Quy vi ¢6 can ho trg vé viéc thanh toan dich vu cham séc

y té€? Quy vi c6 thé du diéu kién tham gia Charity Care!

' ., Washington State Department of

Charity Care la gi?
Charity Care (Cham S6c TU Thién) la dich vu hé trg tai chinh dé gitip moi ngudi thanh toan héa don bénh vién.
Quy vi ¢6 thé dugc mién phi hodc gidam gia chi phi cham soc y té.

Charity Care c6 thé bao tra tat ca cac dich vu cham soc y té can thiét. Tuy nhién, c6 thé khéng ap dung déi vai mét
s6 dich vu dugc cung cap tai bénh vién.

° 4 n? 2 °
Ai c6 thé su dung Charity Care?
Bénh nhan dugc cham sdc y té can thiét tai bénh vién & Ti€u bang Washington. Bat ké tudi tac, tinh trang bao hiém
va tinh trang nhap cu. Thu nhap cla gia dinh quy vi phai:

DUGI1200% HOAC DUGI 400%

MUC CHUAN NGHEO CUA LIEN BANG (BANG PE PUCC GIAM GIA DICH VU CHAM SOC
TIENG ANH) BE NHAN BUGC DICH VU CHAM
SOC SUC KHOE MIEN PHI

Gia dinh ] Gia dinh

Gia dinh c6 thu nhap Gia dinh bén ngudi
$27.000 c6 thé duoc c6 thu nhap
cham séc mién phitai  $83.000 c6 thé dugc
tat cd cac bénh vién. cham soc mién phi

tai mot sé bénh vién
hodc giam 50% tai
cac bénh vién khac.



——

Charity Care du’o’c cung cap 6 dau?

Cac bénh vién cham séc bénh cap tinh va tam than phai cung cap dich vu cham séc ti thién theo quy dinh. Quy vi c6 thé doc
thém vé quy dinh tai day: Revised Code of Washington (RCW, B6 Luat Stia Déi ctia Washington) 70.170 va Washington Adminis-
trative Code (WAC, B6 Luat Hanh Chinh cia Washington) 246-453 (bang Tiéng Anh). Déi khi cac bénh vién lién két véi phong
kham sé mé& rong dich vu cham soc tir thién ctia minh. Quy vi ¢ thé kiém tra cac dia diém nay dé biét thong tin vé cac chinh
sach Charity Care ctia bénh vién:

> Trang web cla bénh vién > Phong thanh todn hoa don

P Khu vuc dang ky > Quy vi cling c6 thé tim thay chinh sach ctia moi bénh vién trén trang web Chinh
P Khoa cip cdu Sach Bénh Vién (bang Tiéng Anh) clia Department of Health (SG Y Té).

Khi nao quy vi can nép don dang ky?

Can ndp don cang sém cang t6t sau khi quy vi nhan dugc dich vu cham séc y té. Co thé ndp don dang ky cho dich vu cham séc
ma quy vi da nhan dugc trudc day. Hay ndp don ngay ca khi quy vi khéng biét liéu minh c6 du diéu kién nhan dugc dich vu
cham séc tu thién hay khong.

Cach dang ky Charity Care:

1. Lién hé v6i bo phan thanh toan clia bénh vién nai quy vi dugc chdm séc. Yéu cau cap don ddng ky Charity Care hodc hd
trg tai chinh.
2. Hoan thanh don dang ky.

3. Thu thép tat ca cac tai liéu chiing minh thu nhap ma don déng ky yéu cau. Bao gém cac tai liéu:

P> Cudng phiéu luong P> Thu tir cac chuong trinh cda tiéu bang ma quy vi da dang ky, chdng han nhu
P w-2 Medicaid (Apple Health) hoac Supplemental Nutrition Assistance Program

(SNAP, Chuang Trinh H6 Trg Dinh Dudng B6 Sung)

P> N&u khong cé bat ky tai liéu nao trong sé nay, quy vi cé thé gidi thich thu nhap
cGia minh trén mét ban ké khai c6 chir ky.

P> Bidu mau thué

4. Nop don dang ky va tai liéu chiing minh thu nhap cho bénh vién. Giif lai ban sao clia don dang ky va cac tai lieu dé luu hé
so cla quy Vvi.

5. Xem lai thu nhan hé trg clia quy vi ma bénh vién nhan dugc.

6. Néu bi tir chéi, quy vi cé 30 ngay dé khang nghi. Quy vi sé can nop don khang nghi va/hoéc cac tai liéu b6 sung vé thu nhap.

PéE biét thém thoéng tin:

Lién hé véi bo phan thanh toan ctia bénh vién. C6 thé tim thay théng tin lién lac trén héa don bénh vién ctia quy vi. Néu quy vi c6 thdc mac
hodac mudn nép don khiéu nai vé Charity Care, hay lién hé:

Department of Health Ti€éu Bang Washington
CharityCare@doh.wa.gov
hodc goi t&i 360-236-4210.
Pé yéu cau tai lieu nay & cac dinh dang khac, hay goi 1-800-525-0127. Khach hang bi khiém thinh hodc khé nghe,
vui long goi 711 (Washington Relay) hodc gli email dén civil.rights@doh.wa.gov.
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