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Néu ling nghe, chiing ta s& nhan ra COVID
da cho chiing ta nhitng bai hoc quan trong
vé viéc tran quy cudc song con nguai

(o, O

Strc khoe kém 13 cadch nhirng cong déng bi phan I&n xa hoi bd qua nhdn
biét va cdm nhdn vé dinh nghia thuc su cta viéc bi loai trir. COVID d3
cho thay mét s6 khiing hoang chéng chéo trong sirc khoe cong dong

— tur gia dinh dén luc lwong lao dong va thuc t€ ma néi thi con tat ca
nhirng noi khdc ma quy vi co6 thé tudng tuong ra.

Dai dich ti&p dién cling t& rd cach ma chiing ta déi xtr khéng tét véi moi
ngudi. Dai dich da khic hoa rd sy bat binh dang van ton tai tir 1au — bat
cdng vé chang tdc, phan biét déi x(r véi nguoi khuyét tat, sé lugng ngudi bi
giam gilr nhiéu, cham séc ngudi cao tudi kém, trudng hoc dén hé théng nha
tU, thiéu su bao vé cho lao dong, tuyén dung khoéng luong hodc lwong thap,
ndi bat an vé nha & va luong thuc, néi dau cda viéc cach ly xa héi, thi€u
nguén luc cho nhirng ngudi dang phai vat 16n véi con nghién, nhirng ngu i
khéng duoc cham séc strc khoe, nhitng ngudi song ma khong cé internet,
bi cat cac dich vu tién ich, khéng cé 6 t6 hoic chi cé phuong tién di chuyén
cham, cing thang cla tat ca nhirng ngudi cham séc.

Danh sach trén con cé thé dai hon.

CAU CHUYEN TU NHU'NG NGUOI & TUYEN DAU: BDIEP KHUC COVID

Nhirng diéu ndy chi Id mét s diém giao nguy hiém ma COVID da budc
cac cong déng va ngudi ung ho phai lén tiéng va phan hoi tiéu cuc.

Day la ly do tai sao cac chinh tri gia, cac co s@, nguoi lao dong
va d6i khi ca nguoi binh thuwong phai nhé 13y nhirng gi ma COVID da day
cho chiing ta mét cach tan nhan trong suét ba ndm dau dén vira qua.

Hay ghi nhé nhitng bai hoc cudc sdng
ma COVID di day cho chiing ta dé
chuan bi cho cuéc song sau dai
dich va nhitng khung hoang trong
tudng lai.
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THONG TIN
CHI TIET VE
CHINH SACH

Nhdn vién trng pho dadu tién trong
xa hoi tur Washington chia sé tri
6c cta ho dé day manh céng tdc

chinh sdch, bdi vi cdc tdc dong

hdu COVID van dang tiép dien.

THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH
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I W o Y
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> Thay Doi Chinh Sach

O Thanh nién
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Gan Két Cong Dong

Lay nhirng ngwoi dang gap rao can lam trung tam

Lay nhirng ngudi dang gap bat ky rao can nao doéi vai strc khoe
[am trung tdm, bao gém nhirng ngudi bi giam gilr, gdp bat an vé
chd & va luong thuc, khéng co gidy to, dang phai dau tranh véi
cac van dé vé lam dung chat gay nghién va sirc khoe hanh vi,
nhirng ngudi chdm séc, thu nhap thap/khéng cé thu nhap.

Puwa ra hwéng dan day da vé gan két cong dong
Chuén bi san sang hudng dan vé gan két céng déong bao gébm
nhirng nguoi cé nudc da tur tdéi mau dén rat sang, tat ca loai hinh
thé, tudi tac, thé hién gidi, cau triuc toc, dic trung trén khudn
mat, hoan canh kinh té.

Liy gwong mat cua Nguoi Da Pen, Nguwoi Ban
Dia, Ngwoi Dan Dao Thai Binh Duong, Nguai Goc
Tay Ban Nha/La-tinh va BIPOC lam trung tam

Giup khuén mat ctia Nguoi Da Pen, Nguai Ban Dia, Nguoi

Dan Dao Thai Binh Duong, Ngudi Géc Tay Ban Nha/La-tinh va
BIPOC tr& nén phé bién hon va 13y ho lam trung tdm nhu tiéu
chuan truc quan. Ching té6i mudn thay ban than dugc dai dién
truc quan trong tac pham nay.

THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH

CAU CHUYEN TU NHUNG NGU'OI & TUYEN DAU: PIEP KHUC COVID

“Kha dang tiéc la nhd COVID ma
chiing t6i cé thé c6 bat ky nguén tai
trg hoac ho trg nao

dé lam nhitng diéu ma chiing t6i

mudn trong thdi gian dai cho céng
dong cua minh...

c6 thé mé ra dia diém an toan nay dé
chiing t6i co thé cung cap dich vu cho

tré nhd, cho ngudi lén tudi”.

—Pa Ousman Joof
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Gan Két Cong Dong

Ghi lai nhirng bai hoc chung

Ghi lai nhirng bai hoc chung dé tao trach nhiém giai trinh cho cac
cdng déng tai moi diém giao vé sirc khde cdng céng clia chiing ta
bang ngén nglr ré rang va cac muc tiéu khéng mo hd.

Puwa ra nhirng quyét dinh lay cong dong lam
trung tam

Cam két dua ra nhirng quyét dinh 13y cong déng lam trung tam co
bao gébm céc yéu t6 bi gat bo trong lich sir — qua khir va hién tai.
Phéi hop véi nhirng lanh dao cong dong

Phai hop véi nhirng |anh dao cong dong. Cham dén nhirng thanh
vién khac nhau trong cong dong dua trén nhirng diéu ma ho
quan tam.

nhan vién
van héa

nhan vién ho
trg’ 1an nhau

t6 chirc
cdng déng

nghé si,
gido vién,
nghé si
day hoc

truyén thong
dan toc

nhan vién
thw vién

nhém
thé thao

cac nhom
trong truwong/
sau gio hoc

nguoi lap
ké hoach doan
tu gia dinh

nha san xuat
truyén thong

12 THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH
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Hop Tac

(e, O

Yéu cau no lwc chung

Tap trung vao cac cach ti€p can yéu cau nd luc chung khéng thé
thuc hién bai nhirng ca nhan don 1& hodc cac té chirc doc lap.

Coi trong hop tac dan suw toan dién

Coi trong va xay dung hop tac dan su toan dién bat dau vai

cac cong dong di dau va cé quyén ra quyét dinh va co tam

anh huong.

Cho phép su tham gia cua cac thanh vién & nhan
vién trong cdong dong

Hay linh hoat, nhanh nhen, cé chién lvgc va nhay bén. Nhung
hay dé€ cac thanh vién va nhan vién trong cdng déng ctia quy vi
cham lai dé ho c6 thé xir ly va tham gia day da va cung cap kién
thirc chuyén moén tét nhat ca ho.

Cac danh sach tai nguyén vé cac dia di€ém do
cong dong chi dao

Hay tao lap danh sach tai nguyén vé cac dia diém do céng déng
chi dao trén toan ti€u bang dé hd tro cac quan hé déi tac.

THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH 13
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Hop Tac

(e, O

Thiét ké cac khéa dao tao béi & cho cac cong
dong gap bat binh dang

Thiét ké cac khoa dao tao bai va cho cac cong déng gap nhirng
su’ bat binh dang ching han nhu bj giam gilr s6 lwgng I6n, bat an
vé nha & va luong thuc, sir dung chat gay nghién, bénh tam than,
phan biét chiing toc, phan biét déi x(r vai ngudi khuyét tat, phan
biét tudi tac, phan biét dai xr véi ngudi ngoai qudc, phan biét
gigi tinh, phan biét dai xtr véi ngudi chuyén gidi va cac hinh thirc
phan biét déi xir khac.

Dat trong tam vao nhirng mdén qua va nguyén vong cla ho.

Xay dwng ky nang lanh dao dan sw trong cac
cong dong

Xay dung ky nang l1anh dao dan su trong cac cong déng dé co
hoéi lanh dao dugc mé rong va phu hgp véi cac cong dong khong
duoc quan tam day da.

Chia sé nguon luc ngan sich I6n cho cac toé chirc

Chia sé nguon luc ngan sach I&n cho cac té chirec theo cach hao
phéng, quyét doan va cé trach nhiém.

———

THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH
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Cong Bang vé Dif Liéu

Thong tin vé chénh léch sirc khée cong cong

Lam cho théng tin vé chénh léch sirc khde cong cong dé dang duoc
tim thay, c6 thé tra c(ru va dugc mé ta bang ngdn nglr don gian.
Cac cong dong dinh nghia von dau tu

Tao co hdi cho cac cong dong chu dong dinh nghia von dau tu.

Dao tao phan tich dir liéu

PAau tu vao viéc dio tao cho cac cong dong khéng dugc quan
tam day da vé phan tich dir liéu dé ho cé thé tu dua ra cach ly
giai sang suét ma khong phai chiu anh hudng tir ngudi khac.

Cac khudn khé lay con ngudi lam trung tam

Xay dung cac khuén khé 18y con ngudi lam trung tdm dé tranh
danh gia sai cac cong dong c6 su chénh léch do su phan biét doi
xUr va ap bulrc trong xa hoi dong thoi huéng dén dau tu tét hon
cho ngudi dan va cong dong.

Cac phuong phap thu thap dir liéu cong bang

Cam két thuc hién cac phuwong phap thu thap dir liéu céng bang
(vi du: tiép can ngdn ngit, bao gom nhirng ngudi dua tin dang tin
cay trong cong dong).

C6 dong tién chung

Cho phép dbng tién chung c6 thé thu thap thong tin do cdng
dong lanh dao va tiép tuc quan hé hop tac quan trong véi hau
hét cac cong dong chiu dnh hudng.

THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH 15
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Thay Doi Chinh Sach

St dung su kich thich dén tir COVID

Str dung su kich thich dén tir COVID dé thay d6i chinh sach trén
quy mé rong trong viéc ti€p can cham séc strc khoe.

Duy tri sw tham gia ctia cac cdng dong

Moi co quan hoach dinh chinh sach nén cé chinh sach, giao thirc
va hanh vi nham cho phép cac cdng déng tham gia va chia sé két
qua chinh sach.

Thué nhan vién da dang c6 kinh nghiém séng

Thué nhan vién c6 kinh nghiém séng da dang cé thé ho tro
k&t qua cong viéc/chinh sach bat ngudn tir kinh nghiém.

Ghi nhé viéc dua ra quyét dinh mot cach

cong bang

Hay nhé rang viéc dua ra quyét dinh mot cach céng bang 1a muc
dich cta viéc chiang ta cai thién ty 1é tiém chung trong cac cong
dong ngudi da mau. Dirng quén rang déi khi ngudi da trang
khong mang dén su an toan cua ho khi biét dugc nhirng ngudi
da mau can giup dé.

16 THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH
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Thanh nién

(e, O

Pau tw vao thanh nién

Bi€n COVID thanh co héi d€ dau tu vao thanh nién va dic biét 1a
thanh nién da mau, bi giam gitr, v6 gia cu, bat an vé luong thurc,
nhung hay lam diéu dé bang cach ky niém mén qua cta ho. Ding
néi xau hay cho ho 13 dién hinh khi xa héi lam ho that vong.

Két noi voi thanh nién

Két n6i v&i thanh nién théng qua trudng hoc, cac chuong

trinh sau gio hoc, nhdm van héa do BIPOC lanh dao nhu mot
cach dé gan két cong dong nang dong.

Theo dudi cic cong viéc lién quan dén sirc khée
cong cong

DAam bao rang ngudi tré va gia dinh ho c6 thé theo dudi cac cong
viéc lién quan dén sirc khoe cong cong.

trorong hoc

KYNIEM
CACMON QUA
ca'c CUA HQ
chuongtrinh | =cccccce [l "o Jf e +
sau gi& hoc C LIEN KET
: TS1 CONG VIEC
nhém
van héa
do BIPOC
lanh dao
THONG TIN CHI TIET VE CHINH SACH 17
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“Giai thoai rang COVID cé
thém mang

(dot bién) bang cach tan
pha nhitng nguadi than yéu
cua ching ta.

Nhung chii yéu tan cong vao
nan nhan cua nhitng thong

tin sai léch”.

—Jordan Chaney

CAU CHUYEN TU NHU'NG NGUOI & TUYEN PAU: DIEP KHUC COVID

Chénh Léch Chung Téc
& Dir Liéu vé COVID-19

:NH/Pi+AI/AN

TV LE CA NHIEM COVID-19 CAO NHAT BIEU
CHiNH THEO NHOM TUOI THUGC NHOM CU DAN

Nhom cu dan Ngudi Hawaii Ban Pia/Nguai

Dan Pao Thai Binh Dugng (NH/PI) va Ngugi

My Ban Bia/Ngugi Alaska Ban Bia (Al/AN)

c6 ty L& ca nhiém COVID-19 cao nhat diéu
chinh theo nhém tudi

DU LIEU VE COVID-19
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Chénh Léch Chung Toc
& Dif Liéu vé COVID-19

TV SUAT TU VONG
PIEU CHINH THEO
NHOM TUOI CAO HON

o
Nhom cu dan Nguai My Ban Dia/Ngudi
Alaska Ban Dia (Al/AN) cé ty suat tir vong diéu

chinh theo nhém tudi cao hon 2,5 lan so véi
nhém cu dan Ngudi Chau A va Ngudi Da Trang.

20 DU LIEU VE COVID-19
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Chénh Léch Chung Toc
& Dif Liéu vé COVID-19

TY SUAT TU
VONG DO COVID
CAO HON

II 2X

Nhom cu dan Ngudi My Goc Phi/Ngudi Da Den
cé ty suat ti vong do COVID-19 cao hon gan
2x so véi nhém Ngudi Chau A, Da Trang va
Pa Chung Toc.

DU LIEU VE COVID-19 21
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COVID-19
Dir Liéu vé Nhap Vién

-NH/PI

TV SUAT NHAP VIEN CAO NHAT CUA NHOM

(e, O

Nhém cu dan Ngudi Hawaii Ban Bia/
Ngudi Dan Dao Thai Binh Du’o‘ng c6 ty suat
nhap vién cao nhat trong so cac ca nhiém
COVID-19 dugc xac nhan hodc nghi nhiém.

22 DU LIEU VE COVID-19
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COVID-19
Dir Lieu vé Nhap Vién

TY SUAT NHAP
VIEN CUA

NHOM NH/PI
B .o Hon

o O X

(e, O

Nhom cu dan Nguoi Hawaii Ban Dia/Ngudi
Dan Dao Thai Binh Dudng cé ty suat nhap
vién cao hen nhém Ngusi Da Trang 5x trong
sO cac ca nhiém COVID-19 dugc xac nhan
hodc nghi nhiém.

DU LIEU VE COVID-19 23



THONG TIN CHI
TIETVE CO SO

Nhdn vién trng pho ddu tién

trong cong déng muén cdc co’ s&
y té ghi nhé diéu gi vé COVID?

THONG TIN CHI TIET VE CO SO

O Tinh hoa nhap

O Ho Trg Tiép Can Ngon ngir
O Tinh sang tao

O Cong Bang Ky Thuat So

O Su Chénh Léch

O Giaoduc

O Mai truong

O Taitrg
Hy vong

Quy mo
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Tinh hoa nhap

Phan d6i su chia ré cong dong

Durng nudi dudng su chia ré trong cong déng cua ching ta; diéu
dé khién ching ta phai tra gia bang mang nguoi.

Hiéu duoc nhu ciu tuong irng

Hay tudng tugng nhirng cdng déng yéu thé theo cach cu thé va
hi€u rang nhu cau clia ching ta c6 thé khac biét so v&i nén van hda
chiém phan da sé.

Pau tw vao strc khée hanh vi

Hiéu rang can c6 ngudn dau tu I&n vao sirc khoée hanh vi tai moi
diém giao cua xa hoi.

Pau tw vao cac cong dong dang c6 su chénh léch
Dau tu cho nhitng coéng dong co suw chénh léch ndi chung va dac
biét 1a su chénh Iéch lién quan dén COVID.

Lap ké hoach cung cap nguon lwc thwong xuyén

Lap ké hoach cung cip nguén luc thuong xuyén cho nhirng
cdng dong tai diém giao cla su cong bang cho nguoi khuyét tat
(BIPOC, LGBTIAA+, v6 gia cu, bi giam gilr, ngudi cao tudi, thu
nhap thap/khéng thu nhap, c6 van dé vé sirc khde tam than va
stir dung chat gay nghién).

Xay duwng quy mo & cau tric

Xay dung quy mo va ciu trdc bao gom nhirng diéu trén.

26 THONG TIN CHI TIET VE CO SO
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Ho Trg Tiép Can Ngon ngif

Cung cap cong cu da ngdn ngir

Cung cap cong cu da ngdn nglr tir dau, khong chi Tiéng Anh
hodc chi Tiéng Anh & Tiéng Tay Ban Nha, thiét ké ti€p can da
ngon ngt, s dung thong dich vién ASL.

Hay nhé vii tru dién ngon cta ching ta

Hay nhé rang vii tru dién ngdn trong cac cong dong dia
phuong ctia chdng ta géom rat nhiéu ngudi khac nhau.

Suy nghi theo huéng toan cau

Suy nghi theo huédng toan cau. Khéng phai moi ngudi & Hoa Ky
hay ti€éu bang Washington déu hiéu Tiéng Anh.

Chia sé chi phi

Chia sé chi phi v&i cdc nhom cong dong. Nhirng nguon luc nay rat
dat do.

Cung cap ban dich

Cung cap bao cdo nay bang cac ngdn ngir khac.

THONG TIN CHI TIET VE CO SO 27



CAU CHUYEN TU NHU'NG NGUOI & TUYEN PAU: DIEP KHUC COVID

lé I 4
Tinh sang tao
[o, O
Lan truyén cac thong diép vé sirc khée cong cong
Hay sang tao. SIr dung nghé thuat & long nhan dao dé gitup
lan truyén nhirng thong diép vé sirc khoe cong cong (vi du:
cau chuyén, bai hat, ti€u pham, flash mob, nhay, trdé choi, anh,
podcast, néi dung truc tuyén).

Két ndi voi cac nghé si

Két noi v&i cac nghé si; ho rat co sitrc hat.

Tim nhirng nghé si c6 kinh nghiém song da dang
Tim nhirng nghé si cé kinh nghiém séng da dang nhu nghé si
BIPOC, nghé si da mau chuyén gigi/déng tinh, phu nir da mau
véi moi cach thé hién gidi, nghé si 1a thanh nién bi giam gilr va
nghé si trudng thanh.

Str dung long nhan dao

Str dung 16ng nhan dao dé cham dén nhirng diém chung va riéng
cua cau chuyén con nguoi.

Str dung nghé thuat & van héa

Str dung nghé thuat va van héa dé dua sirc khoe cong cdng vao
dai song.
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Cong Bang Ki Thuat So

Xay dung cac hé thong chia sé thong tin

Xay dung cac hé thong chia sé thong tin du doan cach moi nguoi
c6 thé sir dung ndi dung sé ngay ca khi gap rao can (vi du: xay
dung cac diém két noi khéng day va khién théng tin dé sir dung
trén dién thoai di déng, tao phién ban tuong tu dé moi ngudi
chia sé bang |&i va in trén giay).

Tiép can thong qua ky thuat cao & thap

St dung nhirng cach ky thuat cao va thap dé ti€p can moi ngudi
trén khong, truc tuyén, va truc tiép.

Su chénh léch

Giai quyét sw chénh léch vé chung toc & kinh té
Chia sé vé cdch ma quy vi gidi quyét su chénh léch vé ching toc
va kinh té trong ké hoach lam viéc ctia minh.

Bao vé nhirng ddi twong dé bi ton thuong

Hay nh& xem da cé bao nhiéu nguoi bi thiét mang do COVID.
Dua ra cac chinh sach trong tuong lai dé€ bao vé nhirng déi twong
dé bj tén thuong trén dién rong.
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Giao duc

(o, O

Thiét ké cac dw an gido duc

Thiét ké cac du an gido duc vé khoa hoc cong dong.

Nam dwoc xu hwéng dé hiéu ré cac 16 hong
Nam duoc xu huéng trong gido duc trung hoc (K-12) va sau
trung hoc (dai hoc) dé hiéu rd cac cong déng van con 16 héng
trong gido duc khoa hoc.

Mang dén kha nang ti€p can

Chung ta can ti€p can nghé thuat chira lanh, hé tro dau thuong,
gilr gin sirc khoe dé phat trién va hon thé nira khi ching ta dang
tich cuc dau tranh.

Mai trucng

Thiét ké cac khong gian ngoai troi

Thiét ké cac khéng gian ngoai troi dé moi nguoi trong cong dong
clia ching ta c6 thé gip nhau mét cach an toan.

Giap moi ngudi hiéu dwoc hé théng HVAC

Giup moi ngudi hiéu dugce lam thé ndo cac hé théng HVAC (sudi
am, théng gio va diéu hoa khéng khi) cé thé loc khdng khi va bao
lanh cho tai nguyén nay trong cac cong dong yéu thé.
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Tai trg

(o, O

Lap lai viéc ng phoé nhanh

Lap lai phuvong phap (rng phd nhanh vé tai tro.

Ha thap cac rao can

Tiép tuc ha th3p cac rao can d6i vdi viéc tiép can tai tro.
Ghi lai cac nhu cau

Tiép tuc ghi lai diéu gi thuc suw hiru ich cho viéc dap &rng nhu cau
cla cac cong dong dia phuong trén khap tiéu bang.

Chia sé bang diéu khién dau tu cong dong

Chia sé bang diéu khién dau tu cong déng.

H6 tro xay dwng co s& ha tang

Gilip cac cong dong xay dung co s& ha ting cho nhirng nguén
dau tu lon.

Giup thiét ké quy mo

Gilip cac nha lanh dao ctia cong dong yéu
thé thiét ké quy mé, ho sé can phai
suy nghi bang hang triéu dé la.
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Hy vong

(o, O

Can muc dich & hy vong

Hiéu rang moi ngudi can c6 muc dich va diéu gi do dé séng co hy
vong, dé déi pho trong cudc khing hoang day dau thuong.

Can su diéu huwong & két noi

Hay nh& moi ngudi can su diéu huwdng. Ching ta cAn cdm nhan
duoc y nghia hodc muc dich. Ching ta khéng muén cam thay minh
nhu hat cat trén bai bién. Diéu dé khéng gitp ich gi. Ching ta can
su két néi. Diéu dé cho ching ta biét rang ching ta khéong don
doc. Khong phai nhirng ca nhan hay nhirng cong dong riéng biét.

Can niém tin & sw thac day
Hay nh& nhirng ngudi phan (rng nhanh can cé niém tin,
y nghia va muc dich trong su phuc vu cta ching ta. Chung

ta can nhirng nha hoach dinb chinh sach céng nhan va thic
day, dé ching ta biét rang nd lwc ca minh 13 quan trong.

“Vliée chuyén sang hoat ddng truc
tuyén nhu hdi hop va cdng viéc
giup toi vugt qua thai ky phong

téa va két ndi véi mét cong dong
nhitng ngudi cung chi huéng”.

—Mulki Mohamed
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Quy mo

(o, O

Cung cap ho tro hé théng than kinh

Hiéu rang cac nha lanh dao strc khoe cdng cdng trong cdng dong
can hé tro hé théng than kinh & mirc ca nhan va té chirc. Hé
thong va tam ly trong suy nghi.

Xay dwng cac chwong trinh phic lgi

Xay dung cac chuong trinh phuc loi dé hé trg sic khoe cho
nhirng nguoi tuyén dau cta cong dong.

Hi€u cach hoat dong cuia chan thuong tam ly
Hiéu duoc cach hoat ddng clia chan thuong tam ly so cap va
thir cap.

Ho6 trg toan dién hon

Tim cach hd tro toan dién hon dé phan anh kinh nghiém séng
clia nhirng ngudi & tang |16p lao dong thudc moi diém giao thoa
vé ban sic.
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“Toi cam thay nhu nhu’ng bong hoa
chmh la liéu thudc cua minh. Anh
nang mit trdi roi xuong la liéu thude
cua minh.

Nhirng diéu nhé nhit can dudc giir
chat khi moi thit tré nén dang sg va
dau buon ciing nhu c6 van de”.

—Zyna Bakari
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“Thé hién su ton trong nhiéu
hon. Tham chi vGi nhitng nguai
dang khong lang nghe ban”

—Aunty Lua Pritchard



CAU CHUYEN TU NHU'NG NGUOI & TUYEN PAU: BDIEP KHUC COVID CAU CHUYEN TU NHU'NG NGUOI & TUYEN PAU: DIEP KHUC COVID

THﬁNG TIN CHI THONG TIN CHI TIET VE CONG DONG
PONG 5

“Nhirng nguoi dua tin duoc uy thdc’
vé COVID muén cdc céng dong cua

O Két noi

)

O LiénVan Hoa

ho ghi nhé diéu gi vé dai dich? o Giao Tié'p Giita Cac Thé Hé
Giao tié'p
o Cachly

O Muc dich
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Van dong

(e, O

To chirc & xay dung

Cung nhau t6 chirc va xay dung cac lién minh.

Gap mat voi nhan vién phap ly

T6 chirc cac cudc hop v&i nhan vién phap |y phu trach viéc ho tro
cac nha hoach dinh chinh sach tap trung vao sirc khoe va cong
bang strc khée. Nhirng chuyén gia nay giup thiét 1ap cac vu tién
cho cac nha hoach dinh chinh sach cuta ho.

Chia sé bao cao nay

Chia sé thong tin trong bao cdo nay trong cac nhém riéng hoac
lién minh chung dé€ gitp thic diy tAm nhin chung.

Viét ban tuyén cao lap truwong

Viét ban tuyén cdo lap trudng, véi cac bude cé thé thuc hién va
chir ky cta to chirc.

Lién hé véi Bo Trwong Y Té cia WA DOH

Lién hé vai Bo Trwdng Y Té clia Washington Department of
Health vé cdng bang COVID véi thdng tin chi tiét vé cong dong.
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Nhan thie

(e, O

Tran trong strc khde cta quy vi

Hay nhd strc khde clia quy vi rat dang quy.

Quyén duoc yéu cau cham séc

Quy vi c6 quyén yéu cau khu vuc sirc khoe cong cong cham séc
quy vi, cung va&i nhirng nguoi trong cdng dong cta chang ta.
Cac chién dich nén phan anh quy vi

Quy vi la ngudi quan trong. Cac chién dich gido duc vé strc khoe
cong cong trong cong dong nén phan dnh cudc séng cua quy Vi.
Ti€p can vé6i thong tin dé hiéu

Quy vi cé quyén tiép can thong tin va thuc t&€ dé hiéu vé sirc
khoe céng cong dé cé thé gilr cho ban than khée manh va phat
trién trong khing hoang y té.

Giai quyét thong tin sai léch

NGi chuyén va&i nhirng nguoi than yéu va dong nghiép khi ho lan
truyén théng tin sai léch qua phuong thirc truyén miéng hoac
trén cac kénh cong dong.
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Két noi

(o, O

Hoa dong c6 nghia la khée manh

Hay hiéu rang déi véi nhieu ngudi thi suw hdoa déong 1a mét phan
quan trong dé sdng khoé.

Gap mat c6 nghia la sy ho trg

Viéc gdp mat rat co y nghia trén khap cac cong dong hoic
thudng 13 bat budc do céng viéc va hoc tap. Chung ta can su hd

tro dé dugrc giai thich rang 1am thé nao dé ky niém, khéc thuong
hoac séng cudc séng thudng nhat ma van duy tri duoc sirc khée.

Cung nhau gitr gin sirc khoée

Phéi hop vai nhau dé liét ké ra cach dé chang ta co thé clng
nhau khée manh dic biét néu nhirng thay déi nay khac véi cach
ma chung ta da quen.

3 sU'C Ky
\ 06‘

. SONG

Taptrung |- KY NIEM

** KHOC
THUONG
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Lién Van Héa

(o, O

Lién minh lién van héa & da ching toc

Chu déng xay dung cac lién minh lién van hdéa, da chung toc.
Phwong tién truyén théng dan téc & cong dong
Phéi hop véi phuong tién truyén thong dan téc, phuong tién
truyén thong cong dong.

Tam quan trong ctia da ngdn ngir

Né&u cé diéu gi quan trong, hay théng tin vé diéu dé bang nhiéu
ngoén ngr.

Cac chién dich don vin héa & lién van héa

Gilr cac cong dong Nguai My Ban Dia/Nguoi Ban Dia, Ngudi
My Goéc Phi/Nguai Da Den, Nguoi Ty Ban Nha/Nguai Latine/

Ngudi La-tinh, Ngudi Dan Dao Thai Binh Duong va BIPOC lam
trung tam bang cac chién dich lién vin héa va don van hoa.

Loi suy nghi C6/Va

St dung 16i suy nghi C6/Va thay vi Khdong/Hoac dé ti€p can moi
ngudi da mau va tiép tuc trd chuyén véi sy tén trong 1an nhau.

NN - =
=
/
7
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Giao Tiép, Giira
Cac Thé Hé

o, O

Cac thé hé khac nhau giao tiép khac nhau

Hay lwu y rang cac thé hé khac nhau trong cung cong déong co
thé trao d6i v&i nhau bang cac hinh thirc giao tiép khac nhau.

Do tudi khac nhau sir dung cac kénh khac nhau

PEy viéc cach nhirng ngudi thudc dé tudi khac nhau sir dung
cac kénh khac nhau. Vi du, ngudi tré sir dung phat truc tiép
trén TikTok va Twitch. Nhiéu thé hé cé thé da sir dung mang xa
hoi nhu Facebook va Instagram hay podcast. Dai phat thanh va
truyén miéng co thé 1a phuong thirc dan chd nhat cho cac cong
dong thu nhap thap khong co internet.

Nhan tin van ban dé dang hon
Hay nh& chung ta thudng chia sé thong tin qua dién thoai di
déng, vi vay hay khién cho moi thir dé chia sé qua tin nhin

van ban.
<o —
O (=Y

%

DOQ

\

42 THONG TIN CHI TIET VE CONG DONG

CAU CHUYEN TU NHU'NG NGUOI & TUYEN PAU: DIEP KHUC COVID

Cachly

o, O

U'u tién mot sé cong dong

Uu tién cac cong dong bi giam gilr, bat an vé ché & va luong
thuc, thu nhap thap/khong cé thu nhap trong cong tac cong
dong clua chuang ta.

H6 trg mot cudc song nhw ngudi binh thwdng

S3n sang gilip d& dé xay dung cudc séng binh thudng cho nhirng
ngudi dé bi co 1ap trong mot thé gidi phan biét dua trén thu
nhap, ching téc va nhirng [am tudng vé su xirng dang.

Muc dich

[o, O

Strc manh & sw doan két

Hay biét rang ching ta manh vé sé lugng. Su doan két sé cho
phép chung ta ciing nhau tao nén nhirng giai phap tuyét voi dé
giai quyét cac van dé mot cach cé quan tam va hiéu qua.

Y nghia & muc dich chung

Hay hiéu rang cac thanh vién trong céng déng déu can cam nhan
duoc y nghia va muc dich chung. Su két ndi 1a cach dé ching ta
biét rang ching ta khéng don déc. Ching ta can nhau va ching
ta can cac té chirc san sang thay déi.
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“N6 khién moi nqudi
budc ra khéi viing an
toan cua chinh minh

va bat tay vao hanh déng
truc tiep.

N6 mé ra trong choc lat
y thite tap the

va tam hon con ngudi
trong mot thai ky chua
tung thay.

N6 vach tran chiing ta
trong thoang choc”.

—Jordan Chaney
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Cam dn quy vi da danh thai gian
doc bao cao nay va bo sung cac

thong tin chi tiét cua bao cao
vao cong viéc quan trong ma
quy vi lam.
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