Boletin esualel Programa de nicic’m de
los mercados agricolas para participantes WIC
y adultos mayores

Octubre 2024

Bienvenido al boletin mensual de los mercados agricolas del estado de Washington. Usted esta recibiendo
este boletin porque esta asociado con los mercados, productores, clinicas u otras partes involucradas que
brindan servicios a los participantes de WIC y adultos mayores.

Los productores deben entregar sus solicitudes antes de fin de afio
para continuar aceptando los beneficios WIC durante todo el aio.
Préximamente se anunciaran nuevos acuerdos

Gracias a la incorporacion de los Beneficios mensuales de frutas y verduras (CVB) del WIC para los
productores del FMNP, los productores aprobados pueden aceptar los beneficios durante todo el afio. Sin
embargo, todos los acuerdos de los productores actuales vencen el 31 de diciembre de 2024. Todos los
productores deberan entregar un nuevo acuerdo para su aprobacién antes de aceptar los beneficios en
cualquier momento durante 2025. La temporada del FMNP seguira siendo del 1 de junio al 31 de octubre.
Todos los productores deben ser aprobados antes del 1 de junio de 2025.

En las proximas semanas se publicara un nuevo acuerdo para productores y se enviara una comunicacion
cuando esté disponible. Cualquier productor que desee aceptar los beneficios del WIC durante todo el afo,
a partir de enero de 2025, debera enviar su solicitud antes de fines de diciembre. jEsté atento a la
comunicacioén sobre el Acuerdo de contrato para el periodo 2025-2027, que se publicard proximamente!

Las tiendas rurales necesitan garantizar horarios y direcciones
precisas




Después de visitar algunas tiendas rurales en todo el estado, queremos
- recordarles a los productores que tienen tiendas rurales aprobadas que
’ ‘ s se aseguren de tener los horarios exactos y la direccion correcta.

Aqui puede encontrar una lista de las tiendas rurales aprobadas.
Busque su tienda rural en la lista y asegurese de que el horario y la

# direccion sean correctos. No queremos confundir a los participantes del
FMNP que buscan en esta lista informacion sobre las tiendas rurales
mas cercanas a ellos.

Por favor, declare Unicamente la hora y las fechas en las que vende
productos elegibles.

Tenga en cuenta que debe haber alguien presente en la tienda rural
para aceptar la transaccion. Solo se pueden vender frutas frescas,
verduras, hierbas cortadas y miel (cuando estén aprobadas
especificamente para adultos mayores) a cambio de los beneficios del
FMNP.

Los carteles de beneficios mensuales frutas y verduras (CVB) de WIC
NO substituyen los carteles azules de FMNP durante la temporada de
FMNP

A medida que visitamos mercados en todo el estado durante esta temporada de FMNP, notamos que
algunos productores han estado colocando los carteles amarillos de WIC CVB durante todo el afio en sus
puestos en lugar de los carteles azules de "WIC/Senior FMNP Welcome Here". Puede usar ambos carteles,
pero el cartel amarillo no reemplaza al azul. Cuando monitoreamos en mercados o tiendas rurales, los
productores autorizados deben colocar el cartel azul durante la temporada de FMNP.

Los carteles amarillos de "WIC Fruit & Vegetable Benefits Welcome All Year" estan destinados a estar en
exhibicién fuera de la temporada de FMNP del 1 de noviembre al 31 de mayo, para aquellos productores
que venden en mercados y tiendas rurales que estan aprobados fuera de la temporada de FMNP.
Asegurese de colgar los carteles azules de WIC/Senior FMNP hasta el 31 de octubre.
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https://doh.wa.gov/sites/default/files/legacy/Documents/Pubs/964-004-FMNPFarmStoreList-es.pdf
Flores, Katherine D  (DOH)
Update the graphic with Azul, Amarillo and the months in Spanish as well


Videos de capacitacion: aprenda en minutos

El sitio del FMNP tiene tres videos breves y muy utiles sobre el proceso electrénico del FMNP. Cada video
dura aproximadamente entre uno y dos minutos. Puede compartirse para necesidades de capacitacion

rapida.

Los temas incluyen:
e Como regqistrarse y finalizar el acuerdo de procesamiento en el portal de proveedores de WIC

(Espanol)

e "Como procesar transacciones FMNP" que incluye como ver el historial de transacciones:
° Como registrarse vy finalizar el acuerdo de procesamiento en el portal de proveedores de WIC

(Espanol)

jAsegurese de que su tarjeta WIC esté registrada en la aplicacion!

En septiembre, Google Play requirié una actualizacién de la aplicacion

WICShopper.
Esta actualizacion eliminé algunas tarjetas WIC de la aplicacion.

Aqui le mostramos como asegurarse de que su tarjeta WIC esté
registrada:

e Toque el botén Mis beneficios.

e Sive “No hay tarjetas WIC registradas”, seleccione el
boton “Tarjetas administradas” en la pantalla para
agregar su tarjeta WIC en la aplicacion.

e Para usar el codigo QR de la aplicacion en un
mercado de productores o tienda rural autorizada, su
aplicacion debe mostrar lo siguiente:

-Una tarjeta WIC registrada.
-Beneficios actuales de frutas y verduras.



https://doh.wa.gov/es/you-and-your-family-wic-mercados-agricolas/programa-de-nutricion-en-mercados-agricolas-para-participantes-de-wic
https://doh.wa.gov/es/you-and-your-family-wic-mercados-agricolas/informacion-para-productores-mercados-y-tiendas-rurales
https://doh.wa.gov/es/you-and-your-family-wic-mercados-agricolas/informacion-para-productores-mercados-y-tiendas-rurales
https://doh.wa.gov/es/you-and-your-family-wic-mercados-agricolas/informacion-para-productores-mercados-y-tiendas-rurales
https://www.youtube.com/watch?v=0cAo4gmDXTs
https://www.youtube.com/watch?v=0cAo4gmDXTs

Recursos para adultos mayores del FMNP

Hemos llegado al ultimo mes de la temporada del Programa de Nutricion para
Mercados Agricolas para Adultos Mayores (SFMNP). Animamos a los
participantes del programa a que acudan a los mercados y utilicen los beneficios
restantes hasta el 31 de octubre.

Durante los primeros 4 meses de la temporada, las agencias locales han
otorgado beneficios del SFMNP a mas de 36.600 participantes. jEsto ha dado
como resultado la compra de mas de $1,6 millones en productos frescos locales
y miel de los productores participante!.

A medida que cerramos la temporada y continuamos planificando para 2025,
aqui hay algunos enlaces a recursos utiles: 2024 SEMNP FAQ.pdf (wa.gov), SEMNP App Flyer.pdf
(wa.gov), Senior Farmers Market Nutrition Program | DSHS Senior Farmers Market Nutrition Program
(wa.gov). jGracias a todo el personal del programa local, a los productores, al personal del mercado y a los
socios del programa por otra gran temporada!

Informacién de contacto de apoyo a productores y mercados

Estamos aqui para ayudarle. Dependiendo del motivo de su llamada, a continuacion, encontrara los
numeros de contacto del equipo de soporte y los problemas con los que pueden ayudarle.

Equipo de apoyo estatal: Problemas con la tarjeta WIC/Senior o el cédigo QR y problemas/preguntas
sobre transacciones:

1-800-841-1410 Extension 2, opcion 2

Lunes - Viernes; 8:00am-5:00pm

Sabado: 9:00 a.m. - 4:00 p.m.

Domingo: 9:00 a.m. - 2:00 p.m.

Cascade.Support@doh.wa.gov

CDP: Problemas con el portal de vendedores:
1-866-237-4814, 7 dias a la semana

Equipo FMNP: Cuenta/aprobacion de productores, aprobacion de mercado, registro en el portal:
1-800-841-1410 Extensién 2, Opcion 2

*Extension 3721 ya no esta en uso*

FMNPTeam@doh.wa.gov

Lunes - Viernes; 8:00am-5:00pm

Contactenos al FMNPTeam@doh.wa.gov

Para ordenar suplementos y materiales, visite Farmers Market Nutrition Program (myprintdesk.net)



https://www.dshs.wa.gov/sites/default/files/ALTSA/hcs/documents/AAA/2024%20SFMNP%20FAQ.pdf
https://www.dshs.wa.gov/sites/default/files/ALTSA/hcs/documents/AAA/SFMNP%20App%20Flyer.pdf
https://www.dshs.wa.gov/sites/default/files/ALTSA/hcs/documents/AAA/SFMNP%20App%20Flyer.pdf
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services/senior-farmers-market-nutrition-program#:%7E:text=The%20Senior%20Farmers%20Market%20Nutrition%20Program%20(SFMNP):%20Provides%20benefits%20to
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services/senior-farmers-market-nutrition-program#:%7E:text=The%20Senior%20Farmers%20Market%20Nutrition%20Program%20(SFMNP):%20Provides%20benefits%20to
mailto:FMNPTeam@doh.wa.gov
https://prtonline.myprintdesk.net/DSF/SmartStore.aspx?6xni2of2cF1OAY5jHVvlUrUsqozrCjF3xgL/DdBBf+Sre9e470j4aMR+LcLIWmKS#!/CategoryHome/1158

