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An phdm nay dugc phat trién béi Early Hearing Detection, Diagnosis and Intervention Program
(EHDDI, Chuong trinh Phat hién, Chan doan va Can thiép Thinh gidc S6m) clia Washington State
Department of Health (S& Y t& Tiéu bang Washington).

Quy vi c6 thé xem va tai xudng tai liéu nay truc tuyén tai:
www.doh.wa.gov/earlyhearing

D& nhan thém ban sao, hay lién hé véi chuang trinh EHDDI tai:

bién thoai: 1-888-WA-EHDDI (1-888-923-4334)
Email: ehddi2@doh.wa.gov

Chan thanh cdm on nhiing ngudi da dong gop sta déi dn ban nay:

Cac phu huynh da cung cép cau chuyén va y kién dong gop; Center for Deaf and Hard of Hearing
Youth (CDHY, Trung tam Ho trg Thanh thi€u nién Diéc va Nghe kém); Family Conversations; Guide
By Your Side™; Hearing, Speech and Deaf Center; Listen and Talk; Northwest School for Deaf

and Hard-of-Hearing Children; Office of the Deaf and Hard of Hearing (Van phong Hé trg Ngudi
Diéc va Nghe kém); Seattle Children’s Hospital; Spokane HOPE School; University of Washington;
Washington Sensory Disabilities Services; Astria Hearing va Speech Center.

Cac phan cua tai liéu hudng dan nay dugc diéu chinh ti:
« Alaska’s Early Hearing Detection & Support (EHDI) Parent Resource Manual véi sy cho phép cla

Early Hearing Detection & Intervention Program (EHDI, Chuong trinh Phat hién & Can thiép
Thinh gidc S6m) cta Tiéu bang Alaska.

« Colorado Resource Guide véi su cho phép clia Colorado Families for Hands & Voices™ program
(chuong trinh Gia dinh Hands & Voices cta Colorado).

« Indiana Hands &; Voices Guide By Your Side Guided Family Notebook vé&i su cho phép cla Indiana
Hands & Voices Guide By Your Side program (chuong trinh B6ng hanh Huéng dan Hands &
Voices cla Indiana).

+ Babies and Hearing Loss: An Interactive Notebook for Families with a Young Child who is Deaf
or Hard of Hearing vé&i su cho phép ctia Wisconsin Department of Health Services’ Sound
Beginnings program (chuong trinh Khai dau Am thanh cia S& Dich vu Y t& Wisconsin) va
Wisconsin Educational Services Program for the Deaf and Hard of Hearing (Chuong trinh Dich
vu Gido duc danh cho Nguai Diéc hodc Nghe kém ctia Wisconsin).

H EA LT H Khach hang bi khi€ém thinh hodc kho nghe, vui long goi 711 (Washington
Relay) hoac glii email dén doh.information@doh.wa.gov.
DOH 344-017 July 2024 Vietnamese

' .’ Washington State Department of Pé yéu cau tai liéu nay & cac dinh dang khac, hay goi 1-800-525-0127.

Du &n nay dugc hd trg mot phan bai Health Resources and Services Administration (HRSA, Co quan
Quan ly Nguén luc va Dich vu Y té€) ctia U.S. Department of Health and Human Services (HHS, B& Y té va
Dich vu Nhan sinh Hoa Ky) theo s6 tai trg H61MC00084 Universal Newborn Hearing Screening tri gia
$250.000. Théng tin hodc ndi dung va cac két luan nay la clia tac gia va khong nén dugc hiéu la quan
diém hay chinh sach chinh thiic va cling nhu khéng co bat ky xac nhan nao dugc suy ra bai HRSA, HHS
hodc Chinh phd Hoa Ky.

Anh chup may tro thinh trén bia dugc cung cap bai MED-EL Corporation (www.medel.com)


http://www.doh.wa.gov/YouandYourFamily/InfantsChildrenandTeens/HealthandSafety/EarlyHearingLoss
mailto:ehddi2%40doh.wa.gov?subject=Parent%20Notebook%20for%20Families%20of%20Children%20Who%20are%20Deaf%20or%20Hard%20of%20Hearing
http://www.medel.com
http://www.surgeongeneral.gov/library/reports/50-years-of-progress/full-report.pdf
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Gidi thiéu

Phu huynh than mén,

Quy vi vlia biét rang con minh bi suy giam thinh luc. Ching téi da chuan bi riéng tai
liéu nay danh cho gia dinh quy vi, b&i quy vi hdn c6 nhiéu cau héi vé cac budc tiép
theo ciing nhu su hd trg ma quy vi c6 thé nhan dugc trén hanh trinh nay. Trong tai liéu
nay, quy vi sé tim thay thong tin vé thinh giac, phuang tién giao tiép va cac nguén luc
¢6 san cho quy vi.

Toi hy vong théng tin nay sé gitp quy vi cdm thay tu tin trong viéc tim kiém cac
nguén luc va ang hod cho con minh. Nhiéu gia dinh nhan thay viéc mang tai liéu nay
dén cac cudc hen clia tré giip ho dé dang sap xép cac nguén luc va cudc hen. Vui
long chinh stra tuy y cho phu hgp — tai liéu nay dugc soan thao danh riéng cho quy vi
va gia dinh.

Cac théng tin trong tai liéu nay c6 thé hitu ich trong hién tai hoac tuong lai. Vui long
str dung Muc luc d@é tim théng tin hitu ich nhat vai quy vi. NEu quy vi c6 cau hdi vé cac
chli dé dugc dé cap trong huéng dan nay, vui long hdi mot ngudi trong nhém ho trg
sém cla quy vi.

Tré cé mot tuang lai xan lan phia truéc va suy giam thinh luc chi la mét phan cia hanh
trinh d6. Téi hy vong tai liéu nay sé la diém bat dau ctia quy vi va toi chuc quy vi moi
diéu t6ét dep nhat.

Tran trong,

Katie Eilers, MPH, MSN, RN

Giam déc, Office of Family and Community Health Improvement

(Van phong Cai thién Stc khoe Gia dinh va Coéng dong)

Prevention and Community Health (Ban Phong chdng va Stic khde Codng dong)
Washington State Department of Health (S& Y té Tiéu bang Washington)




Bat dau

Cam xuc khi biét con quy vi bi diéc hodc nghe kém
Quy vi c6 thé da nghi ngd hodc bat ngd khi phat hién tré bi diéc hoac nghe
kém. Méi gia dinh phan ting véi tin nay mét cach khac nhau. Xin hay biét
rang, du quy vi phan (ng nhu thé nao, diéu nay la hoan toan binh thudng.
Blng quén rang quy vi khéng don doc.

Quy vi sé can dua ra rat nhiéu quyét dinh quan trong vé viéc cham séc tré
va diéu nay c6 thé khién quy vi cdm thady choang ngop. Hay nhé rang ngudi
cham séc dua ra quyét dinh dua trén théng tin ho c6 va diéu gi phu hop
nhat vai tré va gia dinh ho tai thai diém dé. Khi tré phat trién va gia dinh
quy vi c6 thém théng tin mdi, ké hoach clia quy vi c6 thé sé thay doi theo
dé dap ung nhu cau clia gia dinh minh.

Tai liéu nay cung cap nguén luc hé trg ti cac té chiic ¢ kinh nghiém lam
viéc vGi cac gia dinh nhu gia dinh ctia quy vi (xem phan Nguén luc ho tro).
Cac t8 chuc nay sé san long gitp quy vi gidi quyét cac méi lo ngai hién tai
va trong tuong lai. Chung téi cling da dua vao nhiing cau chuyén ctia cac
gia dinh & ti€u bang Washington. Ching téi hy vong cau chuyén ctia ho
h{tu ich véi quy vi.

Quy vi ¢6 thé lam gi ngay lic nay?

Nh{ng tuan va thang dau tién sau khi biét tinh trang diéc hoac nghe kém
clia tré c6 thé 1a mot thai gian ban ron va choang nggp. Nhiing diéu dudi
day c6 thé gitp ich cho quy vi:

Tuong tac va giao tiép vai tré

Bat dau giao ti€p vai tré ngay Itc nay. Phan I16n nhiing gi chiing ta "noi" thé
hién théng qua giao ti€p phi ngén ngl, chang han nhu nét mat va ngén
ng{ co thé. Su gan két gilia tré va gia dinh dién ra mot cach tu nhién théng
qua cac tuong tac truc tiép gan gui, chai va giao tiép trong cac sinh hoat
hang ngay. Tré c6 thé hoc cach quan sat khuén mat va co thé ca quy vi,
ngay ca khi tré khong thé nghe toan bo 16i néi ctia quy vi.

Tré hoc hoi tir nhitng diéu quy vi néi va lam trong cudc séng hang ngay.
Giao tiép vai tré khi quy vi lam cac cong viéc hang ngay nhu thay ta, tdm
ria hodc cho tré an. Tré cling sé hoc hai khi quy vi hat cac bai hat, dién kich
bang ngon tay va choi cac tro chai nhu U 0a, vuét ve ve vubt va so-big.

Trang ti€p theo dua ra mot s6 ggi y giao ti€p sém dé quy vi thi véi tré.

Phan I6n nhirng gi
ching ta "néi" thé
hién théng qua
giao tiép phingén
ngir, chdang han
nhu nét mat va
ngén ngir co thé.
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St dung giong néi tu nhién khi noi
chuyén vdi tré. N6éi chuyén va hat cho
tré nghe. Giao ti€p bang méat vai tré.

St dung nét mat phu hop véi I6i ndi va
hanh déng.

St dung ngén ng ky hiéu hodc ctr chi
va cir dong tay trong khi noi.

Giai thich khi sap lam diéu gi do.

Giao tiép bang mat nhiéu va tiép xuc,
6m hoén dé giup tré hoc cach tuong tac
véi quy vi va gia dinh.

Quan sét va lang nghe tré noi hodc lam
ky hiéu va tra |oi tré.

Phan Ung vé&i nét mat cla tré. Bdy ciing
c6 thé la thoi diém tét dé gidp tré hoc tor
hodic ky hiéu thé hién cam xuc.

Vui dua va choi d6 chai ciing con dé ho
tro giao ti€p va phat trién von tu vung.

Lam mot cudn s6 luu niém vé nhing
Ngudi va sy vat yéu thich ctia bé.

Trong khi lac Iu hodc au yém em bé, hay hat ru va noi vai tré
rang quy vi yéu tré rat nhiéu. Dam bao rang tré c6 thé nhin
thay khuén mat cia quy vi trong khi quy vi néi chuyén.

Trong khi choi G 0a, hay néi "U da!" véi vé ngac nhién, hanh
phuc trén khuon mat.

Hay néi, "Con c6 can thay ta khéng?" véi vé mat thac mac. Su
dung ky hiéu va nét mat trong khi thay ta.

Khi néi, "Di thay ta cho con nao", hdy chi vao ta cda tré.

Vay tay clia quy vi hodc tay cua tré khi n6i "Xin chao" hoac "Tam
biét".

Hay néi, "Da dén gid ngu trua. Ching ta di ngu trua nao."

Nhin vao khuén mat ctia bé va néi hodc lam ky hiéu "B6/Me
yéu con". Sau dé, 6m hon tré that nhiéu.

Cam tay tré va huéng dan con nhe nhang vuét ve chd ciin ma
quy Vi nuoi.

Déng thai, nhin vao mat bé va noi, "Nhe nhang théi" hoadc "Can
ngoan". Tré sé hoc dugc cdm giac vuét ve chi cin mot cach
nhe nhang.

Néu tré dang phat ra am thanh "M", hay tra |i bang céch ndi,
"Mmmm... Milk (Sira)!" va chi vao binh sta hoac c6c cla tré
hoac lam ky hiéu "milk".

Néu tré lam ky hiéu sira, hay lap lai ky hiéu dong thai noi “Milk
(Stra)” va chi vao c6c hoac binh sira cta tré.

Signing Savvy (www.signingsavvy.com) la mot nguon luc truc
tuyén tuyét vai véi cac video gitip quy vi tim hiéu mot s6 ky
hiéu phé bién.

Hay ndi, "Tréng con vui thé!" véi moét nu cudi I6n va lam ky hiéu
thé hién niém vui.

No6i, "Oi trai. Trong con buén thé!" véi khudn mat budn va lam
ky hiéu thé hién néi buén.

Cung cap cho tré cac ti chi nhiing khai niém khac nhau nhu
I&n va nho. No6i vé va chi vao nhing gi tré dang huéng mat
dén. Lam ky hiéu hodc nhac di nhac lai. Su lap lai la rat quan
trong.

N6i va lam ky hiéu vé nhiing hinh anh ma tré thich. Hay biéu
cam that nhiéu. Giao tiép bang mat véi tré sau d6 cung nhau
nhin vao cudn s6 va giao ti€p bang mat mét 1an nita. Tam diing
dud 1au dé tré phan (ng nham day tré biét chdg dén lugt. Dap lai
cU chi va tiéng cua tré nhu dang tro chuyén.
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https://www.signingsavvy.com/

Lién hé véi Diéu phéi vién Nguén luc Gia dinh (FRC) Nhitng ngudi gdan

clia quan giii véi quy vi c6
FRC la mot ngudn luc vé cung quy gid. Ho ¢ thé gitp d& quy vi trong rat thé la mét nguén
hé tro ddc luc.

nhiéu viéc, tir két ndi cong ddng dén tai trg may trg thinh hodc chuyén tiép
gilra cac truong. Tim hiéu cach lién hé véi FRC ca quy vi trong phan Nguén
luc hé trg ctia hudng dan nay.

Luu gitt mét nhat ky hoac sé tay cho tré

Chung téi da bao gom mot s6 chi dé viét bén dudi va mot bang tinh thiét

lap muc tiéu trong phan Luén c6 ké hoach dé gitp quy vi bat dau thuc hién.

Hay viét nhat ky vé:

« Am thanh ma tré phén (ing véi hodc tao ra - khi tré 16n 1én, diéu nay c6 thé
giup quy vi nhin thay tré da tién bo thé nao!

« Cau hoi hodac méi lo ngai ctia quy vi.

« Cdm xuc va trdi nghiém cda quy vi trong qua trinh nay.

« Hy vong, uéc ma va suy nghi vé tuang lai.

Luén ¢6 ké hoach

Quy vi 6 thé sir dung tai liéu nay dé luon cé ké hoach. Trong phan Luén c6
ké hoach, chiing t6i dua ra mét danh sach kiém tra cac budc can xem xét

(Ké hoach cham soc cho tré so sinh diéc hoac nghe kém). Phan nay cling c6
cac trang gidy dé quy vi viét ra théng tin quan trong. Chung t6i khuyén khich
quy vi mang theo tai liéu nay dén cac cudc hen va khi quy vi dén gap nhom
hé trg sém.

Tim kiém su ho tro ti gia dinh va ban bé

Nhirng ngudi gan gui vai quy vi c6 thé 1a mét ngudn hé trg dac luc. Moi
nhirng ngudi ing ho tré ¢ mat trong cac budi tham kham vai chuyén gia
thinh hoc, céac cudc hop hé trg s6m va cac nhom phu huynh.

Bat dau tim hiéu vé cac phuong tién giao tié€p cho tré

Co rat nhiéu phuong tién giao tiép khac nhau cho tré diéc hoac nghe kém va
gia dinh cac em. Phan Phuong tién Giao tiép trong tai liéu nay sé cé thong
tin vé moét s6 phuang tién.
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Thinh giac cua tre

Phan nay c6 thé giup tra 1di cac cau hoi vé thinh giac clia tré va mat thinh Méi ngay, c6

luc hodc suy giam thinh luc cda tré nghia la gi. khodng 33 tré so

sinh bj diéc hodc

Cac bo phan cua tai . :
: ’ nghe kém & Hoa Ky.

Tai c6 ba phan chinh—tai ngoai, tai gilra va tai trong. M6i phan nay lai c6
mét s6 bé phan nhé hon:

Tai ngoai

« Phan chung ta nhin thay (loa tai hoac vanh tai)
« Ong tai
Tai gilra
« Mang nhi
« Ba xuong con (xuong nho):
= Xuong bua
= Xuong de

= Xuong ban dap
« Voi nhi (voi tai)

Tai trong

« Cac b6 phan gitp gilt thang bang (hé théng tién dinh bao gém céac vanh
ban nguyét)

- Day than kinh can bang (day than kinh tién dinh)

- Co quan thinh giac (6c tai)

- Day than kinh thinh giac (day than kinh &c tai)

Xuaong thai duong

Vanh ban nguyét

Day thén kinh tién dinh

Giai phau tai Day thin
kinh 6c¢ tai
/ Oc tai
Vanh tai

Ong tai ngoai
i ng Tl ngodt Véi hom nhi

Voi tai

Tai ngoai Tai giita Tai trong

Tai liéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh c6 tré Diéc hodc Nghe kém 5



Tré nghe thay am thanh nhu thé nao?
- Am thanh di vao tai va truyén xuéng 6ng tai d€n mang nhi (mang tai).
Tiép theo, am thanh di vao tai gitra.

« Am thanh lam cho mang nhi rung Ién, khién ba xuong tai gilta (xuong
nho) chuyén déng.

- Su chuyén dong clia xuong tai gilta gay ra su thay déi ap luc trong dich
cUa tai trong hoac 4c tai.

- Diéu nay khién cho mot bé phan & tai trong (mang day) kich thich cac té
bao 16ng trong 6c tai.

- Su chuyén dong cla cac té bao 16ng éc¢ tai gui tin hiéu am thanh théng
qua day than kinh thinh giac dén nao.

MED-EL c6 mét video hiiu ich trén YouTube thé hién hoat dong cta thinh giac:
https://www.youtube.com/watch?v=fllAxGsV1q0

Mat thinh luc

Mat thinh luc, con dugc goi la suy gidm thinh luc, phé bién hon moi ngudi
nghi. M&i ngay, c6 khodng 33 tré so sinh bi diéc hodc nghe kém & Hoa Ky.
American Academy of Pediatrics (AAP) khuyén cdo tat ca tré so sinh nén
dugc sang loc thinh luc trudc khi rdi bénh vién hodc trudc mét thang tudi.
Da6i véi tré so sinh diéc hoac nghe kém, AAP khuyén céo bat dau cac dich
vu hé trg sdm trudc sau thang tudi dé dam bao tré phat trién ngdén ngir véi
téc do tuong ty nhu cac tré khac.

Suy giam thinh luc la gi?

Suy giam thinh luc lién quan dén viéc gidam kha nang phat hién am thanh.
Suy gidm thinh luc cé thé dugc moé ta theo nhiéu cach khac nhau, bao gém
theo dang va muc dé.

Quy vi c6 thé bat gap céac thuat nglr khac nhau dugc sir dung dé chi nhiing
ngudi diéc hodac nghe kém. Thuat ngir thich hap phu thudc vao cach ngudi
d6 nhin nhan ban than nhiéu hon la mét muc dd mat thinh luc cu thé.

o diéc, khi dugc viét bang chir d viét thudng, c6 nghia la "khiém khuyét
vé thinh giac". Thuat ng( nay dugc st dung dé mé tad muc dé suy gidm
thinh luc tlr nang dén diéc sau. Thuat ngr nay thudng dugc st dung khi
mot dua tré khong thé nghe thay am thanh 15i néi.

« Diéc, khi dugc viét bang chit D viét hoa, dugc sir dung dé chi mét thanh
vién clia “cong dong ngudi Diéc”. Cong déng ngudi Diéc la mét nhom
nguci da dang chia s& mot ngon ngl, mét di sdn chung va nhiing trai
nghiém tuong tu nhau. Cac thanh vién cia cong déng ngudi Diéc cha
yéu st dung ngdn ngit ky hiéu dé giao tiép. Cac thanh vién cta cdng
dong ngudi Diéc cé muc d6 suy giam thinh luc da dang. Nhiing nguoi
6 thinh luc binh thudng biét ngén ngl ky hiéu hoac lam viéc véi nhiing
ngudi diéc hodc nghe kém cé thé tham gia vao cong déng ngudi Diéc
& vai tro nguai hoé trg (vi du: thanh vién gia dinh, phién dich vién ASL,
con céi hoac anh chi em clia nhitng nguai diéc hodac nghe kém hoac cac
chuyén gia gido duc cho ngudai diéc).

I ———————
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https://www.youtube.com/watch?v=flIAxGsV1q0

» nghe kém dugc sir dung néu mot dura tré cé su suy gidm thinh luc ti
nhe dén nang.

« khiém thinh |a mot thuat nglr dugc coi la tiéu cuc ddi véi cong déng
ngudi Diéc. "Piéc" hodc "nghe kém" |a nhiing thuat ng{r ua thich dé mé
td mot ngudi suy gidm thinh luc.

Cac dang suy giam thinh luc
Dang suy gidm thinh lyc cla tré phu thudc vao nai tinh trang nay xay ra
trong tai. C6 ba dang chinh la dan truyén, than kinh giac quan va hén hgp.

Dan truyén c6 nghia la khd nang nghe suy gidm do cac van dé vé tai ngoai
hodc tai gitta. Thédng thudng, am thanh khéng thé di qua tai ngoai hoac

tai gitta do bi th gi d6 chan lai. Thudc diéu tri hodc phau thuat c6 thé cai
thién kha nang nghe déi véi dang suy giam thinh lyc nay.

Than kinh giac quan cé nghia la kha nang nghe suy gidm do cac van dé
vé tai trong (Oc tai) hodc day than kinh thinh giac. Thudng thi loai suy giam
thinh luc nay la vinh vién. Thu6c diéu tri va phau thuat thudng khong thé
cdi thién kha nang nghe déi vai dang suy giam thinh lyc nay. May trg thinh
hodc 6c¢ tai dién tir thuong hiru ich néu muc tiéu giao tiép cua tré la nghe
va noi.

Hén hgp c6 nghia la khad ning nghe suy gidm do cac van dé vé ca tai ngoai
hodc tai gira va tai trong. Thuéc diéu tri, phau thuat hodc may trg thinh co
thé cai thién dang suy gidm thinh luc nay.

Tré c6 thé bi suy gidm thinh luc 8 mot hodc ca hai tai.
 Giam thinh luc mot bén cé nghia la gidm thinh lyc & mot tai.
 Giam thinh luc hai bén c6 nghia la gidm thinh luc & ca hai tai.
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Thinh luc

Thinh lyc cta tré dugc do bang muc dé. C6 sdau muc dé suy giam thinh luc,
dugc do bang decibel (dB). Decibel la don vi do cudng d6 hoac do 16n cla
am thanh. S6 decibel ti 1& thuan vai d6 16n am thanh.

Mat thinh luc rat nhe: Khong nghe dugc am thanh duéi 16-25 dB,
vi du: tiéng la xao xac

Mat thinh luc nhe: Khong nghe dugc am thanh duéi 26-40 dB,
vi du: voi nudc chdy nhé giot

Mat thinh luc trung binh: Khéng nghe dugc am thanh duéi 41-55 dB,
vi du: dong hé kéu tich tac

Mat thinh luc trung binh - ndng:  Khong nghe dugc am thanh dudi 56-70 dB,
vi du: may rtra chén

Mat thinh luc nang: Khong nghe dugc am thanh duéi 71-90 dB
khéng dugc nghe thay, vi du: tiéng cho sua

Mat thinh luc sau: Khéng nghe dugc am thanh duéi 91 dB, vi
du: may cat co

Tré c6 thé mat thinh luc & nhiéu hon mot muc dé ké trén. Vi du: muc do
mat thinh luc cta tré c6 thé dugc goi la nhe dén trung binh hoac tir nang
dén diéc sau. Bang & trang sau cho thdy anh hudng clia cac muic d6 thinh
luc khac nhau dén ngén nglr ndi cla tré. V&i miic dé mat thinh luc trung
binh - ndng, tré c6 thé nghe thay giong noi nhung c6 thé khéong nghe thay
tat cd cac am thanh trong I5i n6i clia quy vi. Diéu nay c6 thé gay kho khan
cho viéc hoc ti va phat am.

Can nhé rang cuing mot muic dd mat thinh luc c6 thé anh hudng dén méi
tré theo cach khac nhau va cong nghé trg thinh (may trg thinh, 6c tai dién
tlr, hé théng FM) c6 thé gitip nhiéu tré em ti€p can am thanh va ngoén ngl
nai. Ngoai ra, nhiéu ngudi s dung ngdn ngi ky hiéu dé giup giao tiép
sém vai con minh, du tré mat thinh luc & mdc d6 nao. Hoc lam ky hiéu
khéng c6 nghia la tré sé khong hoc cach néi chuyén. Starkey Hearing
Technologies c6 mét trinh mé phdng muc d6 thinh luc ma quy vi cé thé st
dung dé hiéu ngudi diéc hodc nghe kém cadm nhan am thanh nhu thé nao:
www.starkey.com/hearing-loss-simulator.
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Bang thé hién miic dd mat thinh luc c6 thé anh huéng dén ngén ngii néi nhu thé nao.

Muic d6
mat thinh
luc

Rat nhe

Nhe

Trung binh

Am thanh nhé
nhat ma tré nghe
thay & murc 16 dB
- 25 dB. Tré khong
nghe dugc nhiing
am thanh nho
hon nhitng am
thanh nay.

Am thanh nhé
nhat ma tré nghe
thay & muic 26 dB
- 40 dB. Tré khéng
nghe dugc nhiing
am thanh nho
hon nhiing am
thanh nay.

Am thanh nhé
nhat ma tré nghe
thay @ muc 41 dB
- 55 dB. Tré khong
nghe dugc nhiing
am thanh nho
hon nhiing am
thanh nay.

Khéng c6 thiét bi
khuéch dai am thanh
va hé trg sém

Tré c6 thé khéng nghe thay
nhing &m thanh rat nho nhu
ti€ng la xao xac trong gio,

I6i thi tham hoac tiéng ndi
chuyén rat khé.

Tré c6 thé gap kho khan khi
nghe giong néi 6 khoang
cach rat xa va nghe trong
moi trudng 6n ao.

Tré c6 thé khéng nghe thay
nhiing am thanh nhé nhu
tiéng voi nudc chay nho giot,
tiéng chim hét liu lo va mot
vai am noi.

Nhing am thanh to vira phai
d6i vé6i c6 thinh luc binh
thudng (chdng han nhu 1oi
noi) sé dugc coi la nhoé.

Tré sé gap khé khan khi
nghe giong néi khong roé
rang hodc & xa va c6 thé gap
khé khan khi nghe trong méi
trudng 6n ao.

Tré c6 thé khéng nghe thay
hau hét tiéng néi va cac am
thanh to hon nhu tiéng dong
ho kéu tich tac hoac may hat
bui.

Nhing am thanh to véi mét
nguai c6 thinh luc binh
thudng sé dugc coi la nhé.
Tré chi c6 thé hiéu nhing
tiéng noi I6n.

Tré c6 thé gap han ché vé tu
vung, hiéu va sir dung ngén
ngu.

Tré c6 thé phéat am sai nhiéu.

C6 thiét bi khuéch dai am

thanh va hé trg sém*

- Da s6 tré c6 thé nghe va hiéu
dugc tiéng noi cling nhu tiéng
doéng nhé tur thé gidi xung
quanh.

- Da s6 tré sé khong st dung may
trg thinh nhung c6 thé can su
ho tro dac biét hodc cong nghé
khac, dac biét 1a & trudng, dé
khac phuc nhiing kho khéan do
khoang cach va ti€éng 6n xung
quanh gay ra.

- Pa s6 tré c6 thé nghe va hiéu
dugc tiéng noi cling nhu tiéng
dong nhé tur thé gidi xung
quanh.

« Da s6 tré c6 thé nghe va hiéu

dugc tiéng noi cling nhu tiéng
dong nho tur thé gidi xung
quanh.

« H&u hét tré phat trién von tu

vung phu hgp véi Ita tudi, hiéu
va st dung ngén ng.

- Da s6 tré hoc cach néi ré rang va

theo doi cach minh phat am.

. Da s6 tré sé can ho trg, vi du

nhu vai hé théng FM, trong méi
trudng 6n ao dé thanh cong.

(ti€p theo)

* Mot s6 tré c6 thé khdng dap ting dugc nhiting ky vong nay, dac biét néu tré c6 van dé stc khde hodc cham phat trién khac.
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Muic d6
mat thinh
[V(4

Trung binh -
nang

Am thanh nhé
nhat ma tré nghe
thay & muic 56 dB
- 70 dB. Tré khéng
nghe dugc nhiing
am thanh nho
hon nhitng am
thanh nay.

Am thanh nhé
nhat ma tré nghe
thay ¢ mic 71 dB
- 90 dB. Tré khong
nghe dugc nhiing
am thanh nho
hon nhiing am
thanh nay.

Khéng c6 thiét bi
khuéch dai am thanh
va hé trg sém

Tré khong nghe dugc hau
hét tiéng noi va cac am
thanh to hon nhu may rita
chén.

Tré chi nghe dugc nhiing
ti€ng noi to va & gan.

Da 56 tré sé khéng tu phat
trién I5i n6i va ngdbn ngf.
Da 56 tré sé c6 kha nang
phat am khong tot.

Tré khong hiéu dugc hau hét
tiéng néi va cé thé khong
nghe dugc cdc am thanh I6n
khac nhu chuéng dién thoai
hodc tiéng cho sta.

Am thanh rat to déi véi mot
ngudi cé thinh luc binh
thudng sé dugc coi la rat
nhé.

Tré chi nghe dugc nhiing
ti€ng noi dugc hét vao tai.
Kha nang hiéu ngén ngir néi
va |&i n6i sé khong phat trién
mot cach tu nhién.

Tré suy giam thinh luc muc
d06 ndng thudng phat am
khong ro rang va rat khé
hiéu.

C6 thiét bi khuéch dai am

thanh va ho trg sém*

Pa s6 tré c6 thé nghe dugc va
hiéu hau hét cadc am thanh.

Pa s6 tré c6 thé hoc cach hiéu va
giao tiép bang |i.

Da s6 tré sé can giup d6 &
trudng, vi du nhu hé théng FM,
do tré gap kho khan khi nghe &
nhing noi 6n ao hoac nghe am
thanh & xa.

Pa s6 tré c6 thé nghe va hiéu
hau hét cac am thanh.

Pa s6 tré c6 thé hoc cach hiéu va
giao ti€p bang l&i, mac du tré sé
khong nghe dugc tiéng ndi nhu
nhiing nguai cé thinh lyc binh
thuong.

Hau hét tré em sé can nhiing
su hé tro ddc biét, vi du nhu
hé théng FM & trudng, dé
khac phuc nhiing kho khan do
khodng céch va tiéng 6n xung
quanh gay ra.

(tiép theo)

* Mot s6 tré c6 thé khéng dap tng dugc nhitng ky vong nay, dac biét néu tré c6 van dé stc khde hodc cham phat trién khac.
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Muc do

Khéng c6 thiét bi
mat thinh Y nghia khuéch dai &m thanh
luc va hé trg sém

Cé thiét bi khuéch dai am

thanh va ho trg sém*

Sau hoac « Amthanh - Tré khédng nghe dugc nhiing | - Hau hét tré em sé can nhimng
nang - sau nho nhat ma am thanh rét I6n, chang han su hé trg dac biét, vi du nhu
tré nghe thay nhu may bay bay trén dau hé théng FM & trudng, dé
3 muc 91 dB hodc mdy cat co. khac phuc nhiing kho khéan do
tré 1én. Tré . Tré s& dua vao thi gidc nhiéu khoang cach va tiéng 6n xung
Anisting g hon I thinh gidc dé giao quanh gay ra.
dugc nhiing

tiép. « Tré c6 thé phat trién kha nang
hiéu va st dung ngén ngit phu
hagp véi lta tudi.

am thanh nho
hon nhitng am
thanh nay.

« Tré sé phat am khong ro
rang va rat khé hiéu.

« V6i cong nghé dugc trang bi
phu hop va hé trg sém, da s6 tré
c6 thé hoc cach hiéu va giao tiép
bang I6i, mac du tré sé khong
nghe dugc ti€ng noi va |Gi noi
nhu nhitng ngudi cé thinh luc

« Tré c6 muic do
suy giam thinh
luc sau hoac
nang - sau co
thé duoc goi la

diéc. binh thuong.
» Tré c6 thé phu Chi véi may trg thinh:
hop dé cay

« Nhiéu tré st dung giao tiép truc
quan dé hé trg hiéu giao tiép
bang |Gi.

Oc tai dién ta.

Hay hoi y kién

chuyén gia f o o R

thinh hoc. + Nhiéu tré c6 thé nghe ’du’Q'C
nhiing am thanh va tiéng ndi I6n
vlia phai trong diéu kién nghe ly
tuéng (khong co tiéng 6n xung
quanh va ding trudc loa).

Vi 6¢ tai dién tur:

. Da s6 tré c6 thé phat hién am
thanh trong khodng "muic do
suy giam thinh luc nhe" (xem
phan Nhe trong bang nay).

. Da s6 tré c6 thé phat trién kha
nang nghe va néi.

« D& tim hiéu thém vé cay 6¢
tai dién t, xem phan Phuong
tién Giao ti€p hoac trao d6i véi
chuyén gia thinh hoc.

* Mot s6 tré c6 thé khéng dap tng dugc nhiing ky vong nay, dac biét néu tré c6 van dé suc khde hodc cham phat trién khac.
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Cau héi quy vi cé thé c6 vé thinh giac cua tré

Muic d6 suy giam thinh luc cia con t6i la bao nhiéu?

Rat kho dé mé ta thinh luc theo ty 1& phan tram. Thay vao do, suy giam
thinh luc dugc dinh nghia theo dang, muic d6 va hinh thai. Néu c6 nguai
mo ta muc do suy giam thinh luc cda tré theo ty 1& phan tram, hay trao d6i
vGi chuyén gia thinh hoc cta quy vi dé hiéu dung hon.

Thinh luc ctia con t6i sé tang hay giam?

Diéu nay rat khé xac dinh. Néu tré bi suy gidm thinh luc dan truyén, tinh
trang cua tré c6 thé dugc cai thién. Néu tré suy gidm thinh luc than kinh
giac quan, tinh trang cla tré c6 thé sé khéong dugc cai thién. Trong moét s6
trudng hagp, thinh luc c6 thé suy gidm nhiéu han theo thai gian. Trudng
hop nay dugc goi la "suy gidm thinh luc tién trién". Thudng xuyén kiém tra
thinh luc giup ddm bao phat hién moi thay ddi va xem tré c6 dang st dung
thiét bi khuéch dai am thanh thich hgp. Chuyén gia thinh hoc hoac bac si
Tai, Mai, Hong (ENT) c6 thé cung cép cho quy vi thém théng tin vé nguy co
thinh lyc cda tré suy giam nhiéu hon theo thai gian.

Diéu gi khién con téi bi diéc hoac nghe kém?

Mac du hon 50% tré s sinh bi diéc hodc nghe kém bam sinh khéng c6 cac
yéu t6 nguy co suy giam thinh luc, thi duégi day la mot sé yéu té nguy co
phd bién:

« Gia dinh cé tién st suy giam thinh luc ti khi con nho.

« Mot nguyén nhan di truyén, ngay ca khi khong cé tién sur gia dinh.

« M6t hoi chiing gay dnh hudng thinh giac.

« Nhing bat thudng vé so mat, chang han nhu hd méi hodc vom miéng,
hé tai hoac thit thira ngoai tai.

« Nhiém trung trong thai ky mang thai do CMV (cytomegalovirus), bénh
toxoplasma, herpes, rubella hoac giang mai.

« Nam vién tai khoa cham séc tich cuc sa sinh trong hon nam ngay.

« Viém mang nao do vi khuan.

« Mot s6 loai thuéc diéu tri ung thu hodc nhiém trung nang.

« Nhiém trung tai tai phat.

Day chila mét s6 yéu t6 nguy co phé bién nhat cé thé anh hudng dén thinh

luc. Chuyén gia thinh hoc hodc bac si c6 thé cung cap cho quy vi thém
thong tin vé cac yéu t6 nguy co khac va nguyén nhan suy giam thinh luc.

12 Tailiéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh ¢6 tré Diéc hodc Nghe kém



Y &

,'

&
ke,

Ho6 tro sém va Nhém ho
tro

Ho trg sém Cdc chuong trinh
Quy vi c6 thé da bat dau trao d6i vai chuyén gia thinh hoc va nhém hé trg hé trosém la
sém vé cac dich vu c6 sén cho tré. Tiéu bang Washington c6 nhiéu chuong .

trinh giup dé tré em diéc hodc nghe kém. Hai thuat ng(r quan trong dugc nhitng chuong
dinh nghia dudi day: hé trg sém va IFSP. Quy vi cé thé bat gdp nhiing thuat  trinh dac biét duoc

ng{ nay khi néi chuyén véi ngudi khac vé cac dich vu cho treé. thiét ké dé hé tro
Hoé tro sém la gi? viéc hoc tdp va

Cac chuong trinh hd trg sém danh cho tré em tir so sinh dén ba tudiva gia  Phdt trién cda tré.
dinh. Day la nhiing chuong trinh dac biét dugc thiét ké dé hé trg viéc hoc

tap va phat trién cla tré, cing nhu giup quy vi biét cach giup tré hoc tap va

phat trién. Cac chuong trinh nay cung cap cac chuyén gia dugc dao tao dé

lam viéc véi tré em diéc hodc nghe kém.

- Khi quy vi ghi danh vao mét chuong trinh ho trg sém, mét chuyén gia
dugc chi dinh sé lam viéc sat sao v&i quy vi va tré.

+ Quy vi cling c6 co héi tham gia vao cac nhdm chai va cac cudc hop phu
huynh.

- Quy vi c6 thé dang s6ng trong moét cdng déng c6 mot hodc nhiéu
chuang trinh dé€ lua chon. Théng thudng cac chuang trinh nay co chién
lugc va ggi y khac nhau vé cach giao tiép véi tré diéc hoac nghe kém
(xem phan Phuong tién Giao tiép).

- Quy vi c6 thé nhan dugc dich vu tir cac chuyén gia hé trg s6m bén ngoai
cdng dong théng qua dich vu cham séc stic khode tir xa hodc truc tuyén.

IFSP la gi?

Individualized Family Service Plan (IFSP, K& hoach Dich vu Gia dinh Ca nhan
héa) giup cac gia dinh phat trién mot ké hoach bao gém cac chuang trinh va
dich vu dé dap ting nhu cau cla tré va gia dinh. Nném IFSP sé lam viéc véi
quy vi dé xac dinh nhu cau cu thé cda tré, sau dé xay dung moét ké hoach dé
dam bao tré nhan dugc cac dich vu can thiét nham dat dugc cac muc tiéu.

Nhém IFSP thudng bao gém cac thanh vién gia dinh, chuyén gia (chuyén

gia tri liéu, nhan vién xa hoi, chuyén gia phat trién hodc cac chuyén gia

khac) va nhitng ngudi khac lién quan dén tré (ngudi cham séc hodc ban beé

than thiét va ho hang).

|
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Nhom hé tro ban
ddu sé giup quy
vi tim hiéu cdc
phuong tién.

DE& tim hiéu thém vé céach 1ap IFSP, hay lién hé véi Diéu phéi vién Nguén luc
Gia dinh (FRC) ctia quy vi. Tim hiéu cach lién hé vai FRC trong phan Nguon
luc hé tro.

Lam thé nao dé chuan bi chuyén tiép sang mam non?
Chuyén tiép tir hd trg sém sang cac dich vu mam non c6 thé la mot qua
trinh day cam xuc vi quy vi cdm thay tré dang I16n qua nhanh. Khi tré gan ba
tudi, FRC va nha cung cap hé trg s6m sé gitip quy vi lap ké hoach chuyén
ti€p dé budc sang giai doan gido duc va mau giao ti€p theo cla tré.

Mot ké hoach chuyén tiép sé dua ra cac budc dé gitp nhém quyét dinh

xem tré c6 phu hop va du diéu kién tham gia chuong trinh gido duc dac
biét hodc chuong trinh tai cong déng hay khéng. Quy vi ¢ thé tim thém
thong tin vé viéc chuyén tiép sang trudng mam non trong phan Ung ho.

Nhom ho trg sém

Quy vi sé gap nhiéu chuyén gia va nhiing ngudi c6 thé giup quy vi va tré.
Nhom hé trg sém sé gitip quy vi tim hiéu cac co hoi, tim kiém cac chuyén
gia c6 trinh dé va xac dinh cac cong cu cting nhu phuang phap két hgp
hiéu qua va phu hgp nhat vai tré va gia dinh. Phan nay mé ta ngan gon
nhing ngudi c6 thé tham gia vao nhom gia dinh clia quy vi va cach ma ho
c6 thé gitp dé.

Bac si va Nha cung cdp dich vu y té

Bac si nhi hoac Bac si gia dinh

« GiGi thiéu quy vi dén mot chuyén gia thinh hoc chuyén lam viéc vdi tré
so sinh va tré nhé.

- Tra 1&i cac cau hoi quy vi c6 thé co vé viéc diéu tri.

- Gilp quy vi tiép can cac dich vu ho trg sém.

- Diéu tri cho tré hoac gidi thiéu dén cac chuyén gia vé tai (bac si tai mai
hong) d6i véi cac van dé vé tai giia, chang han nhu nhiém trung tai, c6
thé anh huéng dén thinh luc cla tré.

Chuyén gia thinh hoc (chuyén gia thinh hoc nhi, chuyén lam viéc véi

tré sa sinh va tré nho)

. Cé trinh d6, dugc dao tao va cé thiét bi phu hop dé kiém tra va danh gia
thinh luc.

« Thu thap théng tin chi tiét vé thinh luc cda tré.

« Khuyén cao va lap thiét bi trg thinh (may trg thinh, hé théng FM,
oc tai dién ta) néu phu hop.

- Phéi hgp v6i quy vi va nhém cta quy vi dé danh gia muic do phan tng
v&i am thanh cla tré & nha.

« Cung cap théng tin vé cac co héi hé trg sém cho gia dinh quy vi.
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- Lam viéc véi gia dinh va nhém hé trg ctia quy vi dé diéu chinh va duy tri
thiét bi tro thinh cda tré.

Bac si Tai, Miii, Hong (ENT)
- Kiém tra tai ngoai va tai gilta cla tré trong trudng hop tré suy giam
thinh luc do bénh ly.

« Giai thich vé cac phuang phap diéu tri suy gidam thinh lyc hodc phau
thuat c6 thé thuc hién, bao gém cay 8¢ tai dién ta.

« Chan doén va diéu tri nhiém trung tai va cac bénh ly khac c6 thé
anh hudng dén thinh lyc cua tré.

« Chap thuan hodc cung cdp "chiing nhan y té€" dé tré deo may trg thinh.

« Lén lich cac xét nghiém khac nhu hinh anh, di truyén, cCMV dé tim hiéu
thém vé nguyén nhan gay ra suy giam thinh luc cta tré.

Bac si di truyén hodc Chuyén gia tu van vé di truyén

- Xem xét cac nguyén nhan di truyén co thé gay ra suy giam thinh luc dé
xac dinh méi lién hé véi cac lo ngai vé sutc khde khac, chang han nhu cac
van dé vé than hoac tim.

« Tu van cho céc gia dinh vé cac van dé lién quan dén suy giam thinh luc di
truyén.

- Trao d6i vé cac co hoi xét nghiém di truyén.

Chuyén gia va Tu van vién

Diéu phéi vién Nguén luc Gia dinh (FRC)

- Giup gia dinh quy vi tiép can cac dich vu cho tré ti so sinh dén ba tudi.
« H6 trg quy vi tim ki€m cac ngudn luc dé thanh toan cho cac dich vu.

« Cung cap théng tin vé cac quyén cla phu huynh hoac nguai gidm ho.

C6 van cua Center for Deaf and Hard of Hearing Youth

(CDHY)

« Giup FRC tim cac dich vu I3y gia dinh lam trung tam tai dia phuong cé
san cho tré dé hé trg cac muc tiéu cda gia dinh quy vi.

- Cung cdp chuyén mén vé phat trién ngén nglr va giao tiép sém néu
chuang trinh diéc hodc nghe kém khéng c6 san trong cong déng clia
quy Vi.

I ———————
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- Dam bao rang tré dugc dua vao s6 dang ky clia Center for Deaf and
Hard of Hearing Youth (CDHY, Trung tdm Ho trg Thanh thiéu nién Diéc
va Nghe kém). CDHY va Washington Office of Superintendent of Public
Instruction (OSPI, Van phong Téng giam d6c phu trach Gido duc Cong
lap Washington) st dung s6 dang ky nay dé giup xac dinh cac dich vu
phu hgp nham ho trg tét nhat cho tré em diéc va nghe kém cung gia
dinh.

Chuyén gia h6 trg sém

- C6 thé la gido vién cho ngudi diéc, chuyén gia thinh hoc hodc chuyén gia
tri liéu phat am-ngoén ngd.

- Lam viéc vé6i quy vi va tré (tUr sa sinh dén ba tuéi) dé€ cung cap hé trg vé
phuang phap giao tiép ma gia dinh quy vi da lua chon.

« Cung cap cho quy vi va tré cac dich vu cé nhan héa va lay gia dinh lam
trung tam dé gilp tré hoc cac ky nang giao ti€ép va ngén ngf.

« Giup danh gia diém manh ciing nhu nhu cau cua tré va gia dinh.
- Trao d6i vGi quy vi vé nhitng quan sat va mdi lo ngai clia quy vi vé tré,
« Luu git hé so vé su tién bd cla tré trong giao ti€p va phat trién.

« Cung cap cho quy vi ca hdi dé gap g& nhiing ngudi I6n va tré em diéc
hodc nghe kém khac.

- Giup xac dinh nhu cau gido duc cla tré khi tré chuyén ti€p sang trudng
mau gido.

Giao vién cho ngudi diéc

- C6 chiing chi dac biét dé day tré diéc hoac nghe kém.

- Lam viéc véi gia dinh quy vi dé€ gitip quy vi hiéu vé thinh luc cla tré va
tac ddng cta suy gidm thinh luc di vSi su phat trién ngén ng, xa hoéi va
nhan thuc.

- Gilp quy vi hoc cach quan sat va theo déi phan (ng cla tré khi giao tiép
(théng qua lang nghe, nhin, phat am va lam ky hiéu hodc ct chi).

« Cung cap cho quy vi thong tin vé thiét bi trg thinh cda tré (vi du: may
trg thinh, num tai, pin) va cac co hoi st dung thiét bi trg thinh c6 thé c6
trong tuang lai (vi du: cdy oc tai dién tu).

Diéu phéi vién cho Tré em va Thanh thiéu nién ¢6 Nhu
cau Cham séc Suc khée Dac biét (CYSHCN)

Danh cho tré em tu sa sinh dén 18 tuéi:

« Gilp quy vi tiép can cac dich vu va nha cung cap dich vu.

« Gilp quy vi diéu phéi cac dich vu va nguén luc trong cong dong.

« Cung cap may trg thinh cho tré dugc Medicaid chi tra.
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Chuyén gia Phuc héi Chiic nang Thinh giac Moi tré em déu c6

- Phét trién ky nang nghe cla tré dé gidp tré hoc phat am va ngén ng. cdch truyén dat
. C6 thé la mét chuyén gia thinh hoc, chuyén gia tri liéu phat am-ngén nhu cdu va mong

ngl, hodc gido vién cho nguai diéc dugc dao tao chuyén biét.

muén cta minh.

Chuyén gia Tri liéu Phat am-Ngon ngir
- Cung cap tri liéu phat am va ngén ngir dé gitp tré néi chuyén dé hiéu
hon.

« Danh gia ky nang phat am va ngén ngir cda tré.

Chuyén gia Ngon ngit Ky hiéu My (ASL)

« Giup quy vi va gia dinh hoc ASL.

- Dé xuat cac dich vu cu thé dé hé trg viéc ti€p thu ngdn ngr.

« C6 ching chi vé huéng dan, danh gia va ing h6 cho ASL.

Tu van vién hoac Chuyén gia tri liéu
« HO trg vé mat tinh than cho tré va gia dinh.

« Gilp quy vi va gia dinh vugt qua nhitng van dé vé cam xuc lién quan dén
tinh trang suy gidm thinh luc cta tré.

Mang xa hoi

Cac gia dinh cé tré diéc va nghe kém khac
+ Chia sé kinh nghiém.

- Cung cap théng tin vé nhitng ngudi va tai nguyén hitu ich ma ho da tim
dugc.

« Lang nghe quy vi.

« Chia sé cadm xuc vé viéc nudi day mot dia tré suy giam thinh luc.
- K& véi quy vi vé nhiing gi con ho da dat duoc.

.« Gap mat dé tré c6 thé choi cung nhau.

Ngudi Ién diéc va nghe kém

- Chia sé thong tin vé cdng dong ngudi Diéc va quan diém van hoéa.
« Chia sé kinh nghiém ca nhan vé tinh trang diéc hoac nghe kém.

« Trd thanh mét tam guang vé ngdén ngir cho tré va gia dinh.

« K&t ndi quy vi vGi nhitng nguai I6n diéc va st dung cac phuang
phap giao tiép khac.
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« Tr& thanh mét tdm guong vé ngdén nglt cho tré

« Bong vién khi gia dinh quy vi gap kho khan.

Tré c6 tinh trang stic khée khac ngoai diéc hoac
nghe kém

Nhiéu tré diéc hoac nghe kém c6 nhirng nhu cau khac anh huéng dén su
phat trién clia cdc em. Thuat ngir "cé tinh trang stic khée khac ngoai diéc
hodc nghe kém" dung dé chi nhiing tré suy gidm thinh luc va c6 cac bénh ly
khac. Tré c6 thé da tirmg & Khoa Cham sdc Tich cuc So sinh (NICU), dugc chan
doan mac mét héi chiing hodc bai nao, hay bi diéc hodc nghe kém do bénh
tat hoac tai nan. Néu day la trudng hgp ctia quy vi thi quy vi khong don doc.
Cé t6i 40 dén 60% tré em bi di€c hodc nghe kém cé nhu cau b6 sung.

Quy vi c6 thé thic mac rang nén bat dau tur dau.

Piéu gi la quan trong nhat?

Nhom hé trg sém co thé giup quy vi sdp xép nhing linh vuc can thiét ma
tré c6 nhu cau. Nhom c¢é thé giup quy vi xac dinh xem cac dich vu nhu vat
ly tri liéu hodc hoat dong tri liéu, gido vién danh cho nguGi mu hodc thi luc
kém hodc tu van dinh dudng cé hitu ich véi tré hay khong. Chi quy vi va
gia dinh quy vi m&i c6 thé tra 15i cau hai diéu gi la quan trong nhat tai thai
diém nay.

Luu y: Moi tré em déu co6 cach truyén dat nhu cau va mong muén clia
minh. Néu tré bi di€éc hodc nghe kém, du tré c6 khuyét tat hoac van dé suic
khde nao khac thi hay ddm bao rang trong nhéom hé trg sém sé cé mot
chuyén gia c6 thé giup quy vi gidi quyét van dé giao ti€p va ngdn ngr.

Lam sao dé biét con tdi c6 cac van dé phat trién khac hay
khong?

Mot s6 yéu té lam tang nguy co khuyét tat vé thé chat, thi giac, van déng
hoac tri tué cda tré. Diéu nay khéng cé nghia la tré sé gap nhiing van dé
nay, nhung diéu d6 nghia la nhém hé trg sém nén xem xét ky hon dé loai
tri nhiing kho khan khac (xem d6 thi & trang tiép theo).

Cac su kién chan thuong va truding hgp cdp ctu y té€ c6 thé xay ra & tré nhé
va dan dén suy giam thinh gidc, mu hoac thi luc kém hodc cac khuyét tat
khac. Cac truong hop doé bao gom:

« Ngat (vi du: do suyt chét duéi)

« Chan thuong truc tiép (vao mat va tai)

I ———————
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Cac yéu té nguy co gy suy giam thinh luc va cac van dé phat trién khac

Gia dinh c6 tién su suy
gidm thinh luc tu khi con
nho.

Hoi ching gay suy giam
thinh luc.

Nhiing bat thudng vé so
mat, chdng han nhu hé
moi hodc vom miéng, hé

tai hodc thit thura ngoai tai.

Nhiém trung trong thai ky
mang thai, chdng han nhu
cytomegalovirus (CMV),
bénh toxoplasma, herpes,
rubella va giang mai.

Nam vién tai khoa cham
séc tich cyc so sinh trong
hon nam ngay.

Viém mang néo do vi
khuan

C6 thé. Néu gia dinh c6 tién
st mu hodac thi luc kém, can
dam bao theo déi thi luc ctia
tré.

Nhiéu hoi chiing c6 lién
quan dén suy giam thinh luc
cling lién quan dén mu loa
hodc thi luc kém.

Mot s6 bat thudng vé so mat
cling c6 thé gay mu hoac thi
luc kém.

Nhing nhiém trung nay cé
thé gay mu, thi luc kém hoac
cac khuyét tat khac.

C6, dac biét néu tré sinh non
hodc ndng dudi 5% Ibs.

C6, d6i vGi mot s6 tré em
gdp truong hop nghiém
trong.

"InfantSee" cung cap dich vu kham sang
loc thi luc mién phi cho tré tir 6-12 thang
tudi D& tim mot bac si tham gia chuong
trinh, truy cap: www.infantsee.org

Hay thuc hién danh gia di truyén.

Néu tré cé mot trong cac hodi ching trén,
can dua tré dén gap bac si chuyén khoa dé
kiém tra thi luc:

- CHARGE

» Cornelia de Lange
« Dandy Walker

- Down

- Goldenhar

» Norrie

- Pfeiffer

« Refsum

« Usher

- Wolf-Hirschhorn
(Luu y: Day chi la mot phan ctia danh sach.)

Hay thuc hién danh gia di truyén.

Yéu cau nha cung cap dich vu cham séc
ban dau kiém tra thj luc cta tré.

Nhom hé trg sém sé danh gia tat ca cac
linh vuc phat trién. Ngoai ra, hdy yéu cau
dugc tham van Gido vién cho Tré khiém thi
dé sang loc thi luc cda tré.

Nhém hé trg sém sé danh gia tat ca cac
linh vuc phat trién. Ngoai ra, hay yéu ciu
dugc tham van Giao vién cho Tré khiém thi
dé sang loc thi luc cua tré.

Nhom hé trg sém sé danh gia tat ca cac
linh vuc phat trién. Ngoai ra, hdy yéu cau
dugc tham van Gido vién cho Tré khiém thi
dé sang loc thi luc cda tré.

I ———————
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+ Viém nao

« Chan thuong dau nghiém trong (vi du: do tai nan xe hoi hodc té nga)
« D6t quy

- Khéiu

Con toi bi diéc hoac nghe kém va c6 mét trong nhiing
yéu td nguy co trén. Téi nén lam gi?

Hay lién hé véi Biéu phoi vien Nguén luc Gia dinh dé dam béo rang tré
dugc sang loc, danh gia va nhan cac dich vu ma tré c6 thé can.

Néu tré bi mu hoac thi luc kém va diéc hoac nghe kém, hoac quy vi lo lang
vé kha nang do, hay lién hé véi Washington Sensory Disabilities Services
(WSDS, Dich vu Khuyét tat Gidc quan Washington) dé yéu cau giup dé:

bién thoai: 360-947-3297
Web: https://wsds.wa.gov/
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Kiém tra thinh luc cho tré

C6 nhiéu cach dé kiém tra thinh luc cta tré. Loai bai kiém tra ma tré thuc
hién phu thudc vao nhu cau va kha nang cua tré.

Thinh luc clia tré c6 thé dugc kiém tra bang phuong phéap dan truyén
duong khi, dan truyén qua xuang hodc ca hai. St dung ca phuong phap quan duoc thuc

Cdc bai kiém tra
thinh luc khdch

dan truyén dudng khi va dan truyén qua xuang giup chuyén gia thinh hoc

hién trong khi tré
xac dinh vi tri sinh ly gay ra suy gidm thinh luc & tré. ’ g

. . , , dang ngu hodc
Phuong phap dan truyén qua duong khi kiém tra toan bé hé théong . oo
thinh gidc—bao gém tai ngoai, tai giira, tai trong—va nao bo. Tré nghe nghingoiyén
am thanh qua tai nghe hodac loa. tinh.

Phuong phap dan truyén qua xuong kiém tra noi cac rung déng

am thanh truyén qua hop so truc ti€p dén tai trong va ndo. Am thanh
khéng qua tai ngoai va tai gilra va chi doan ti tai trong dén nao dugc
kiém tra. Tré nghe am thanh phat ra t&r mét may rung nhé (may rung
déng xuong) dugc dat trén xuang phia sau tai. Bai kiém tra nay dac biét
hitu ich khi c6 lo ngai vé nhiém trung tai gitra, hoac khi tai ngoai hoac
ong tai c6 di tat vat ly.

Bai kiém tra thinh luc khach quan

Cac bai kiém tra thinh luc khach quan dugc thuc hién trong khi tré dang ngd
hodc nghi ngai yén tinh. Cac bai kiém tra nay khong yéu cau tré phan tng vat ly
véi am thanh (chang han nhu bang cach giat minh, gio tay hoac lap lai mét tu).
C6 ba loai kiém tra thinh luc khach quan chinh: BAER, EOAE va do nhi lugng.

Bai kiém tra BAER (phat am |a "bear")
Bai ki€ém tra nay do kha nang day than kinh thinh giac cta tré phan ting vai
am thanh.

BAER la viét tat cia Brainstem Auditory Evoked Response (dién thé ggi
thinh giac than nao). Bai kiém tra nay cing dugc goi la ABR (dién thinh giac
than ndo) hoac BER (dién thé ggi than nao).

Bai ki€ém tra nay dugc sir dung cho nhiing tré so sinh va tré chua du I6n dé
biét phan (ng véi am thanh bdng cach quay dau. Bai kiém tra nay cling c6
thé dugc st dung cho cac tré 16n hon khéng thé hoan thanh céac bai kiém
tra thinh luc hanh vi. Déi khi bai kiém tra BAER dugc st dung dé xac nhan
két qua kiém tra thinh luc hanh vi.

Trong mét bai kiém tra BAER:
- Tré phai dang ngu say. Néu tré dugc kiém tra truGc sau thang tudi, xét
nghiém dugc thuc hién trong khi tré nga tu nhién. Tré trén sau thang
tudi thudng dugc bac si chi dinh thuéc an than nhe dé ng.
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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- Da cua tré dugc vé sinh va cac cdm bién dugc dat trén tran va phia sau
moi tai.

- Am thanh dugc truyén vao méi tai théng qua mét tai nghe bang x6p
mém hoac cao su.

« M6t may tinh dugc dung dé ghi lai phan (ng cda day than kinh thinh
giac cla tré.

« Chuyén gia thinh hoc xac dinh am thanh nho nhat ma day than kinh
thinh giac clia tré cé phan ung.

Bai kiém tra EOAE

Bai kiém tra nay do kha niang hoat dong cla 6c tai hoac tai trong cla tré.

EOAE la viét tat clia Evoked Otoacoustic Emissions (do am phat Oc tai). Quy vi
cling c6 thé thay bai kiém tra nay dugc goi la OAE (do am 6c tai), TEOAE (do am
dc tai kich goi thoang qua) hodc DPOAE (do san phdm méo clia am 4c tai).

Bai kiém tra nay thudng dugc thuc hién trong cuing véi bai kiém tra BAER
trong mét lan kham. Tré can ng6i yén va that trat tu dé thuc hién bai kiém
tra nay.

Trong qua trinh kiém tra EOAE:

« Mot tai nghe bang x6p mém hodac cao su dugc dat vao mai tai cla tré.
« Am thanh dugc phat qua tai nghe.

« M6t may tinh dugc dung dé do phan ting clia ¢ tai (tai trong).

+ Chuyén gia thinh hoc danh gid phan ting nay.

Do nhi luong

Bai ki€ém tra nay gilp chuyén gia thinh hoc biét dugc kha nang hoat dong

cla tai gilra clia tré.

Trong khi do nhi luong:

« Chuyén gia thinh hoc dat mét dau cao su vao tai cla tré.

- Dau nay dugc két nGi vGi mot may thay déi ap suat khong khi trong 6ng
tai cGia tré. Mdy nay in ra mét dé thi.

. D6 thi cung cap thong tin vé kha nang chuyén déng clia mang nhi. Néu
mang nhi chuyén déng khéng tét, co thé chat 16ng trong khéng gian tai
gilra c6 thé dang tam thai anh hudng dén thinh giac.

Bai kiém tra thinh luc hanh vi

Cac bai kiém tra thinh luc hanh vi doi héi tré phai phan ting bang hanh
déng vai am thanh. Tré sé phan (ng bang cach quay dau, choi mét tro choi
don gidn hodc gio tay.

Tré phai 6 do tudi phat t&i thiéu la 6-7 thang dé lam bai kiém tra thinh luc
hanh vi. Tré can c6 kha nang tu ngéi day va kiém soat dau tét.
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C6 nam bai kiém tra hanh vi chinh cho tré so sinh va tré nhé: C6 ndm bai kiém
+ Do thinh lyc tang cudng thj gidc (VRA)

« Do thinh luc bang tro chai cé diéu kién (CPA) X
- Nguéng Nhan biét L&i n6i (SAT) cho tré so'sinh va
« Ngudng Nhan dién L&i néi (SRT) tré nhé.

« Nhan dién Giong noi

tra hanh vi chinh

Po thinh luc tang cuong thi giac (VRA)

- Bai kiém tra nay dién ra trong mét phong cach am dugc goi la buéng dm
thanh. Bai kiém tra yéu ciu tré quay dau dé phan Uing véi am thanh.

« Quy vi dat tré trén dui va ngoi & gitta phong.

« Mot ngudi ho trg ngoi trudc mat quy vi va tré. Ngudi ho trg dung d6 chaoi
dé gilt cho tré luén chu y 1én phia trudc.

- G mbi bén cla tré 1a nhitng chiéc hop t6i mau. Nhimng hop nay chita dé
chai phat sang ma chuyén gia thinh hoc c6 thé bat lén khi tré phan tng
vGi am thanh.

« Am thanh sé dugc phat cho tré théng qua loa hoic tai nghe.

« Chuyén gia thinh hoc day tré quay dau vé phia am thanh ma tré nghe
thdy bang cach cling c6 phan ing cla tré, st dung dé chai trong hép
phat sang.

« Chuyén gia thinh hoc xac dinh nhirng am thanh nhoé nhat ma tré c6 phan
ung.

Do thinh luc bang tro choi c6 diéu kién (CPA)

« Do thinh luc bang tro chai cé diéu kién thudng dugc st dung cho tré em
tur ba tudi trg 1én.

« Tré sé ngéi trén dui quy vi hodc mét chiéc ghé trong mét can phong
cach am dugc goi la buéng am thanh.

« Am thanh sé dugc phét cho tré thédng qua loa hoic tai nghe.

- Chuyén gia thinh hoc sé day tré chai moét trd choi don gian, chdng han
nhu dat moét hinh khéi vao x6 hoac gan ghim vao tdm bang méi khi tré
nghe thay am thanh.

« Chuyén gia thinh hoc xac dinh nhirng am thanh nhoé nhat ma tré c6 phan
ung.

Ngudng Nhan biét L&i néi (SAT)
- Bai kiém tra nay do ludng kha nang nhan biét giong néi cla tré.

- Phuong phap nay rat hiru ich vi mét s6 tré nho sé phan Ung véi giong
noi trudc khi phan ting véi cac am dugc st dung dé kiém tra thinh luc.

+ Chuyén gia thinh hoc sé cho tré nghe giong n6i théng qua loa hodc tai
nghe.

« Chuyén gia thinh hoc sé xac dinh tiéng n6i nhé nhat ma tré cé phan tng.

Anh: MED-EL Corporation

www.medel.com
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NgU‘o‘ng Nhan dién L&i néi (SRT)
Bai ki€ém tra nay do ludng kha nang nhan biét tir ngir cda tré.
« Tré phai biét tén mot s6 do6 vat phé bién dé co thé lam bai kiém tra nay.
« Chuyén gia thinh hoc sé cho tré nghe cac tu thong qua loa hoac tai nghe.

« Chuyén gia thinh hoc sé yéu cau tré lap lai nhitng tir ma tré nghe thay
hodc chi vao hinh anh clia cac dé vat.

« Chuyén gia thinh hoc sé xac dinh cudng do am thanh nhé nhat ma tré co
thé nhan ra cac tu.

Nhan dién Giong néi
- Bai kiém tra nay do ludng kha nang tré nhan ra cac ti dugc néi ra khi c6
va khéng st dung cong nghé trg thinh.

« Chuyén gia thinh hoc sé cho tré nghe sé tir théng qua loa hoac tai nghe.
« Tré sé chi vao hinh dnh cuta cac tir dugc nghe.

Hiéu vé thinh luc d6 cta tré

Thinh luc d6 1a d6 thi thé hién nhitng &m thanh nhé nhat ma tré nghe thay.

Thinh luc d6 cla tré c6 thé tra I5i nhiing cau hoi sau:

« Thinh luc & hai tai giong nhau hay khac nhau?

+ Tinh trang suy gidm thinh luc cta tré? (muc do suy gidm thinh luc)

- Tré c6 suy gidm thinh luc nhiéu hon & mét sé tan sé (cao do) cu thé
khong?

« Thinh luc dan truyén dudng khi va dan truyén qua xuong cé khac nhau
khong? (con goi la khodng cach gilra duong khi va dudng xuong)

Chuyén gia thinh hoc sé c6 thé giai thich thinh luc dé cla tré mot cach chi
ti€t, nhung dudi day la mot vai I6i khuyén dé giup quy vi hiéu dé thi nay.

Phia trén cung cta d6 thi la tan sé hoac cao dé.

. Cac tan s6 duoc sap xép nhu phim dan piano. Cac cao dé dugc sap xép
tu thap dén cao tu trai sang phai.

« Mot vi du vé cao dé thap la tiéng tréng va mét vi du vé am vuc cao la
tiéng chim hot.

« Céc cao d6 nay dugc do bang Hertz (Hz).

Phia duéi bén canh dé thi la cudng dé, hay d6 16n ctia am thanh.
« Phia trén dé thila &m thanh nhé.

« Phia dugi dé thi la &m thanh to.

« D6 16n clia am thanh dugc do bang decibel (dB).

Cac dau trén thinh luc d6 cla tré thé hién nhitng am thanh nho nhat ma tré
c6 phan ung trong khi kiém tra thinh luc.

I ——————————————
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Néu tré deo tai nghe trong qua trinh kiém tra, quy visé nhinthay chitr  Ngay cd suy giam

X mau xanh lam va chit O mau dé trén dé thi. thinh luc nhe
)é= tai tfii ciing c6 thé anh
= tal él 2 P 2
P hudng dén kha
Néu tré khéng deo tai nghe trong qua trinh kiém tra, quy vi sé nhin ndng hoc phdt

thay chir S trén thinh luc dé.
S nghia la tré da st dung loa khi kiém tra. Khi sit dung loa, quy vi khéng
nhan dugc thong tin cu thé vé tai nhu khi st dung tai nghe. Do vay, tré
chi dugc kiém tra bang loa véi bén tai tét hon.

dm va ngén ngir
cua tré.

Quy vi ciing c6 thé thay cac bi€u tugng sau:
< va > c6 nghia la tré da dugc kiém tra bang phuong phap dan truyén
qua xuang.
A nghia la tré da dung may trg thinh khi kiém tra.

Thinh luc d6 & trang ti€p theo thé hién nhiing am thanh trong cudc séng
hang ngay nam & nhiing tan s6 hoac cao dé nao (tiéng chim hét, tiéng thi
tham, tiéng cho sda, tiéng phéao hoa, v.v.). Néu quy vi dat két qua kiém tra
thinh luc cta tré vao thinh luc d6 nay, quy vi c6 thé thdy nhitng am thanh
tré c6 thé va khong thé nghe do suy gidm thinh luc. Am thanh nam dudi
ngudng danh dau la 4m thanh tré c6 thé nghe thay, con am thanh vugt
qué ngudng danh ddu la am thanh tré khéng nghe dugc.
« Phan dugc béi mau xam trong khu vuc mau tim va xanh lam Rat nho va
Nho dugc goi la "qua chudi l5i noi".

« Qua chudi I5i n6i thé hién cao d6 va dd I6n clia cac am vi clla ngdn ngd.

- Suy gidm thinh luc nhe cling c6 thé anh huédng dén kha nang hoc phat
am va ngon ng(r clia tré.
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Hinh thai suy giam thinh luc ctia tré

Suy gidm thinh luc thudng sé khong c6 dang mét dudng thang.
Thinh luc cla tré sé thay d6i & cac cao dé khac nhau. Mét s6 vi du vé
su suy giam thinh luc dién hinh bao gom:

Do thi di xuéng:
Tré nghe tét hon & cac tan sé thap.

D6 thi dilén:
Tré nghe tét hon & cac tan sé cao.

Do thi déc ditng (déc diing va nhanh):
Thinh luc cla tré suy gidam dang ké khi nghe cac tan sé cao.

D6 thi c6 hinh miéng banh quy can dé (cookie bite):
Tré nghe t6t hon & cac tan sé thap va cao, nhung thinh luc suy giam &
cac tan so trung binh.

Cau héi quy vi c6 thé c6 vé cac bai kiém tra thinh
luc cuia tré

Lam sao dé biét chan doan la chinh xac?

Sang loc thinh luc tré so sinh gitp ching téi xac dinh tré so sinh diéc hodc
nghe kém khi tré con rat nho. Néu chi quan sat, sé rat kho dé biét dugc
thinh luc clia tré. & d6 tudi nhoé nhu vay, tré khong thé noi cho quy vi biét
vé nhitng 4m thanh ma tré c6 thé hodc khéng thé nghe rd. Sé dé hon nhiéu
néu tré noi duoc!

Cac bai kiém tra dugc st dung dé xac dinh suy gidm thinh luc c6 d6 chinh
xac cao. C6 thé can dén gap chuyén gia thinh hoc nhiéu han mét budi

dé xac dinh tinh trang suy giam thinh luc cia tré. Néu tré dugc phat hién
suy gidm thinh luc, tré can thuc hién thém céc bai kiém tra thinh luc trong
tuong lai dé theo déi cac thay déi. Nhiing bai ki€ém tra nay sé cung cap
thém théng tin vé thinh luc clia tré. Néu quy vi lo ngai rang tré chua dugc
danh gia thinh luc chinh xac hodc day dd, hodc néu mét y kién tha hai sé
khién quy vi yén tam hon vé chan doén, ching t6i khuyén khich quy vi dat
lich hen v&i mot chuyén gia thinh hoc nhi khac.
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Chuong trinh EHDDI c6 mot danh sach cac phong kham thinh luc nhi trén
trang web cta minh: https://www.doh.wa.gov/infantaudiology. Cac chuyén
gia thinh hoc nhi chuyén kiém tra va diéu tri tré sg sinh va tré nho suy giam
thinh luc. Tat ca cac chuyén gia thinh hoc trong danh sach nay déu dap
(ng Hudng dan Thuc hanh T6t nhat cda Tiéu bang Washington vé Danh gia
Thinh luc Chan doan cho Tré so sinh. Néu quy vi mudn biét thong tin vé cac
phong kham thinh luc bén ngoai tiéu bang Washington, EHDI-PALS c6 mét
thu muc truc tuyén cho phép quy vi tim kiém cac phong kham thinh hoc
trén toan quéc: www.ehdipals.org

Nén cho tré ki€m tra thinh luc sau bao lau?

Chuyén gia thinh hoc sé quyét dinh tan suat kiém tra thinh luc cta tré. Cac
bai ki€ém tra thinh luc dugc thuc hién sau khi tré dugc chan doan suy giam
thinh luc c6 tac dung dé theo déi nhirng thay déi vé tinh trang cua tré. Tré
cling ¢6 thé thuc hién kiém tra thinh luc trong khi deo mdy trg thinh. Hinh
thuc kiém tra cé thiét bi hé trg nham do ludng tac dung clia may trg thinh
doi véi tré.
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Giao tiép vdi tré

Giao tiép vai tré la rat quan trong. Tra |Gi tré va khuyén khich tré dap lai quy
vi la chia khéa cho su phat trién ngdn ngir clia tré. C6 nhiéu cach dé gia
dinh giao tiép vdi tré diéc hodc nghe kém. Gia dinh quy vi c6 thé c6 nhiéu
Iua chon khac nhau va c6 thé mat thai gian dé tim hiéu cach hiéu qua nhat R .
cho gia dinh quy vi. Ching t6i hy vong phan nay sé cung cap cho quy vi tre thay doi, sau
thong tin can thiét dé bat dau tim hiéu vé cac phuong tién giao tiép véitré.  nay quy vi cé thé

Khi nhu cdu cua

Cac phuang tién giao tiép clia quy vi can giup tré tiép can day du vdi viéc dua ra cdc quyét
giao tiép. Cac lua chon nay ciing phai phu hgp véi ngon ngi chinh dugc dinh khdc.

st dung & nha (chang han nhu tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, Ngén ngir Ky :

hiéu My, v.v.). M6t s6 gia dinh c6 thé muén thuc hanh phuong phép song

ng{r bao gom ca noi va lam ky hiéu. Khi thit mét lua chon, hay nhé rang

khéng mét lua chon nao la tét nhat cho moi tré. Khi nhu cau caa tré

thay déi, sau nay quy vi c6 thé dua ra cac quyét dinh khac.

Suy giam thinh luc anh huéng dén giao tiép nhu

thé nao

Véi su ho trg, tré em di€c hodc nghe kém c6 thé phat trién, hoc hoi va dat

dugc thanh tich ngang bang véi cac ban ¢6 thinh luc binh thuang. Suy

giam thinh luc anh hudng dén tré em va ngudi I6n theo nhirng cach khac

nhau. Ly do la vi tré chua dugc hoc hodc ti€p can vai cac ky nang phat am

va ngon ngl. Nguai I6n suy gidm thinh luc da biét cac quy tdc ngén ngl va

c6 thé 4p dung trong cac cudc hoi thoai hang ngay.

Doi vai cac gia dinh giao tiép bang 16i & nha, suy giam thinh luc nhe cling

c6 thé anh hudng dén kha nang phat trién phat am va ngén ngir cda tré.

Tré can nghe tat ca cac am vi ciia ngdn ngl dé hoc cach phat am. Tuong

tu, néu gia dinh muon st dung ngén ngl ky hiéu hang ngay, tré can dugc

nhin thdy nhiéu ngén ng( tryc quan.

Anh hudng ctia suy giam thinh luc dén giao tiép cla tré phu thudc vao

nhiing diéu sau:

+ Loai, muc d6 va hinh thai suy gidm thinh lyc.

- Su tham gia cla gia dinh vao su phat trién giao ti€p cla tré.

- Do tubi ma tré bi diéc hodc nghe kém.

- Do tudi ma tré dugc chan doan suy giam thinh luc.

. D6 tudi bat dau ti€p nhan hé trg, tan suat va chat lugng hé tro duoc
cung cap.

« Cac bénh ly khac ctia tré (néu cd).

S
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Cac yéu t6 goép phan gilp tré hoc nghe va néi thanh cong bao gom:

« Lién tuc s& dung thiét bi trg thinh thich hgp (may trg thinh, oc tai dién td,
hé théng FM) dé c6 thé tiép can am thanh.

« Xung quanh tré la nhitng ngudi théng thao ngdén ng(r cda tré va tuong
tac nhiéu vdi tré.

« Su hudng dan va huan luyén ctia mét nha cung cap dich vu hoé trg sém
6 kién thuic vé cach gitp tré phat trién kha nang giao ti€p va hoc héi
thong qua nghe va néi.

Cac yéu t6 goép phan gilp tré hoc thanh cong ngdn ngt ky hiéu:

« Xung quanh tré la nhitng nguai st dung théng thao ngén ngir ky hiéu
quy vi da chon va tuong tac nhiéu véi tré.

« Su hudng dan va huan luyén ctia mét nha cung cap dich vu hé trg sém
c6 kién thuc vé cach giup tré phat trién kha nang giao tiép va hoc hoi
théng qua ngdn ngl hodc hé théng hé tro truc quan cu thé dé.

Lua chon phuong tién giao tiép
Nhiéu gia dinh noi rang viéc lua chon phuong tién giao tiép la moét trong
nhirng quyét dinh khoé khan nhat ma ho tiing dua ra. Méi phuong tién déu
doi hoi gia dinh quy vi cam két trong viéc gitp tré hoc ngén ngir. Nhiéu phu
huynh c6 thé c6 chinh ki€én manh mé va tin rang phuong phap ctia minh la t6t
nhat. Hay nhé rang khéng mét lua chon nao la tét nhat cho moi tré. Voi
mot s6 tré, két hgp cac phuong phap cé thé sé hiéu qua hon. Ngoai ra, hay
nhé rang sau nay quy vi luén cé thé thay déi quyét dinh ctia minh. Dudi
day la mét s6 diéu quy vi can can nhac khi tim hiéu cac phuang tién giao tié€p:
- Dua ra quyét dinh dua trén nhu cau cua tré va gia dinh.
« Dét cau hoi. Néi chuyén véi cac thanh thiéu nién va nguai 1én diéc hodc
nghe kém, cling nhu véi cac gia dinh khac cé tré em suy gidm thinh luc.
- Thu thap cang nhiéu théng tin cang tét vé phuong tién giao tiép bang
cach néi chuyén véi nguai khac, doc va tu nghién cuu.
+ Theo ddi su tién b cla tré va danh gia lai su lua chon cla quy vi theo
thai gian.

Hay nhé réng sau nay quy vi c6 thé thay d6i quyét dinh cla minh néu
phuong tién quy vi lua chon khéng hiéu qua nhu quy vi nghi. Chuyén gia
hé trg sém sé cung cap cho quy vi nhitng cong cu dé do ludng su tién bd
cla tré. Nhom hé trg sém sé huéng dan va dao tao quy vi vé cac cong cu
cu thé va cach hé trg tré.
(Cac) phuong tién quy vi chon sé giup tré:
- Giao tiép vdi ca gia dinh (anh chi em va dai gia dinh).
« Thiét lap méi quan hé véi tat ca cac thanh vién va cdm thdy nhu mét
phan cua gia dinh.
« C6 nhling cudc hoi thoai hai chiéu vui vé, y nghia.
- Biét chuyén gi dang xay ra xung quanh.
« Thé hién cadm xuc mét cach rd rang.
« Hoa minh vao thé gidi cla tri tudng tuong va vui chaoi.
« Phat trién ban séc va su tu tin mot cach tich cuc, lanh manh.
. ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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Phuong tién giao tiép D6i véi mét sé
Dudi day la mot s6 cach ma tré c6 thé hoc ngodn ngt. Bay c6 thé la diém tré, sukét hop
khai dau dé quy vi tim hiéu vé cac phuong tién giao tiép. Chuyén gia thinh . )
hoc hoac Piéu phdi vién Nguén luc Gia dinh cla tré c6 thé cung cap thém cta cdc phuong
thong tin vé cac chuong trinh hé trg sém c6 thé c6 sén d6i véi mdi phuong  tién giao tiép co
tién. Quy vi ciing c6 thé dén tham cac chuong trinh va quan sat cach thé la tét nhét.
nhitng dia tré, gido vién va gia dinh khac giao tiép.

Ngén ngit Ky hiéu My (ASL) — Song ngii tiéng Anh

- Cac gia dinh hoc cach giao tiép véi con bang Ngon ngir Ky hiéu My (ASL)
lam ngon nglr dau tién, dong thai day con tiéng Anh théng qua doc, viét
va noi.

« ASL lIa m6t ngén nglt phong phu va day da sir dung co thé, khuén mat
va ban tay dé giao tiép.

« ASL la mot ngén ng(t tach biét véi tiéng Anh. Giéng nhu moi ngén ngir
trén thé gidi, ASL c6 cac thanh phan ngdn ngir cu thé, bao gom cau truic
cau riéng.

« Mot sé gia dinh st dung song ngir ASL-tiéng Anh, s dung tiéng Anh noi
trong gia dinh v@i thai gian dugc chi dinh. Gia dinh danh mét thai gian
cu thé cho ASL va moét thai gian khac dé noi tiéng Anh.

- Tré khéng can phai deo thiét bi khuéch dai am thanh dé giao tiép theo
cach nay.

« Mac du viéc st dung ASL la mot phan clia cdng dong ngudi Diéc, nhung
ASL khong gidi han & cdng dong nguai Diéc. ASL 1a mot ngdn nglt phat
trién nhanh chong vugt ra ngoai cdng déng ngudi Diéc va dugc cong
nhan la mot ngdn ngit hinh anh séng dong.

« Cac thanh vién clia céng déng ngudi Diéc cling bao gém nhitng ngudi
suy gidm thinh luc hi€u ASL, ton trong van héa va con ngudi clia cdng
déng ngudi Diéc. Cac thanh vién cta cdng dong ngudi Diéc co6 mét ban
sac van héa dua trén di sdn phong phu vé nhiing trai nghiém chung.
Tré em bi di€c hodc nghe kém c6 thé xay dung nhitng mé&i quan hé lanh
manh, cé y nghia ti ca trong gia dinh va cong dong ngudi Diéc.

Phuong phap Cued Speech
« Phuong phap Cued speech sit dung tam hinh dang ban tay gan miéng
dai dién cho cac am thanh khac nhau trong

ngon ng noi.

« Cac hinh dang ban tay dai dién cho nhitrng am
thanh khé phan biét véi nhau chi bang cach
doc cir dong moi.

« Cac hinh dang ban tay, két hgp véi doc moi,
cho phép tré hinh dung mét cach truc quan
v@ingon ngl noi.

« Nén s dung thiét bi khuéch dai am thanh,
nhung khong bat budc.

« Cac gia dinh hoc cach giao tiép véi con bang
cU chi tay trong khi néi.
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« Phuang phap Cued speech khong thudng dugc sir dung & ti€éu bang
Washington.

Nghe va Noi

+ Doi khi dugc goi la miéng, thinh gidc hodc miéng va thinh gidc-16i néi.

- Dua vao viéc tiép can am thanh va I5i néi.

« Tré c6 thé can thiét bi khuéch dai am thanh (may trg thinh hodc éc tai
dién tu) véi phuong phap nay.

« Cung cap cac dau hiéu bang hinh anh, nhu doc méi va ct chi, khi can
thiét dé giup tré hiéu va phat trién ngén ngf.

« Khéng st dung ngdn ngir ky hiéu.

- K&t hgp vdi thiét bi khuéch dai am thanh thich hop, tré c6 thé phat trién ky
nang nghe, tiép sau dé la hoc ndi, giao ti€p va hoc théng qua nghe va néi.

Giao tiép Tong thé

« Cac gia dinh hoc cach giao tié€p véi con minh bang viéc két hgp ngén
ng(r ky hiéu va ngon ng{ noi.

- Tré em dugc khuyén khich sir dung mat, tai, giong néi va ban tay dé giao tiép.

- Gia dinh hoc mot hé théng ky hiéu, chang han nhu Ngén ngl Ky hiéu
Chinh xac theo Tiéng Anh (S.E.E.). S.E.E. dugc thiét ké dé st dung cung
vGi ngén ngl néi nham gidp tré hiéu va st dung ngén ng(. bay la mot
codng cu dé co thé tiép can tiéng Anh thong qua nghe va nhin. O tiéu
bang Washington, nhiéu chuong trinh Giao ti€p T6ng thé st dung S.E.E..
CoNng cu nay co thé hé trg su phat trién phu hgp vdi ltra tudi vé nghe,
néi, doc va viét. Cac phuang thic ky hiéu khac bao gém Pidgin Signed
English (PSE) va Manual Coded English (MCE).

Nghe, Lang nghe va Nao b

Quy vi c6 thé thic mic rang nghe va ldng nghe khac nhau nhu thé nao
hodc néu con quy vi c6 thé nghe dugc ngén ngl néi. Nhiing cau héi nay cé
thé tré nén quan trong khi quy vi xem xét cac phuong tién giao ti€p hoac
muc tiéu giao tiép. Ching téi hy vong thong tin nay sé hitu ich, nhung hay
trao d6i vGi chuyén gia thinh hoc néu quy vi c6 thém cau hoi.

Nghe la mét phan ting cdm gidc déi véi am thanh nai tai truyén théng
tin dén nao Viéc nghe phat trién trudc khi sinh ra.

Lang nghe bat dau bang viéc nghe. Mot ngudi bi diéc hodc nghe kém
c6 thé st dung thiét bi khuéch dai am thanh dé nghe (may trg thinh,
oc tai dién tr hoac thiét bi khac). Theo thai gian, ky ndng lang nghe sé
phat trién khi ndo bat dau hiéu nhirng gi nghe dugc.

Nao c6 thé phat trién kha nang hiéu nhiing gi nghe dugc, cho phép
hiéu va hoc théng qua viéc 1dng nghe.

Mot dia tré bi diéc hodc nghe kém can phuong phap tri liéu va gido duc
chuyén biét dé€ phat trién cac ky nang 1dng nghe hiéu qua. Gido vién cho
ngudi diéc, chuyén gia thinh hoc va chuyén gia tri liéu phat am-ngon ngt
6 thé cung cdp cac dich vu gido duc va tri liéu dé phat trién cac ky nang
nay. Mot sé chuyén gia dugc chiing nhan la Chuyén gia vé Nghe va Néi
(LSLS) théng qua AG Bell Academy for Listening and Spoken Language.

. ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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Trudc day, viéc gido duc hodc tri liéu cho moét dua tré thuong dugc goi la
"dao tao thinh giac" nhung bay gi¢ diéu nay dugc mé ta chinh xac hon la
phuc héi chiic nang thinh giac, liéu phép thinh giac-16i noi, gido duc thinh
giac-16i no6i hodc liéu phéap lang nghe. Tén cla dich vu dugc cung cép c6
thé phu thudc vao:

« Trong tam cla dich vu (k¥ nang hoc dugc).

« Viéc dao tao chuyén gia cung cap dich vu (chuyén gia thinh hoc, chuyén
gia tri liéu, gido vién cho nguai diéc, v.v.).

« Nai cac dich vu dién ra (truong hoc, bénh vién, nha, v.v.).

Tré em va gia dinh thudng sé nhan dugc su két hgp cla cac dich vu nay dé
giup tré diéc hodc nghe kém phét trién kha nang nghe va néi.

Cac cau héi ma gia dinh c6 thé thac mac vé viéc
giao tiép

Con ti c6 thé néi chuyén khéng?

Cau hoi nay rat kho tra 16i. Viéc nay c6 thé phu thudc vao miic dé ma cong
nghé ho trg thinh giac gitp ti€p can am thanh va ngén ng noi, viéc tré ¢
thé st dung thinh giac con lai (phan con lai) va cac yéu té khac tét nhu thé
nao. Vai su hé trg thich hap, da s6 tré bi diéc bam sinh hodc nghe kém c6
thé hoc cach 1dng nghe va sau d6 la hoc noi va giao tiép théng qua nghe
va néi. Su két hgp gilia thiét bi khuéch dai am thanh phu hgp va cac nha
cung cap dich vu hé trg sém da diéu kién cung gia dinh la yéu t6 chinh dé
giup tré phat trién kha nang nghe va noi.

Nhiéu tré c6 muc dé suy giam thinh luc trung binh - nang hoc dugc

cach noi chuyén tét véi su trg giup clia may trg thinh va cac dich vu chuyén

biét cho tré diéc hodc nghe kém.

Tré em c6 muic do suy giam thinh luc ndang hon sé dua vao cong nghé
thinh gidc va c6 thé mat nhiéu thai gian hon dé phat trién ngén ngir noi.
Doéi ngl bac si, chuyén gia tri liéu va gido vién cho nguai diéc sé gitp gia
dinh quy vi c6 gang dat dugc muc tiéu giao tiép cho tré.

Nhirng diéu c6 thé gilp tré hoc néi la:

T
« SU dung thiét bi khuéch dai am thanh lién tuc (xem phan Céng nghé N‘

Hé trg).

« Kiém tra cac thiét bi khuéch dai am thanh cuda tré dé dam bao van
hoat dong t6t.

« Tham du cac cudéc hen theo doi véi chuyén gia thinh hoc cda tré.

- Nhan cac dich vu thudng xuyén tir cac chuyén gia dugc dao tao dé
lam viéc vdi tré diéc hodc nghe kém.

« SUrdung lién tuc cac chién lugc cho phép tré tiép can véi ngon ngir
noi.

- Cho tré nhiéu co héi dé thuc hanh cac ky nang ctia minh.

Tré em bi suy giam
thinh luc c6 thé
duoc hé tro tirviéc
hoc mét sé hinh
thic giao tiép truc
quan.
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Con t6i va gia dinh t6i c6 can hoc ngén ngii ky hiéu
khong?

Day cling l1a mét cau hoi khé tra 16i. Quyét dinh hoc ngén ngt ky hiéu tuy
thudc vao gia dinh quy vi. Dugi day la mét s6 diéu can xem xét khi suy nghi
vé quyét dinh nay:

. Tré diéc hodc nghe kém c6 thé dugc hé trg tir viec hoc mét sé hinh thic
giao ti€p truc quan. Piéu nay c6 thé bao gém ASL, S.E.E. va Cued Speech
(xem phan Phuong tién giao tiép). SU dung thém giao tiép truc quan cé
thé gilp tré c6 dugc théng tin vé phat am va ngdn ngi theo nhiéu cach.

« Hoc lam ky hiéu khéng c6 nghia la tré sé khong hoc cach néi chuyén.

Tré sé hoc cach ra ky hiéu qua viéc xem quy vi va nhitng nguci khac thuc
hién. Cac gia dinh c6 thé st dung ky hiéu dé tao diéu kién giao ti€p sém
VGi tré nho, bat ké muc dé thinh giac cta tré. Néu quy vi va gia dinh chua
biét cach ra ky hiéu, c6 nhiéu I6p hoc c6 thé gitip quy vi. Cac trudng cao
dang cong dong, trung tdm danh cho ngudi Diéc va cac té chiic dich vu dia
phuang cung cap nhiéu khéa hoc ASL cho tat cd moi ngusi. Hay hoi FRC vé
cac Iép hoc nay.

Khi dua ra lua chon vé ho trg giao tiép cho con téi, quyét
dinh nay sé duogc sir dung suét doi hay sao?

Quy vi ludn co thé thay déi quyét dinh ctia minh vé hé trg giao tiép. Trén
thuc té, diéu quan trong la gia dinh quy vi phai linh hoat va cdi m& vé cac
Iua chon trong viéc hé trg giao ti€p. Nhu ciu cla tré va gia dinh c6 thé
thay doi theo thai gian. Khi quy vi c6 thém thong tin va kién thic vé tinh
trang di€c va nghe kém cua tré, quy vi c6 thé chon mét phuong tién giao
ti€p khac. Theo déi su tién bo cla tré dé biét tré dang tién bé nhu thé nao
trong viéc phat trién ngén nglt ctia minh.

Madi trudng cia con toi c6 thé anh hudng dén giao tiép
khong?

C6 Mot sé tinh hudng ma viéc nghe qua may trg thinh hodc 6c tai dién tur
6 thé rat khé khan. Tiéng 6n xung quanh nhu TV, nhiéu cudc trd chuyén,
diéu hoa khong khi hodc quat c6 thé lam gidm kha nang 1dng nghe cla tré.
Thinh luc @6 udc tinh nhiing gi tré c6 thé nghe thay trong mét moéi trudng
yén tinh. Nha, clra hang tap hoéa, cdng vién, san chai va cac khu vuc khac cé
thé 1a méi trudng khé 1dng nghe hon. "Tiéng én" thi gidc cling c6 thé gay
mat tap trung. Mét moi trudng 16n x6n hodc ban rén va anh sang qua sang
hodc qua t8i déu c6 thé gady mat tap trung cho ngudi nghe. Noi chuyén véi
chuyén gia hé trg s6m dé diéu chinh moéi trudng clia tré va cho phép tré cé
trai nghiém lang nghe tét hon.

Con t6i bi diéc hoac nghe kém c6 van dé vé thi luc va
cham phat trién van déng. Piéu d6 sé anh huéng dén
kha nang giao tiép cta tré nhu thé nao?

Cach tiép can giao tiép clia gia dinh quy vi sé lién quan dén mét s6 can
nhac tuong tu ma quy vi da doc trong phan nay, ciing nhu mot s6 dac diém
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riéng cho tré. Cac gia dinh c6 tré "co tinh trang stic khoe khac ngoai diéc
hodc nghe kém" cling can xem xét cac co hdi cong nghé ho trg nhu may
trg thinh hodc cay Oc tai dién tl, cing nhu sir dung ngdn ngtt ky hiéu. Tuy
nhién, tuy thudc vao kha nang chiic ndng cua tré, tré c6 thé dugc hé trg
tur cac chién lugc khac nhau dé hé trg kha nang giao tiép (vi du: goi y qua
viéc cham va céac biéu tugng hitu hinh). Hay héi cac chuyén gia hd trg sém
vé viéc tim kiém su gitp d6 ti nhirng ngudi c6 kinh nghiém lam viéc véi
tré nho co tinh trang stic khde khac ngoai diéc hodc nghe kém. Néu tré da
dugc chan doan la mu hodac thi luc kém va dugc xac dinh la diéc hoac nghe
kém, hoac quy vi lo 1ang vé céach tré si dung thi luc ctia minh, hay lién hé
vGi Washington Sensory Disabilities Services (WSDS) dé thao luan vé cac
budc tiép theo:

Dién thoai: 360-947-3297

Trang web: https://wsds.wa.gov

Céng nghé Ho6 tro

Phan nay cung cap thong tin vé may trg thinh, 6c¢ tai dién td, hé thdng

FM va cac cong cu khac dé tiép can giao tiép. Chuyén gia thinh hoc sé c6
thé cung cdp cho quy vi thém théng tin va tra 15i cau hoi cda quy vi. Cong
nghé hé trg con dugc goi la thiét bi khuéch dai am thanh.

Con tdi c6 can cong nghé ho tro khéng?

Suy gidm thinh luc lam gidm am lugng ctia am thanh ma tai va nédo cta tré

nhan dugc. Néu tré khong thé nghe thdy am thanh cla I5i noi, thi tré sé

gdp kho khan khi hoc ngon ngir néi.

« Né&u quy vi mudn tré hoc cach giao ti€p bang viéc nghe va néi, rat c6 thé
tré sé can sir dung may trg thinh, oc tai dién ti hoac hé théng FM hoac
ca hai.

. Cang sém co thiét bi khuéch dai am thanh thi tré cang nhanh c6 thé
nghe thdy am thanh 1&i noi.

« Mot dira tré co thé deo may trg thinh & moi Ida tudi.

« Néu quy vi dang xem xét cay 6c¢ tai dién ti, diéu quan trong la phai bat
dau qua trinh xin cdy oOc tai dién t& sém. Néi chuyén véi chuyén gia thinh
hoc cUa tré vé qua trinh nay.

- Mét sé gia dinh c6 thé chon phuang tién giao ti€p chi sir dung ngén ngl
ky hiéu va khong yéu cau st dung may trg thinh hoac oc tai dién tu.

May tro thinh

May tro thinh la gi?
« May trg thinh la mét thiét bi dién t&r nhd ma tré deo sau tai. Thiét bi nay
lam cho mét s am thanh trd nén 16n hon.
« May trg thinh c6 ba phan co ban:
= Micrb
* B6 khuéch dai
= |oa

Qud trinh dé Idp
mady tro thinh pha
hop vai tré sé mdt
mét vai tudn.

Hinh &nh may trg thinh dugc cung cap bdi

Phonak - www.phonak.com
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« May trg thinh nhan am thanh tt méi trudng théng qua micrd, micré nay
chia am thanh thanh cac phan doan nho hon va gui dén bé khuéch dai.
B6 khuéch dai lam tang stiic manh cla cac phan doan va sau d6 gli dén
tai thong qua loa.

« May trg thinh dugc c6 dinh vao tai cda tré bang num tai.

Num tai la gi?

« NUm tai la mét miéng nhua mém nhé dugc tuy chinh cho tai cla tré.
« NUm tai ndam vira van bén trong 6ng tai cua tré.

« Num tai gitp gitr may trg thinh khong bi xé dich.

- B&i vi tré nhé phat trién rat nhanh, num tai c6 thé can dugc thay thé cu
sau ba dén sau thang.

« NUm tai sé sir dung dugc lau han d6i véi tré 1én hon.

May trg thinh c6 thé giup con téi nhu thé nao?
« May trg thinh lam cho am thanh I6n hon. Bao goém 16i n6i va cac am
thanh khac, chdng han nhu tivi, chuéng clra, may hut bui, v.v.

« May trg thinh c6 thé gilp cai thién viéc phat trién phat am va ngén ng
cho tré.

« May c6 thé gitp tré tuong tac vdi gia dinh va ban bé st dung ngén ngir
noi.

Nhitng loai may tro thinh khac la loai nao?

C6 nhiéu ki€u may trg thinh. Chuyén gia thinh hoc sé giip quy vi chon may
trg thinh t6t nhat cho tré.

+ Tré nhé thuong deo may trg thinh sau tai (BTE).

« May trg thinh nhé hon, nam trong tai (ITE) sé khéng dugc khuyén céao
cho tré nhé.

« Mot s6 tré em bi suy gidm thinh luc dan truyén, khéng thé deo may trg
thinh truyén théng, c6 thé phu hgp véi bd xt ly am thanh dan truyén
qua xuong dugc git bang dai day mém.

Cong nghé may tro thinh
Ngoai ra con cé moét s6 loai cong nghé cho mdy trg thinh.
May tro thinh

« Tang am thanh bang ky thuat soé.

« Chuyén gia thinh hoc ctia quy vi sé diéu chinh may trg thinh bang may
tinh.

« Chuong trinh may trg thinh c6 thé dugc tuy chinh dé phu hop véi su suy
giam thinh luc riéng cla tré.

- C6 thé cai thién kha nang hiéu I&i noi cda tré trong moi trudng co tiéng
on.

- Tang su linh hoat dé thich Ging vai nhiing thay déi tiém nang trong thinh
giac cua tré theo thai gian.
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Bé xtt ly &m thanh dan truyén qua xuong dugc giii bang dai day

mém

« B& xtr ly am thanh dan truyén qua xuong dugc gitt bang dai day mém
dugc sir dung béi moét sé tré em bi suy giam thinh luc dan truyén ma
khéng thé diéu chinh vé mat y t& hodc phau thuat. Théng thudng,
nhing tré nay khong thé deo may tro thinh BTE.

« Bo xUr ly sé truyén am thanh thong qua may rung déng xuong (may rung)
nam trén xuong phia sau tai. Thiét bi nay dugc gan trén moét dai day
mém.

Cac tinh nang quan trong ctiia may trg thinh cho tré so

sinh va tré mgi biét di

- May trg thinh phai c6 dt nang lugng dé cho phép tré nghe thay am
thanh IGi néi.

- May phai c6 cac co hoi lap trinh BDau vao Am thanh Truc ti€p (DAI) va FM.
Nhiing ca hoi nay cho phép may trg thinh dugc ghép néi véi cac thiét bi
nghe khac, chdng han nhu hé théng FM.

- May phai linh hoat dé thuc hién cac thay doi vé tong giong, am phat ra
va dé khuéch. Cac chuyén gia thinh hoc c6 thé diéu chinh cac yéu té nay
khi ho tim hiéu thém théng tin vé thinh giac cda tré.

« May nén c6 clra pin chng mé. Diéu nay rat quan trong vi pin clia may
trg thinh rat déc hai va cé thé gay hai cho tré néu nuét phai.

« May trg thinh phai c6 loai micré phu hgp véi nhu cau nghe cta tré:
= Micro dinh huéng sé thu am thanh phat ra tU phia trugc cta tré.
* Micrd da hudng sé thu tin hiéu ti moi hudng. Yéu t6 nay cé thé hitu
ich han cho mét dia tré da biét di.
* Nhiéu micré sé cho phép chuyén déi gitra da hudng va dinh hudng.
« May trg thinh nén cé nam tai thodi mai, tuy chinh.
» Bgi vi tré nho phat trién rat nhanh, cadc num tai c6 thé can phai duoc
thay thé moi 3 dén 6 thang.
* NUm tai sé st dung dugc lau hon déi vai tré 16n hon.
Chuyén gia thinh hoc c6 thé néi chuyén vai quy vi vé cac phu kién khac
cho may trg thinh cda tré. Cac phu kién bao gém may kiém tra pin, may hut

am, 6ng nghe ctia may trg thinh (d€ quy vi c6 thé nghe may trg thinh cla
tré), kep an toan va ndp diéu khién am lugng.

Quy trinh nhan may tro thinh

Qua trinh dé 13p may trg thinh phu hgp vai tré sé mat moét vai tuan. Nghe

c6 vé lau, nhung mét s6 budc phai dugc thuc hién trudc tién.

« Theo luat, tré phai cé su chap thuan hoac "gidy chiing nhan y té" tir bac
si chuyén khoa Tai, MGi va Hong (ENT) — bac si tai mii hong — dé deo
may trg thinh.

« Chuyén gia thinh hoc phai tao dau véi tai ctia tré. Nhirng dau nay sé dugc
st dung dé lam num tai tuy chinh cho tré.

Hinh anh day Baha® dugc cung cap
bai Cochlear Americas
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« Tré phai thuc hién mot phép do ddac biét goi la Real Ear to Coupler
Difference (RECD) v&i nim tai clla minh. Phép do RECD giup chuyén gia
thinh hoc diéu chinh may trg thinh cda tré. Phép do RECD dugc thuc hién
trudc hodc cling ldc véi viéc ldp may trg thinh cho tré.

- Déi khi tré cé thé co gidy chiing nhan y té va num tai, nhung quy vi
van co thé chd tai trg cho may trg thinh. Trong nhiing trudng hgp nay,
chuyén gia thinh hoc cta tré cé thé I3p ndm tai véi may trg thinh "mugn
tam" trong thgi gian cha doi. Diéu nay la vi tré nén bat dau deo thiét bi
khuéch dai am thanh cang sé6m cang tét dé tiép can am thanh.

Nhiing goi y dé duy tri deo may tro thinh cho tré so sinh
va tré nho

Viéc duy tri deo may trg thinh cho con nhé clia quy vi c6 thé la mét thach
thuic. Khi tré quen véi may trg thinh va biét rang minh nghe t6t hon khi cé
may, moi thur sé tré nén dé dang hon. Duéi day la mét s6 gai y ¢6 thé hitu ich:

- Quy vi nén kiém soéat thoi gian va dia diém tré deo may trg thinh. Hay
chac chan day tré rang chi ngudi I6n mai ¢ thé thao may trg thinh.

« Cho tré nhitng phan thudng tich cuc dé deo may trg thinh. Bua ra phan
thuéng, chang han nhu mét mén dé chaoi hodc tro chai dac biét, ma tré
chi c6 thé nhan dugc khi may trg thinh dugc bat.

- Ban tay nho bé cua tré sé thich kéo may trg thinh va 6c tai dién tu.
Nhing thu nhu thiét bi kep, kep ca sdu, mi va bang d6 cé thé gidp gil
may trg thinh. Chuyén gia thinh hoc c6 thé giip quy vi chon mét thi
phu hgp vai tré. Quy vi cling c6 thé nhan dugc 15i khuyén tir cac gia dinh
khac va cac nhém Facebook hé trg truc tuyén nhu Parents of Cl Kids Who
Sign hodc Parents of Children with Cochlear Implants.

- D6i khi, viec dat nam tai vao tai cla tré c6 thé kho khan. Chuyén gia
thinh hoc nén la ngudi thuc hanh cung - ho c6 thé day quy vi ky thuat
thich hgp va gitp quy vi st dung gel boi tron dac biét. (S dung gel béi
tron g6c nudc - khong st dung sap dau khoang.)

. C6 gang cho tré deo mdy trg thinh bat c khi nao tré thic. Bang cach
nay, viéc nghe am thanh sé trg thanh mét phan trong théi quen hang
ngay cua tré. Quy vi nén bat dau cho tré deo trong mét khoang thai gian
ngan va dan dan tang thai gian deo lau hon.

Trang web Hé trg Thanh cong cho Tré mat Thinh lyc c6 nhitng goi y hay vé
cach duy tri deo may trg thinh cho tré em & cac d6 tudi khac nhau.

Tré so' sinh (0-12 thang):
http://successforkidswithhearingloss.com/wp-content/
uploads/2013/07/Babies-0-to-12-months-Final-3_11_14.pdf
Tré mdi biét di (12-24 thang):
http://successforkidswithhearingloss.com/wp-content/
uploads/2013/07/Toddlers-12-to-24-months-Final-3_11_14.pdf
Tré mau gido (2 dén 5 tudi):
http://successforkidswithhearingloss.com/wp-content/
uploads/2013/07/Preschoolers-2-to-5-years-final-3_11_14.pdf

S
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Cac van dé c6 thé xay ra véi may trg thinh cha tré =

Hay noi chuyén vai chuyén gia thinh hoc néu quy vi cé cau héi hodc gap Py % )
cac van dé duoc liét ké dudi day. Q \ \1‘:«“
Héi tiép |

HOGi tiép la mot chic nang binh thudng cda bat ky hé théng am thanh nao. g\ -
Hoi tiép xay ra khi dm thanh truyén qua micr6é dén loa va dugc khuéch dai —
lai. Diéu nay tao ra moét vong lap héi tiép nghe gidbng nhu am thanh kéu rit Hinh anh 6c tai dién ta

hodac rung chuyén. Hoéi ti€p xay ra khi may trg thinh dugc bat nhung khéng 2;‘?;0?;2?,53" PO MED-EL
phai trong tai hodc khi may trg thinh dugc cham vao khi & trong tai. Ray tai www.medel.com

cling c6 thé gay ra héi ti€p. Chuyén gia thinh hoc, y ta hodc béc si ctia quy

vi c6 thé nhin vao tai cla tré va kiém tra xem c6 can phai loai bé réy tai hay

khoéng. Néu héi tiép xay ra khi may trg thinh cla tré dugc bat, quy vi

c6 thé thr cdc meo khac phuc su ¢é sau:

- Kiém tra xem num tai hodc méc tai ¢ bi hong khéng.

« Loai bo bat ctr thir gi cham vao mdy trg thinh (vi du: mi hoac chan).

- Héi ti€p cling c6 thé xay ra khi num tai khéng con phu hop véi tré hoac
néu co ray tai. Chuyén gia thinh hoc c6 thé giup quy vi khac phuc nhiing
su c6 nay.

« Néu quy vi nhan thay cac vét do hodc kich ting tir nim tai hoac may trg
thinh, hay thong bao cho chuyén gia thinh hoc dé ho diéu chinh.

Ché dau

Doi khi nim tai méi c6 nhirng khu vuc khéng dong déu gay do hoac mét
ch6 dau trong tai clia tré. Néu diéu nay xay ra, chuyén gia thinh hoc thuong
c6 thé gilia cho nim tai tran tru. Kiém tra tai ca tré xem cé bi dé khéng
vao moi khi tré cé bit tai mai. Ché dau c6 thé 1a ly do khién tré khong mudn
deo mady trg thinh.

Nhiém trung tai

Né&u tré bi nhiém trung tai, tré c6 thé khéng mudén deo may trg thinh vi tai
bi dau. Néu quy vi nghi rang tré bi nhiém trung tai, hay néi chuyén véi bac
si hoac chuyén gia thinh hoc clia tré. Ho c6 thé khuyén rang tré khéong nén
deo may trg thinh cho dén khi hét nhiém trung. Néu tai cda tré dang chay
dich nhiéu, hay thao may trg thinh cho dén khi hét nhiém trung tai.

Oc tai dién ti va hé théng FM

Oc tai dién ti

Né&u quy vi quan tam dén viéc cdy 6c tai dién tl cho tré, hay néi chuyén
vGi chuyén gia thinh hoc hodc bac st ENT. Ho ¢6 thé biét viéc cdy 6¢

tai dién tdr c6 hitu ich hay khéng. Ho cling c6 thé giup quy vi tim mot
chuang trinh cay 6c¢ tai dién ti cho tré & gan quy vi.

C6 mot vai diéu can biét vé cay 6c¢ tai dién tu:
. Oc tai dién t&r danh cho tré suy gidm thinh luc tir ndng dén diéc sau.
« Khong phai moi tré déu phu hop véi viéc cay oc tai dién tu.

Hinh anh dugc cd‘r‘;g cap btc’:li MED-EL Corporation

www.medel.com
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Oc tai dién tir vai diéu khién tir
xa dé kiém tra va diéu chinh cai
dat. Hinh anh dugc cung cap bai
Cochlear Americas

www.cochlear.com.

. Oc tai dién tir c6 mot phan bén trong dugc phau thuat dat vao tai trong
va mot phan bén ngoai ma tré deo sau tai.

« Viéc cay Oc tai sé bd qua con dudng thinh gidc binh thudng (tai ngoai, tai
gilra, tai trong). Viéc nay kich thich day than kinh thinh giac truc tiép va
nao sé hoc cach dién giai kich thich dién nay nhu 15i néi va cac am thanh
¢6 y nghia khac.

. Oc tai dién tl sé "téng hop" nhiing 4m thanh nghe dugc. Nha cung cap
dich vu hé trg sém sé gilip quy vi giup tré hoc cach 1ang nghe va hiéu
théng qua 6c tai dién ti dugc cdy vao.

- Vai liéu phap theo déi thich hgp, cdy 8c tai dién tir c6 thé gilp tré em bi
suy gidm thinh luc ti nang dén diéc sdu phat trién cac ky nang phat am
va ngon ngl tét hon.

« Huéng dan cta Federal Food and Drug Administration (FDA, Co quan
Quan ly Thuc pham va Dugc pham Lién bang) phé duyét viéc cdy 6c tai
dién t cho tré so sinh bi suy gidm thinh luc nang ca hai bén tai ltc 9
hodc 12 thang tudi, tuy thudc vao nha san xuat thiét bi duoc st dung.
Céc hudng dan nay cling phé duyét viéc cay 6c¢ tai dién tir cho tré em tu
2-18 tudi bi suy gidm thinh luc ti ndng dén diéc sau. Diéu quan trong la
nén bat dau qua trinh xin cdy 6c¢ tai dién tir sém va noi chuyén vai doi
ngl cdy ghép vé kha ndang dugc cdy cua tré.

- Hay trao d6i vé6i bac si phau thuat va chuyén gia thinh hoc ctia déi ng
cdy ghép vé nhiing rui ro tiém an va Igi ich clia viéc cdy Oc tai dién tu.

Hé théng FM

Hé thong FM la thiét bi dién ti khong day gli I6i ndi truc tiép dén ngudi

deo mdy thu (con quy vi). H& thong nay lam gidm khoang cach tac dong

tiéu cuc va tiéng 6n xung quanh co thé ¢ dsi v6i kha nang nghe va hiéu
ngudi ndi ctia tré. Hé théng FM rat hitu ich & nhitng nai c6 nhiéu tiéng 6n
xung quanh, nhu trudng hoc hoac trén san chaoi.

Néu quy vi nghi rang hé thdng FM sé hitu ich cho tré, hdy néi chuyén véi

chuyén gia thinh hoc. D6i khi nhitng noi ma tré dugc cdy oc tai dién t

hodc may trg thinh sé cé cac chuong trinh cho mugn hé théng FM. Khi tré

vao trudng mam non, quy vi ¢ thé yéu cau khu hoc chanh clia con cung
cap thiét bi nay.

C6 mét vai diéu can biét vé hé thong FM:

« C6 mét ngudi (phu huynh hodc nguai giam ho, chuyén gia tri liéu hoac
gido vién) sé deo micré va mady phat.

« Tré sé deo mdy thu.

« Micr6 thu giong néi clia ngudgi néi.

« Am thanh 1&i néi dugc gli dén tai ctia tré thdng qua séng radio.

. Hé thdng FM c6 thé dugc st dung riéng 1é, véi may trg thinh hodc 6c¢ tai
dién tu.

+ Hé théng FM rat hitu ich trong 16p hoc hodc & nha.

Cac cdng cu khac dé tiép can giao tiép

Coéng nghé ton tai dé giup ngudi diéc hodc nghe kém nhan thuc dugc nhiing
thi nhu chudng dién thoai hodc bao thiic kéu. Cac thiét bi cling c6 thé giup
ai d6 ti€p can giong noi thong qua van ban hién thi trén man hinh. Duéi day
la mét s6 vi du ma gia dinh quy vi c6 thé thay hitu ich khi tré I6n hon.
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Thiét bi cdnh bdo: Nhiing thiét bi nay gitp canh bao tré vé cac loai am
thanh nhu chuéng ctia hoac chuéng dién thoai. Thiét bi ¢ thé cung
cap tin hiéu hinh anh nhu dén nhap nhay hoac tin hiéu xtc giac nhu
may thu bo tdi rung. Mot sé thiét bi phé bién nhat dugc st dung la
déng ho bao thic, bao dong khoi, may goé clra, mdy rung giudng va dén
flash dién thoai. Hearing, Speech & Deaf Center (HSDC) va cac cong ty
nhu Diglo (truéc day la Harris Communication; https://www.diglo.com),
ADCO Hearing Products (https://adcohearing.com), cé cac clia hang
truc tuyén cung cap nhiéu loai thiét bi canh bao dé lua chon.

Phu d@é: Phu dé la man hinh hién thi van ban cla I&i noi va théng tin am
thanh khac di kém véi video hoac su kién truc tiép. Thong thudng, phu
dé sé xuat hién & phia dugi man hinh. Phu dé c6 thé bao gém khéng chi
cac tl, ma con ca hiéu ting am thanh va am nhac. Phu dé ghép cing sé
ludn hién thi va khéng thé tat, trong khi ngudi xem c6 thé tat hoac bat
phu dé roi.

Dich Théng tin Giao tiép theo Thdi gian thuc (CART): CART la moét dich
vu cong nghé cung cap cho ngudi diéc hodc nghe kém phién am
nguyén van giong noi truc tiép theo thaoi gian thuc dugc cung cap trén
man hinh may tinh ca nhan hoac dugc chiéu dé hién thi trén man hinh
I&n hon. CART hitu ich trong cac moi trudng nhém 16n nhu 16p hoc,
cudc hop, hoi thdo, nha hat truc ti€p va cac su kién khac.

Bé thiét bi khuéch dai dm thanh dién thoai: Thiét bi nay lam cho tin
hiéu dién thoai to han. C6 thé sit dung cling hodc khéng cing may trg
thinh.

Dién thoai video va Dich vu Chuyén tiép Video (VRS): VRS cho phép

moi ngudi giao ti€p qua dién thoai video hodc cac céng nghé tuong tu.
Convo, Purple va Sorenson la nhiing nha cung cap VRS phé bién. Ngoai
ra con cé cac ing dung dién thoai di ddng va phan mém may tinh

c6 thé tro chuyén video mién phi va chi phi thap (vi du: FaceTime va
Skype). Bay la nhitng cong cu tuyét vai cho tré em va ngudi I6n, bi hodc
khong bi suy gidm thinh luc.

Nhén thiét bi ho tro nghe
Telecommunications Equipment Distribution (TED) Program

Washington State Office of Deaf and Hard of Hearing (ODHH) ¢6
Telecommunications Equipment Distribution (TED) program (TED, Chuong
trinh Phan phai Thiét bi Vién thong). TED phan phéi thiét bi dac biét cho
ngudi diéc hodac nghe kém. Ho cung cép thiét bi theo thang phi truot dua
trén thu nhap va quy mo gia dinh ctia quy vi. Cé nhiéu ngudi nhan dugc
thié€t bi mién phi.

Cac thiét bi ma chuang trinh TED cung cap thay d6i khi c6 nhiing cong
nghé mdi. Quy vi c6 thé truy cap trang web ctia ho dé tim hiéu vé thiét bi
ho cung cap va cach déng ky dich vu:
www.dshs.wa.gov/altsa/odhh/telecommunication-equipment-distribution
Quy vi cling c6 thé thr nhiéu thiét bi khac tai cac Trung tdm Dich vu

Khu vuc ctia ODHH nam & Bellingham, Seattle, Tacoma, Vancouver va
Spokane. (Xem bang trén trang bén dudi dé biét thong tin lién hé.)

Chuong trinh TED
phdn phéi thiét
biddc biét cho
ngudi diéc hodc
nghe kém.
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Cac Trung tam Dich vu Khu vuc ctia Office of Deaf and Hard of Hearing (ODHH)
Quy vi c6 thé thr nhiéu thiét bi hé trg nghe tai cac Trung tam Dich vu Khu vuc nay ctia ODHH.

Trung tam Dich S6 dién thoai Email va trang web
vu Khu vuc : :

Hearing, Speech
and Deaf Center
(Bellingham)

Hearing, Speech
and Deaf Center
(Seattle)

Hearing, Speech
and Deaf Center
(Tacoma)

Washington
Advocates of
the Deaf & Hard
of Hearing
(Vancouver)

Washington
Advocates of Deaf
& Hard of Hearing
(Spokane)

Deaf-Blind Service
Center

(Phuc vu toan Tiéu
bang)

Washington
Advocates of Deaf
& Hard of Hearing
(Tri-Cities)

114 W. Magnolia Street
Suite 106
Bellingham, WA 98225

1625 19th Avenue
Seattle, WA 98122

621 Tacoma Avenue
Suite 505
Tacoma, WA 98402

301 SE Hearthwood Blvd.
Vancouver, WA 98684

N. 200 Mullan Rd.
Suite #207
Spokane Valley, WA 99206

1620 18th Avenue
Suite 200
Seattle, WA 98122

8836 Gage Blvd.
Suite #103-A
Kennewick, WA 99336

Cudc goi thoai: 360-647-0910
Cudc goi thoai mién cudc:
866-647-0910

Cudc goi video: 360-255-7166
TTY: 360-647-8508

S6 mién cudc: 877-647-8508

Cudc goi thoai: 206-323-5770
Cudc goi thoai mién cudc:
888-222-5036

Cudc goi video: 206-452-7953
TTY: 206-388-1275

Cubc goi thoai mién cudc:
866-421-5560

Cudc goi video: 253-292-2209
TTY: 253-474-1748

TTY mién cuéc: 866-698-1748

Cudc goi thoai: 360-314-6971
Cuoc goi thoai mién cudc:
866-695-6777

Cudc goi video: 360-334-5740
TTY: 360-695-9720

Cudc goi video: (360) 334-5740
Cubc goi thoai mién cudc:
1-888-543-6598

Cudc goi thoai: (360) 314-6971
TTY: (509) 543-9644

Cudc goi thoai: 206-323-9178
Cudc goi thoai mién cudc:
833-235-5550

Cudc goi video: 206-455-7932

Cudc goi video: (360) 334-5740
Cubc goi thoai mién cudc:
1-888-543-6598

Cudc goi thoai: (360) 314-6971
TTY: (509) 543-9644
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Email:
bellingham@hsdc.org

Trang web:
www.hsdc.org

Email:
seattle@hsdc.org

Trang web:
www.hsdc.org

Email:
tacoma@hsdc.org

Trang web:
www.hsdc.org

Email:
grs@wadhh.org

Trang web:
www.tilikum.agency

Email:
grs@wadhh.org

Trang web:
https://www.wadhh.org/

Email:
info@seattledbsc.org

Trang web:
www.seattledbsc.org

Email: grs@wadhh.org
Trang web:
https://www.wadhh.org/
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Hinh anh dugc cung cap bai Phonak (www.phonak.com)

Ho tro Tai chinh

Cé médt s6 ngudn bao hiém cé thé cung cap cho may trg thinh hodc cac

c6ng nghé va tha thuat khac lién quan dén thinh giac. S6 tién bao hiém

cho cham séc suc khoe thinh gidc sé khac nhau tuy thuéc vao chuong trinh

bdo hiém y té clia gia dinh quy vi, nhu cau tai chinh va cac yéu t6 khac.

Trong phan nay, cac nguén bao hiém kha thi sau day sé dugc gidi thiéu:

« Bdo hiém tu nhan

- Bao hiém Washington Apple Health (Medicaid)

- Tai trg Individuals with Disabilities Education Act (IDEA, Pao luat Gido
duc cho Nguai khuyét tat) Part C (Phan C)

« Cac t8 chirc hoac hiép héi tir thién

Pham vi bao hiém cia céng nghé va tha thuét lién quan
dén thinh giac

Bao hiém tu nhan

Yéu ciu chuong trinh bao hiém y té cia quy vi chi trd cho may trg thinh
hodc cac thiét bi trg thinh khac cé thé rat kho. Diéu nay cling hay xay ra,
nhung dirng bd cudc. Mét s6 chuong trinh bao hiém y té sé bao tra toan
b6 chi phi may trg thinh, trong khi nhitng chuong trinh khac thi khéng.
Mét s6 khac sé chi trd mot phan chi phi. Vi du: mét chuong trinh cé thé chi
tra téi $1.000 cho mot may trg thinh méi bén tai, hai nam mot lan.

Néu chuong trinh stic khoe clia quy vi khéng bao trd cho may trg thinh, hay
hoi xem ho c6 nhan thém phi bao hiém hay khéng. Mét s6 géi bao hiém
tinh phi it nhat la thém 50 xu moi thang dé cung cap bao hiém cho goi
danh cho gia dinh.

Néu quy vi nhan dugc phuc lgi stic khde thong qua cdng viéc clia minh,

hay th( trao d8i véi ngudi quan ly phuc loi cdia chu lao déng thay vi giao

dich truc tiép vai chuong trinh bdo hiém ctia quy vi. Ngudi quan ly phuc loi

6 thé la mét nguédn hé trg rat hiru ich cho nhiing van dé nay. Van phong

béc si ctia quy vi cling ¢6 thé sdn sang giup quy vi lam viéc véi chuang

trinh bao hiém.

I ——
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Bao hiém Washington Apple Health (Medicaid)

Hién tai, bdo hiém Medicaid sé chi tra chi phi may trg thinh (bao gém num
tai va pin) cho nhitng ngudi tir 20 tudi trd xudng khi may trg thinh duoc
xac dinh la can thiét vé mat y té bai chuyén gia thinh hoc hoac bac si tai
mui hong c6 gidy phép. DE biét thém thong tin va cac cap nhat mai nhat
vé bao hiém Medicaid, vui ldng truy cap: www.hca.wa.gov/ va tim ki€m
“Hudng dan thanh toan phan cling clia may trg thinh”.

Tai tro IDEA Part C

Gia dinh quy vi c6 thé du diéu kién nhan hé trg bé sung théng qua tai trg
Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) Part C. IDEA la luat lién
bang bao gém cac dich vu ho trg sém cho tré dudi ba tudi da diéu kién.
Tai Washington, hé thong Part C dugc goi la Early Support for Infants and
Toddlers (ESIT) program (ESIT, H6 trg SGm cho Tré sa sinh va Tré nho). Hay
hoi FRC xem quy vi ¢4 thé nhan dugc trg gitp vé viéc mua cong nghé hd
trg thong qua chuong trinh tai trg IDEA Part C hay khong. Cac huéng dan
nghiém ngat dugc dua ra cho viéc nhan cac khodn tai trg nay va moi co héi
tai trg khac phai dugc ki€ém tra va c6 gang thuc hién trudc khi st dung Part
C dé thanh toan cho may trg thinh hoac cac dich vu lién quan.

Cac T8 chiic hoac Hiép hdi Tu thién

Doi khi c6 nhiing co héi hé trg tai chinh khac c6 san trong cong dong

clia mét ngudi. Vi du nhu Washington Assistive Technology Act Program

(Chuong trinh Pao luat Cong nghé Hb trg ciia Washington) cé thé cung cap
mot thiét bi trong thai gian ngan hodc 1au hon tuy thudc vao nhu cau.

Dé& biét thém thong tin, vui long truy cap:

Washington Assistive Technology Act Program:
http://watap.org/loan

Northwest Lions Foundation
https://northwestlionsfoundation.org/hearing.php

Northwest Access Fund
https://www.nwaccessfund.org/

Hé trg May tro thinh Sertoma:
http://sertoma.org/ways-to-help/hearing-aid-resources

Tom tat
Khi tim kiém hé trg tai chinh cho cham séc stic khde thinh giac, bao gom ca
may trg thinh, hay dam bédo quy vi xem xét tat ca cac nguén tai trg kha thi.
Vi du: chuaong trinh sutic khoe ctia gia dinh quy vi, tai trg Part C (luu y day la
phuong sach cudi cling) va nhiing dich vu khac tir cac t6 chiic hoac hiép
héi tir thién. Cudi cung, hay chac chédn théo luan vé co hoi ctia quy vi véi
chuyén gia thinh hoc cda tré, vi ho cé thé biét cac nguén luc b sung ma
tré c6 thé da diéu kién.
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Ung ho

Quy vi c6 thé cdm thdy nhu mét cudc chién khi c6 gang ddm bao tré nhan Cé mét sé diéu

dugc cac dich vu va gido duc xiing dang. Hay nhé rang quy vi khong don
déc. Rat nhiéu ngudi sé gitup quy vi tim thay cac dich vu va co hoi ma tré . L
can dé thanh céng. Phan nay c6 théng tin vé cac luat lién quan dén tré diec ~ quyen nhat dinh
hodc nghe kém va nhirng viéc quy vi c6 thé lam dé bao vé quyén cla tré. cta quy viva tré.

luat dam bado cdc

Néu c6 thém cau hoi, quy vi hdy trao déi véi Diéu phdi vien Nguén luc Gia
dinh (FRC). Tim hiéu cach lién hé véi FRC trong phan Nguén luc hé tra.

Luat phap va Quyén cta quy vi

C6 mot s6 diéu luat ddm bao cac quyén nhat dinh cia quy vi va tré. Biét ro
céac luat nay co thé gitp quy vi dau tranh cho viéc hoc cla tré va ddm bao
rang gia dinh quy vi nhan dugc cac dich vu dap ¢ng nhu cau.

Individuals with Disabilities Education Act

Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) la luat lién bang dua ra
céc tiéu chudn ma tiéu bang can phai tuan theo dé cung cdp cac dich vu
can thiép sém cho nhitng gia dinh c6 tré khuyét tat, bao gém ca tré diéc
hodc nghe kém. Cac luat cu thé ap dung cho tré em tur sa sinh dén ba

tudi cé trong Part C ctia IDEA. Tai ti€u bang Washington, Early Support for
Infants and Toddlers (ESIT) program diéu hanh hé théng Part C.

(Xem bang & trang sau dé biét chi tiét.)

ESIT programT c6 Diéu phéi vién Nguén luc Gia dinh (FRC) 8 méi quan &
Washington. Vai tro ctia FRC la gitp gia dinh quy vi nhan dugc cac dich vu
ho trg sém ma tré co thé can va gilp quy vi hiéu cac quyén ctia minh theo
Part C. Tim hiéu cach lién hé vai FRC trong phan Nguén luc ho tro.

ESIT program da soan thao mot tai liéu théng tin mé ta cac quyén clia quy

vi theo Part C cta IDEA. Tai liéu nay c6 théng tin téng quan vé cac quyén

clia quy Vi vdi tu cach phu huynh hodc ngudi gidm hoé va cé théng tin chi

tiét vé cac bién phap bao vé ma quy vi c6 quyén dugc hudng, bao gom:

« Cac nha cung cap dich vu can thiép sém phai cung cap cho quy vi théng
bdo trudc bang van ban trudc khi ho dé xuat hoac tir chéi cac dich vu ho
trg sém.

« Quy vi c6 quyén chap thuan véi tu cach la phu huynh.

« Théng tin lién quan dén tré va gia dinh phai dugc giltt bi mat.

I —————
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- Quy vi ¢c6 cac lua chon dé giai quyét tranh chap néu khong déng y voi
nhan dinh, danh gia hodc xép cho cho tré ctia nha cung cap dich vu hd
trg s6m hodc cac dich vu hé trg sém phu hgp ma ho cung cap.

Phién ban tiéng Anh cua tai liéu c6 tai day: https://www.dcyf.wa.gov/
publications-library?combine_1=fs_0005&combine=&field_program_
topic_value=All&field_languages_available_value=All

Individuals with Disabilities Education Act (IDEA)

Céc phan trong o A A Ngudi quan ly
IDEA MGG T U] LT tai Washington

Part A Gigi thiéu va dinh nghia céc Khong ap dung Khong ap dung
thuat ng{r dugc st dung trong
Pao luat
Part B Céc huéng dan gido duccho tré | Gido duc mam non Van phong Téng
di hoc tir3-21 tudi dac biét giam déc phu trach
Gido duc Cong lap
Washington
Part C Hudng dan tai trg va dich vu H6 trg sém Early Support for
cho tré em tu so sinh dén 3 tudi Infants and Toddlers
(ESIT) program
Part D M6 ta cac hoat dong qudc gia Khoéng ap dung Khong ép dung
can dugc thuc hién dé cai thién
gido duc cho tré khuyét tat
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Ai d0 diéu kién nhan cac dich vu Part C 8 Washington?
Sau khi FRC lién lac v6i quy vi, ngudi do sé bat dau thu thap thong tin dé
xac dinh tré cé du diéu kién nhan cac dich vu ho trg sém Part C hay khong.
Tai tiéu bang Washington, tré di€c hodc nghe kém sé tu dong da diéu kién
nhan cac dich vu hé trg sém. D€ du diéu kién, tré em phai cé it nhat mét
trong nhirng diéu sau day:
« Mot tinh trang dugc xac dinh, nhu suy gidm thinh luc, c6 kha nang dan
dén cham phat trién.

« Cham phat trién 25% hodc cho thay do léch chuén 1,5 dugi dé tudi trong
mot hodc nhiéu linh vuc phat trién.

« Y kién 1am sang sau khi dugc cung cap day da théng tin (thudng khéng
dugc st dung la ly do duy nhat cho tinh du diéu kién).

Quy vi c6 thé tim thém théng tin vé viéc danh gia va xac dinh tinh du diéu

kién trén trang nguon luc ho trg clia ESIT program: https://www.dcyf.

wa.gov/services/child-dev-support-providers/esit/forms-publications

Individualized Family Service Plan (IFSP)

Sau khi tré dugc xac dinh la du diéu kién nhan cac dich vu Part C, gia dinh
quy vi sé lam viéc véi FRC va cac nha cung cap dich vu khac dé lap mot

ké hoach c6 tén la IFSP. K& hoach bang van ban nay bao gém céac dich vu
quy vi da chon dé cai thién viéc hoc tap va phat trién, ciing nhu ho tro kha
nang dap ung nhu cau cla tré. Cac dich vu hé trg sém bat dau khi quy vi
da dong y vai IFSP va cac dich vu dugc dua ra.

Lam viéc vai FRC va nhom hé trg sém dé ddm bao ké hoach phan 4nh mai
lo ngai, s& thich va gia tri cda gia dinh quy vi. IFSP la mét qua trinh lién tuc
dap ting nhu cau luén thay déi cua tré va gia dinh. K& hoach nay dugc xem
xét it nhat sau thang mét lan va soan lai hang nam.

Két thuc Part C

Khi tré 1én ba, cac dich vu ho trg sém Part C sé két thic va con quy vi sé
chuyén sang cac dich vu gido duc dic biét danh cho tré mau gido (Part B)
néu can. FRC va nhédm ho trg sém sé déng hanh véi quy vi trong su6t qua
trinh chuyén déi nay. Khoang sau dén chin thang trudc sinh nhat thi ba
cla tré, quy vi sé bat dau lam viéc véi nhém dé lén mot ké hoach chuyén
ti€p. Guide By Your Side™ (GBYS) la mot nguon luc tuyét vai dé ho trg va
cung cap thong tin trong thai gian nay.

Khu hoc chénh sé xac dinh xem tré c6 da diéu kién nhan céac dich vu gido

duc dac biét danh cho tré mau gido hay khong. Gidao duc dac biét va cac

dich vu lién quan sé dugc cung cap thong qua Individualized Education

Program (IEP, Chuong trinh Gido duc Ca nhan héa). Khu hoc chanh sé t6

chiic mot cudc hop dé phat trién IEP cla tré.

Dudi day la mét sé |16i khuyén danh cho IEP cda tré:

« Mot cudc hop IEP phai dién ra trudc sinh nhat thi ba cda tré.

« |EP phai dugc ap dung trudc sinh nhat thu ba cla tré.

« Quy vi c6 thé yéu cau mai FRC tham du cudc hop IEP.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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- Quy vi ¢4 thé dua ban bg, thanh vién gia dinh hodc ngudi ang ho, nha
cung cap dich vu can thiép sém hay ngudi khac di cing dé hé tro trong
cudc hop IEP.

« Gia dinh nén tim hiéu céc lua chon trudng hoc cung cdp dich vu cho tré
diéc hoac nghe kém ngoai khu hoc chanh ctia minh.

Tai liéu cta ESIT program Budc tiép theo: Diéu gi xdy ra khi con téi 1én ba? c6
thong tin hitu ich vé qua trinh chuyén tiép:
https://www.dcyfwa.gov/sites/default/files/pubs/FS_0004.pdf

Ké hoach Section 504

Néu tré khong da diéu kién nhan cac dich vu gido duc dac biét thong qua
IEP, nha trudng nén lam viéc véi quy vi dé xac dinh xem ké hoach Section
504 (Muc 504) c6 phu hop hay khéng. Section 504 cla Rehabilitation Act
(Pao luat Phuc hoi Chiic nang) nam 1973 1a luat lién bang dam bao rang
tré khuyét tat dugc ti€p can gido duc mot cach binh ddng. Moi trudng hoc
hoac chuong trinh dugc nhan tai trg lién bang déu phai tuan theo luat nay.

K& hoach Section 504 la moét ké hoach bang van ban mé ta cac diéu chinh
va stra doi dac biét ma tré co thé can dé duoc tiép can gido duc mot cach
binh dang. D4i v6i mot dia tré suy gidam thinh luc, diéu nay c6 thé bao
gém ché ngoi uu tién, phan chu thich phim, phién dich vién, gia su, ghi
chép va tai liéu stra theo dinh dang am thanh.

DE& tim hiéu thém vé ké& hoach Section 504, hay trao d6i véi nhom hé trg
sé&m, ngudi Ung hé gia dinh hoac khu hoc chénh cda quy vi.

Quyén va trach nhiém cta phu huynh hoac nguai

giam ho

Ca quy vi va tré déu c6 cac quyén. Dudi day la moét s6 goi y dé dam bao

rang cac quyén cla tré dugc ton trong va bao vé.

Hay tim hi€u nhiéu nhat c6 thé vé cac quyén chia quy vi va cta tré
Biét vé cac quyén clia quy vi theo luat lién bang sé gitp quy vi dam bao
rang trudng hoc cua tré tén trong cac quyén do. Néu quy vi ¢ bat ky
cau hoi nao vé quyén clia minh vai tu cach la phu huynh hoac nguai
gidm ho, hay hoi FRC, trudng hoc hodc co quan gido duc.

Tré thanh ddi tac véi trudng mam non, truéng hoc hoic co quan gido

duc ctia tré
Quy vi hiéu con minh hon bat ct ai va d6 la ly do quy vi tré thanh
thanh vién chd ch6t trong nhom gido duc cda tré. Hay hgp tac cing véi
trudng hoc clia tré. Y kién déng gép clia quy vi la mét ngudn théng tin
guan trong cho cac gido vién va chuyén gia lam viéc vdi tré.

Hi€u chuong trinh trong IFSP hoac IEP cha tré
Dat cau héi cho dén khi quy vi chdc chan rang minh da hiéu. Bung ky
IFSP hodc IEP cho dén khi quy vi hiéu day dd noi dung.

I —————
48 Tai liéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh ¢6 tré Diéc hoac Nghe kém


https://www.dcyf.wa.gov/sites/default/files/pubs/FS_0004.pdf

Theo déi su tién bé cha tré

Néu tré khéng tién bd nhu quy vi nghi, hay trao d6i véi gido vién hodc Quy vi hiéu con
nha cung cap dich vu. Quy vi cé quyén yéu cau xem xét lai chuong minh hon bét cd ai
trinh gido duc cla tré bat cu luc nao. o ;
hé va do la ly do quy
Luu gitrho so . .
gt P S SV vi tréthanh thanh
Moi nam, quyén soé viét cac cau héi hoac nhan xét vé su tién bo hoac t Y
chuong trinh gido duc cla tré. Ghi chép méi khi quy vi gap nhan vién, vién chu chét
noi chuyén qua dién thoai hodc gli thong tin dén cac gido vién hoac trong nhém gido
nhan vién khac. Viét ra ngay, gig, nhiing gi da xay ra va tén ctia nhiing ) 2
duc cua tré.

ngudi lién quan. Nhiing Iuu y nay ¢é thé la nhic nhé hitu ich cho quy
vi va gido vién cla tré tai cudc hop lap ké hoach IEP tiép theo.

Tai liéu nay la mét chd ghi chd hoan hao. Ludn co ké hoach va sén
sang la mét cach tuyét vai dé gidam cang thang trudc, trong va sau cac
cudc hen tham kham hoac cac budi hop cla tré.

Trao déi véi trudng hoc hoic co quan gido duc cia tré khi quy vi cé
mdi lo ngai
Diéu quan trong la chia sé véi gido vién, chuyén gia tri liéu va cac
chuyén gia khac cuia tré vé cadm xic va méi lo ngai ctia quy vi. Chia sé
thong tin nay 1a mét phan quan trong trong viéc tao ra mét chuong
trinh gitp tré thanh cong.

/ | \
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Viéc dua vao cac nguon luc ho trg, dich vu hoac trang web khéng

ngu y su ching thuc clia Early Hearing Detection, Diagnosis and
Intervention (EHDDI) program cta Department of Health. Tim kiém i
khuyén cta nha cung cap dich vu cham soc stc khoe truéce khi quy vi
hanh dong hodc dua vao bat ky théng tin nao tir cac nguén nay.

FRC sé giup
gia dinh quy
vi nhdn duoc
cdacdichvu
hé tro sém

Lién hé véi Piéu phéi vién Nguén luc Gia dinh
Mét trong nhitng budc dau tién can thuc hién dé giup tré Ia lién hé vai
Diéu phéi vién Nguén luc Gia dinh (FRC). FRC sé giup gia dinh quy vi
nhan dugc cac dich vu ho trg sém can thiét.

can thiét.

Lién hé véi FRC s6m nhat c6 thé. Néu quy vi khéng co6 FRC, hay goi
"Pudng day nong Help Me Grow Washington" theo s6 800-322-2588
(TTY: 800-833-6384). Ho sé cung cap cho quy vi théng tin lién lac cla
Trudng FRC trong khu vuc.

Dé& tim hiéu thém vé Early Support for Infants and Toddlers (ESIT) program,
hay xem trang web cuta ho: https://www.dcyf.wa.gov/services/child-
development-supports/esit

Hé tro gia dinh

Guide By Your Side™

Dbién thoai: 425-268-7087 (cudc goi thoai)
Email: gbys@wahandsandvoices.org
Trang web: www.wahandsandvoices.org

Guide By Your Side (GBYS) dugc sang lap béi Hands & Voices™. Cac hudng
dan ti phu huynh ctia ho déu la tir cac phu huynh c6 con bi suy giam thinh
luc. Ngugi hudng dan dugc dao tao sé cung cap thong tin khach quan vé
cac phuaong tién giao tiép, gitup cac gia dinh diéu hudng qua hé théng, lién
két cac gia dinh véi cac nguén luc ti phu huynh véi phu huynh dia phuong
va qudc gia, ciing nhu hd trg cac gia dinh dau tranh cho con ho trong moi
truong cham sdc suc khéde va trudng hoc. Quan trong hon, GBYS khich [é
cac gia dinh, mang dén hy vong va cac céng cu dé hién thuc héa nhing
mong udGc cla phu huynh d6i véi tré.

Washington State Hands & Voices™

bién thoai: 425-268-7087 (cudc goi thoai)
Email: info@wahandsandvoices.org
Trang web: www.wahandsandvoices.org
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Washington State Hands & Voices™ hé trg cac gia dinh bang cach cung cap
théng tin khach quan vé cac phuong tién giao tiép va ti€p can cac dich vu
va gido duc. T8 chiic nay né luc trao quyén cho tré em diéc, nghe kém va
di€éc-mu & Washington dé cac em dat dugc moi muc tiéu trong tuong lai.

Office of Deaf and Hard of Hearing - Dich vu C6 van Gia dinh

Pién thoai: 360-339-7382 (goi video), 360-725-3450 (Cudc goi thoai)
Email: odhh@dshs.gov

Trang web: https://www.dshs.wa.gov/altsa/odhh/family-mentor-services

Dich vu C6 van Gia dinh c6 san cho cha me va ngudi cham soc tré em diéc,
diéc-mu, diéc kém theo khuyét tat khac hoac nghe kém. C6 van Gia dinh la
nhirng ngudi I6n diéc, diéc kém theo khuyét tat khac, hoac nghe kém dugc
dao tao dac biét dé ho trg cac gia dinh va lam tdm guong cho tré. C6 van
gia dinh cung cap cac dich vu sau:

« Day Ngon ngir Ky hiéu My cho cac thanh vién trong gia dinh.

« HO trg trong khi gia dinh hoc cach tuang tac vai tré.

« Chia sé vé nhiing trai nghiém thai tho 4u.

« Chia sé théng tin vé van héa ngudi Diéc.

« Hudng dan st dung cac thiét bi hé trg vé thi giac, thinh giac hodc xuc giac.

Washington State Father’s Network

bién thoai: 425-653-4286 (thoai)
Trang web: https://fathersnetwork.org/

Washington State Fathers Network (WSFN, Mang luéi Ngudi cha ctia Tiéu
bang Washington) két néi nhitng ngudi cha vai nhau, véi cac nguoén luc
hé trg, thong tin va chuong trinh gido duc khac, cing cac su kién an ming
cla "ca gia dinh". Mang ludi nay tap trung hé trg nhiing ngudi cha dé ho
cham séc tré thanh thao hon va thém thau hiéu cac nhu cau dac biét cla
con minh. Ngoai cac chuong trinh toan ti€u bang cia WSFN, méi chuong
con diéu hanh cac chi nhanh diéu hanh cac hoat dong va chuong trinh dia
phuong riéng.

Cac Chuong trinh Hb trg Parent to Parent ctia Tiéu bang
Washington

Dién thoai: 1-800-821-5927 (Cudc goi thoai)

Email: parent2parentwa@arcwa.org

Trang web: www.arcwa.org/parent_to_parent.htm

Parent to Parent la mét mang ludi ho trg cho cac gia dinh co tré khuyét
tat. Cac dich vu bao gém diéu phéi vién quan dia phuong, ho trg tinh than
cho cac gia dinh co tré khuyét tat, thuyét trinh truéc cac nhom phu huynh,
chuyén gia va cac té chuc khac, théng tin vé khuyét tat, nguén luc cong
déng cho tré va gia dinh, cac cudc hop hé trg gia dinh va dao tao nhiing
phu huynh muén tré thanh mot tinh nguyén vién Gitp dé Phu huynh.
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Cac chuong trinh ho trg sém chuyén biét cho tré
diéc hoac nghe kém

Cac chuong trinh hé trg sém dugc liét ké duéi day danh riéng cho tré em
diéc hoac nghe kém va gia dinh. Cac nhan vién ctia chuang trinh dugc dao
tao dac biét dé lam viéc véi tré em suy giam thinh luc. FRC cling sé c6 thé
giup quy vi lién hé véi cdc nguén luc cé san.

Family Conversations

15303 Westminster Way N

Shoreline, WA 98133

Dién thoai: 206-364-4605 (Cudc goi thoai)

Email: information@northwestschool.com

Trang web: www.northwestschool.com/family-conversations-nwsdhh/

Family Conversations (Cudc trd chuyén Gia dinh) danh cho tré em ba tudi
trd xuéng va gia dinh & Tay Washington. Ho cung cap huéng dan chuyén
biét, tai nha cho cac gia dinh vé phat trién ngén ngl hé trg thong qua
nghe, noi va lam ky hiéu. Cac hoat déng bao gém vui choi theo nhém hang
tuan, gido duc phu huynh va cac nhém hé trg khéng chinh thiic cho ca dai
gia dinh.

Listen and Talk

8244 122nd Ave NE

Kirkland, WA 98033

Dién thoai: 206-985-6646 (Cudc goi thoai)
Email: info@listentalk.org

Trang web: www.listentalk.org

Listen and Talk (Lang nghe va Néi chuyén) cung cap dich vu cho tré em va
gia dinh trén toan ti€u bang Washington bang cach st dung Gido duc va
Liéu phdp Thinh gidc-LGi néi. Muc tiéu clia ho la day tré em suy gidm thinh
luc giao tiép va hoc hoi thong qua nghe va néi. Ho cung cép cho céac gia
dinh tri liéu ca nhan, cdc nhém hé trg phu huynh, nhém chai tré em va cac
I6p mam non va tién mau giao két hgp. Listen and Talk c6 cac dich vu thinh
hoc tai chd dé hé trg cong viéc clia chuyén gia thinh hoc. Ho cling hop tac
vGi Washington State Center for Deaf and Hard of Hearing Youth (CDHY) dé
cung cap dich vu tu van. Cac dich vu thong qua mé hinh kham suic khoe tu
xa (Tham kham Truc tuyén Tai nha) cling c6 san cho cac gia dinh dang tim
ki€ém hé trg phat trién kha nang nghe va néi cta tré.

Parent Infant Program (PIP) - Seattle

Hearing, Speech and Deaf Center
1625 19th Avenue
Seattle, WA 98122

Dién thoai: 206-452-7971 hoac 888-222-5036 (Cudc goi thoai)
206-388-1275 hoac 800-761-2821 (TTY)
206-452-7953 (Cudc goi video)
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Email: education@hsdc.org
Trang web: www.HSDC.org

Parent Infant Program (PIP, Chuong trinh Tré sa sinh va Cha me) cung cap
cac dich vu danh cho ca gia dinh c6 tré diéc va nghe kém ti so sinh dén ba
tudi & cac quan King, Snohomish va Pierce. Ho cung cdp Ngén ngii Ky hiéu
My (ASL) hodc phuang phap song ng(r ti€éng Anh dé dap (ng nhu cau ngén
ng( va van héa clia tung gia dinh.

Chuong trinh bao gom:

« Cac chuyén tham nha

« Céc chién lugc va ho trg trudc khi doc viét va doc viét sém

. Caclép ASL truc tuyén

. Cacsu kién hang quy bao gém céc su kién gidao duc phu huynh, cac su
kién cong dong va cac cudc gap truc tuyén.

Spokane Hearing Oral Program of Excellence (Spokane HOPE)
(cdc chuong trinh va dich vu danh cho tré tir so sinh dén nam tudi)

1821 E. Sprague Avenue
Spokane, WA 99202

Dién thoai: 509-868-0044
Email: info@spokanehope.org
Trang web: www.spokanehope.org

Spokane Hearing Oral Program of Excellence (Spokane HOPE, Chuong trinh
HO trg Xuat sac cho Tré Suy gidam Thinh luc clia Spokane) cung cap cac
dich vu tai nha cho tré sa sinh, tré ti sa sinh dén 3 tudi va cac chuong trinh
Nghe va Naéi tai ché cho tré em diéc hoac nghe kém tir 2-5 tudi & Déng
Washington. Chuang trinh tai nha danh cho cha me hoadc tré so sinh cla
ho dugc cung cap bai Gido vién cho Ngudi diéc hodc Nghe kém va hé trg
phuang tién giao tiép gia dinh. Cac dich vu dugc cung cap vaéi su hop tac
cla Infant Toddler Network thuéc Spokane Regional Health District. Cac
chuang trinh tai ché cla HOPE danh cho tré em st dung cong nghé trg
thinh, bao gém nhém nho, nhom tré mai biét di ma réng ngdn nglt hang
tuan va cac I6p hoc mam non budi sang va budi chiéu bén ngay/tuan tap
trung vao nghe, hoc va néi, vi muc tiéu chuén bi sdn sang dé tré suy giam
thinh luc hoc ngang véi cac ban hoc trong méi truong K-12.

Washington Sensory Disabilities Services (WSDS)
Dién thoai: 425-917-7827 (Cudc goi thoai/TTY)

800-572-7000 (Cudc goi thoai/TTY mién cudc)
Trang web: https://wsds.wa.gov/

Washington Sensory Disabilities Services (WSDS, Dich vu Khuyét tat Giac
quan Washington) hé trg tré em diéc hoac nghe kém, mu hodc thi luc kém
hodc di€éc-mu théng qua cung cap dao tao va cac ho trg khac cho cac gia
dinh va nha cung cép dich vu.

WSDS da hop tac véi Washington State Department of Health EHDDI
program, Early Support for Infants and Toddlers (ESIT), Office of the Deaf

and Hard of Hearing (ODHH) va Statewide Center for Deaf and Hard of
Hearing Youth (CDHY) d€ phét trién mot ké hoach cua tiéu bang nham
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cai thién kha nang tiép can cac dich vu chuyén biét cho tré sg sinh va tré
mG&i biét di bi suy giam thinh luc. Néu gia dinh quy vi hodc Diéu phai vién
Nguén luc Gia dinh (FRC) gdp kho khan trong viéc tim kiém hé trg lién
quan dén tré diéc hoac nghe kém ti sa sinh dén ba tudi, hay lién hé véi
WSDS dé dugc trg giup.

Washington State Center for Deaf and Hard of Hearing Youth
(CDHY)

611 Grand Boulevard

Vancouver, WA 98661

bién thoai: 360-418-0401 (Cudc goi thoai)

Trang web cho cac dich vu tiép can cong dong Birth to 5: https:/www.
cdhy.wa.gov/outreach-services-ages-birth-5/

Nhém Tiép can Toan Tiéu bang CDHY 1a mét nhom cac chuyén gia gido duc
ngudi diéc, cung cap hé trg cho tré em (tU so sinh dén 21 tudi), gia dinh,
cac chuyén gia cling nhu cac chuong trinh cung cap dich vu cho tré. Cac
chuyén gia gido duc sém CDHY lu6dn san sang cung cap théng tin ban dau
cho cac gia dinh vé phat trién giao ti€p sém va ti€p thu ngén ngir, cac cong
nghé hé trg thinh giadc va thi gidc cung cac théng tin khac. CDHY ciing
cung cap cac dich vu tu van va ho trg ky thuat cho cac nha cung cap dich
vu truc tiép, nhan vién trudng hoc va chuong trinh, cing nhu nhiing ngudi
lam viéc véi tré diéc hodc nghe kém va gia dinh tré.

CDHY la mét co quan tiéu bang phdi hop véi cac ca quan tiéu bang khéc,
cac chuong trinh cia chinh pha va tu nhan, va cac té chiic cong déng khac
dé cai thién hé théng va dich vu khu vuc cho tré em diéc, nghe kém hoac
diéc-mu.

Trudng hoc cho tré diéc hodc nghe kém

Truong cong lap

Néu tré trén ba tudi, hay lién hé véi khu hoc chanh dia phuong dé tim hiéu
nhing lya chon c6 san cho tré diéc hodc nghe kém. Theo luat, moi tré suy
giam thinh luc déu dugc hudng céac dich vu gido duc dac biét can thiét.

Tré c6 thé du diéu kién nhan cac dich vu nhu tri liéu ngén nglt hoac I6p
hoc chuyén biét cho tré suy gidm thinh luc. Quy vi sé lam viéc véi nhan
vién khu hoc chanh dé phat trién Individualized Education Program (IEP)
cho tré. Chuyén gia thinh hoc hodc gido vién cho ngugi diéc c6 thé cung
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cap cho quy vi thém théng tin va gitp quy vi tim hiéu cac lua chon va céc
nguoén luc khac. Néu quy vi séng trong moét khu vuc khong co chuyén gia
gido duc chuyén biét cho ngudi diéc, quy vi cé thé lién hé véi Center for
Deaf and Hard of Hearing Youth (CDHY). Nhém ti€p can toan tiéu bang
CDHY cung cap danh gia, Individual Family Service Plan (IFSP) cling nhu
cac dich vu tu van va hé trg IEP cho tré tir 0-21 tudi, gia dinh va cac chuang
trinh cda truong hoc.

Truong ban tru va ndi tra
Washington School for the Deaf

611 Grand Boulevard

Vancouver, WA 98661

bién thoai: 360-696-6525 (V/TTY)
800-613-4228 (V/TTY mién cudc)

Trang web: www.wsd.wa.gov/

Washington School for the Deaf (WSD) la mét trudng cong lap ban trd va
ndi trd & Vancouver, Washington. WSD cung cap cac I1&p hoc cho hoc sinh
tU mau gido dén trung hoc phé théng va cac nhéom chai cho tré ti so sinh
dén ba tudi. Hoc sinh séng xa khuén vién WSD hon 60 phat di lai ¢6 thé &
lai truong. WSD la mét trudng song nglt ASL-tiéng Anh dp dung phuong
phap tiép can lay tré lam trung tam. Cac giao vién va nhan vién dugc dao
tao cac chién lugc song ngl va ludn nd luc truyén cam hing hoc tap ciing
nhu hiéu biét vé ban sac cho tat ca hoc sinh. S ménh cla trudng la "Hoc
sinh WSD la TUYET VOI NHAT! - Song ngit-Trao quyén-Thanh cong cho
HO6m nay va Mai sau."

Truong tu thuc

Listen and Talk (chuong trinh danh cho tré em tir 3-5 tudi)

8244 122nd Ave NE

Kirkland, WA 98033

Dién thoai: 206-985-6646 (Cudc goi thoai)
Email: info@listentalk.org

Trang web: www.listentalk.org

Cac I6p hoc mam non va tién mau gido két hgp cung cap cho tré suy giam
thinh luc nhrng ky nang can thiét dé tham gia day d vao cac moi trudng
gido duc phé théng. Cac I6p hoc nay cling gilp tré ¢é thinh luc binh
thudng hiéu vé su da dang, vai su gidng day clia cac gido vién va trg giang
trinh d6 cao trong mét moi trudng phong phu vé ngdn ngt.

Northwest School for Deaf and Hard-of-Hearing Children
(NWSDHH)

15303 Westminster Way North
Shoreline, WA 98155

Dién thoai: 206-364-4605 (Cudc goi thoai)
Trang web: http://northwestschool.com
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Northwest School for Deaf and Hard-of-Hearing Children cung cap cac

I6p hoc cho hoc sinh diéc hoac nghe kém tir mau gido dén 16p 8. Chuong
trinh phd théng bat dau ti Mau gido. NWSDHH st dung déng thai 16i noi
va Ngén ng Ky hiéu Chinh xac theo Tiéng Anh (S.E.E.) d€ gitp hoc sinh tu
tin, phat am rd rang, c6 thé canh tranh vé hoc thuat va déng gop cho céng
déng. Hoc phi va phuong tién di lai dugc chi tra bai cac khu hoc chanh dia
phuong. NWSDHH cung cdp chuang trinh danh cho céc gia dinh néi tiéng
Tay Ban Nha va ngay choi thi Bdy hang thang.

Spokane Hearing Oral Program of Excellence (Spokane HOPE)

Cac chuong trinh va dich vu danh cho tré tir so sinh dén nam tudi.
1821 E. Sprague Avenue
Spokane, WA 99202

Dién thoai: 509-868-0044
Email: info@spokanehope.org
Trang web: www.spokanehope.org

Spokane Hearing Oral Program of Excellence (Spokane HOPE, Chuong trinh
HO trg Xuat sac cho Tré Suy gidm Thinh luc ctia Spokane) cung cap cac

dich vu tai nha cho tré sa sinh, tré ti sa sinh dén 3 tudi va cac chuong trinh
Nghe va Néi tai chd cho tré em diéc hoac nghe kém tir 2-5 tudi  Déng
Washington. Chuang trinh tai nha danh cho phu huynh va tré sa sinh dugc
cung cap bdi Gido vién cho Ngudi diéc hodac Nghe kém va hoé trg phuong
tién giao ti€p ma gia dinh lya chon. Cac dich vu dugc cung cap vaéi su hop
tac cda Infant Toddler Network thudc Spokane Regional Health District.
Cac chuong trinh tai ché ctia HOPE danh cho tré em st dung céng nghé trg
thinh, bao gbm nhém nho, nhom tré méi biét di maé rong ngdén nglt hang
tuan va cac I6p hoc mam non buéi sang va budi chiéu bén ngay/tuan tap
trung vao nghe, hoc, va néi, véi muc tiéu chuan bi sdn sang dé tré suy giam
thinh luc hoc ngang véi cac ban hoc trong méi trudng K-12.

Trang web

Cac trang web sau day c6 thé la nguén luc tét cho gia dinh quy vi. Danh
sach nay chi chtra mét sé it cac trang web c6 san. Nhiéu gia dinh cling s
dung phuong tién truyén thong xa hoi dé két néi vai cac nguon luc va
nhém hé trg.

Néu quy vi khéng c6 truy cap internet & nha, hay kiém tra vgi thu vién dia
phuong. Hau hét cac thu vién déu cho phép truy cap internet mién phiva
c6 hudng dan vé cach sir dung may tinh.

Alexander Graham Bell Association for the Deaf and Hard of
Hearing (AG Bell)
www.agbell.org

Alexander Graham Bell Association for the Deaf and Hard of Hearing (AG
Bell) la mét nguon luc hé trg sudt ddi, mang ludi ho trg va ting hé cho viéc
nghe, hoc héi, néi chuyén va séng déc lap véi suy gidam thinh luc. Théng
qua cac dn pham, phuang phap tiép can, dao tao, hoc béng va hé trg tai
chinh, AG Bell thuc ddy viéc s dung ngén ngli néi va cdng nghé thinh
giac. V&i hon mot thé ky cung cap dich vy, AG Bell h6 trg s ménh cla
minh 1a: Ung hd cho su doc 1ap thong qua viéc 1dng nghe va néi chuyén.

Tai liéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh c6 tré Diéc hodc Nghe kém 57


mailto:info%40spokanehope.org?subject=early%20learning%20loss
www.spokanehope.org
http://www.agbell.org

American Academy of Pediatrics (AAP)
WWW.aap.org

AAP 13 moét t6 chiic gém 60.000 bac si nhi cam két dat dugc suic khoe
thé chat, xa hoi va tinh than téi uu cho tat ca tré sa sinh, tré nho,
thanh thi€u nién va nhirng ngudi tré. Trang web AAP chia thong tin
chung cho céc gia dinh c6 tré tir so sinh dén 21 tudi va thong tin vé
nhiéu chuong trinh cling nhu hoat ddng clia Hoc vién, tuyén bé chinh
sach va huéng dan thuc hanh, &n phadm va cac nguén luc vé suic khoe
tré em khac.

American Society for Deaf Children
www.deafchildren.org

American Society for Deaf Children (ASDC) la moét t6 chic phi lgi
nhuan quoc gia v6i muc dich cung cap hé trg, khuyén khich va thong
tin cho cac gia dinh nudi day tré em bi diéc hoac nghe kém. ASDC cam
két trao quyén cho cac gia dinh da dang cé tré em diéc hoac nghe
kém bang cach cho phép ti€p can day du véi méi trudng giau ngon
ng({r thong qua c6 van, ing hé, nguodn luc va mang lugi hop tac.

American Speech-Language-Hearing Association (ASHA)
www.asha.org

ASHA 1a hiép hoi vé chuyén mén, khoa hoc va chiing chi cho hon
114.000 thanh vién va chi nhanh la cdc chuyén gia tri liéu phat am-ngon
ng(, chuyén gia thinh hoc, cing cac nha khoa hoc vé phat am-ngén
ng(r va thinh gidc & Hoa Ky va nuéc ngoai. Nhiém vu ctia ASHA la thuc
day lgi ich va cung cap cac dich vu chat lugng cao nhat cho cac chuyén
gia vé thinh hog, tri liéu phat am-ngon ng, khoa hoc 16i néi va thinh
giac, cting nhu ing hé cho nhirng nguai c6 khuyét tat giao tiép.

Babyhearing.org

http://babyhearing.org

Babyhearing.org dugc phét trién bsi mot nhom cac chuyén gia bao
gbém céc chuyén gia thinh hoc, chuyén gia tri liéu phat am-ngén ngf,
gido vién cho ngudi diéc, nha di truyén hoc, bac si va gia dinh cla tré
diéc va nghe kém tai Boys Town National Research Hospital & Nebraska.
Trang web nay cé thong tin vé sang loc thinh gidc so sinh va suy giam
thinh luc & tré sa sinh.

BEGINNINGS cho Cha me cua tré diéc
hoac nghe kém

www.ncbegin.org

BEGINNINGS dugc thanh lap dé cung cap hd
trg tinh than va tiép can thong tin cho cac gia
dinh c6 tré diéc hoac nghe kém, tudi ti sc sinh
dén 21. Nhiém vu ctia BEGINNINGS la giup cha
me nhan dugc day du théng tin, trao quyén va
ho trg khi ho dua ra quyét dinh vé con minh.
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Communicate with Your Child
http://communicatewithyourchild.org

Trang web Communicate with Your Child c6 thé gilp quy vi tra 16i cac cau hoi
vé suy giam thinh lyc cta tré va tim nguon luc hé trg trong khu vuc ctia quy vi.

Early Support for Infants and Toddlers (ESIT)
https://www.dcyfwa.gov/services/child-development-supports/esit

Early Support for Infants and Toddlers (ESIT) cung cép cac dich vu hé trg
s6m, bao gém Diéu phoi vién Nguoén luc Gia dinh cho nhiing tré em du
diéu kién tur sa sinh dén ba tuéi va gia dinh ctia cac em. ESIT, la mot phan
cla Department of Children, Youth & Families, sé thuc hién Individuals with
Disabilities Education Act (IDEA), Part C & tiéu bang Washington.

Hands & Voices™

http://handsandvoices.org

Hands & Voices™ la mét t6 chuc phi lgi nhuan, do phu huynh dinh hudng,
cung cap ho trg khéng thién vi cho cac gia dinh ¢6 tré em diéc hoac nghe
kém. Ho cung cap cac hoat dong hé trg va thong tin vé van dé diéc va
nghe kém cho phu huynh va cac chuyén gia, bao gobm cac su kién tiép can
cdng dong, hoi thao, ting ho, nd luc van ddng hanh lang, mang luéi phu
huynh véi phu huynh va ban tin. Hands & Voices™ c6 gang két noi cac gia
dinh véi nguén luc va théng tin dé ho dua ra quyét dinh sang su6t.

Trang web ctia khu vuc Washington ctia Hands & Voices™ c6 thé tim thay
tai: www.wahandsandvoices.org

Harvard Medical School Center for Hereditary Deafness
https://projects.iq.harvard.edu/files/centerforhereditarydeafness/files/
understanding_the_genetics_of_deafness.pdf

Trang web ctia Harvard Medical School Center for Hereditary Deafness
cung cap thong tin vé di truyén ctia ngudi diéc. Trang web nay cling c6
céc lién két dén sé tay danh cho gia dinh va théng tin vé cac xét nghiém di
truyén cho ngugi suy giam thinh lyc.

Hearing First

www.hearingfirst.org

Hearing First Ia mét trdi nghiém trang web da phuong tién dugc thiét ké dé
két noi cac gia dinh va chuyén gia véi nhitng cong cu, maéi quan hé va kién
thic ma ho can dé cai thién két qua nghe va noi cho tré diéc hodc nghe kém.

National Center for Hearing Assessment and Management
(NCHAM)
www.infanthearing.org

Nam 1995, National Center for Hearing Assessment and Management
(NCHAM) dugc thanh 1ap tai Utah State University. NCHAM ho trg Universal
Newborn Hearing Screening tai bénh vién, cing cac chuong trinh Early
Hearing Detection and Intervention (EHDI) tai ti€u bang. Trang web clia ho
chtta théng tin vé sang loc va theo déi thinh gidc cho tré so sinh. Tai day
cling c6 moét bang thong bao, so liéu thong ké va thong tin lién hé cho moi
tiéu bang.
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National Association of the Deaf (NAD)
www.nad.org

Nhiém vu clia National Association of the Deaf |a thuc déy, bdo vé va bao
tén cac quyén cling nhu chat lugng cudc s6ng ctia nhirng ngudi diéc va
nghe kém tai Hoa Ky. Trang web nay cung cap théng tin vé cac quyén hop
phap, cac van dé ing ho, cau héi thudng gap, tin tiic va phuang phap tiép
can céng dong.

Office of the Deaf and Hard of Hearing (ODHH)
https://www.dshs.wa.gov/altsa/odhh

ODHH cung cép dich vu cho cac cong dong ngudi diéc, nghe kém va mu
diéc trén khap Ti€éu bang Washington. Cac Trung tam Dich vu Khu vuc cta
ODHH c¢6 d6i ngli nhan vién chuyén nghiép lam viéc véi tré em va gia dinh
cla tré dé dap Ung cac nhu cau vé ngdn ngii, cdng nghé va nhu cau giao
tiép khac cua tré. Cac trung tam nay ciing cung cap dich vu quan ly ho sa,
van dong chinh sach, héi thdo, théng tin va dich vu gidi thiéu, gido duc,
dao tao va tiép can cdng déng cho khach hang va gia dinh ho.

S.E.E. Center

www.seecenter.org

S.E.E. Center la m6t nguén luc qudc gia vé sach, héi thdo va cac nguén luc
khéc cho Ky hiéu Chinh xac theo tiéng Anh.

Supporting Success for Children with Hearing Loss
https://successforkidswithhearingloss.com/

Supporting Success for Children with Hearing Loss |a mét t6 chic danh cho
cac chuyén gia va thanh vién gia dinh tim kiém théng tin vé hoc tap va cac
van dé xa hoi clia tré diéc hoac nghe kém. Tai ddy cung cap cac nguon lyc,

chuang trinh gido duc thudng xuyén va mang ludi thanh vién.

Visual Language and Visual Learning (VL2)
https://vi2.gallaudet.edu/

Trung tam VL2 nghién c(tu giao tiép song ngr — Tiéng Anh va Ngon ngl
Ky hiéu My (ASL). Géi Thong tin danh cho Phu huynh VL2 Cing nhau phdt
trién 1a mot nhom cac ngudn luc danh cho cha me cla tré diéc hodc nghe
kém, tap trung vao ngén ngl hinh dnh va hoc tap truc quan.

Washington Sensory Disabilities Services (WSDS)
https://wsds.wa.gov/

Washington Sensory Disabilities Services la mét du an nhu cau
cla tiéu bang do OSPI (Office of the Superintendent of Public
Instruction) tai trg, cung cap thong tin, dao tao, hé trg ky thuat
va cac nguon luc cho gia dinh va nha gido duc trén toan tiéu
bang vé tré em va thanh thiéu nién bi khuyét tat gidc quan - la
nhing hoc sinh bi diéc hoac nghe kém, mu hodc thi luc kém hay
mu diéc.
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Office of the Deaf and Hard of Hearing (ODHH)
https://www.dshs.wa.gov/altsa/odhh

ODHH cung cép dich vu cho cac cong dong ngudi diéc, nghe kém va mu
diéc trén khap Tiéu bang Washington. Cac Trung tam Dich vu Khu vuc cla
ODHH c6 d6i ngli nhan vién chuyén nghiép lam viéc véi tré em va gia dinh
cla tré dé dap ing cac nhu cau vé ngdn ngii, cdng nghé va nhu cau giao
tiép khac cua tré. Cac trung tdm nay cling cung cap dich vu quan ly hé sa,
van dong chinh sach, hoi thao, théng tin va dich vu gidi thiéu, gido duc,
dao tao va tiép can cong dong cho khach hang va gia dinh ho.

S.E.E. Center

www.seecenter.org

S.E.E. Center la m6t nguodn luc qudc gia vé sach, héi thdo va cac nguén luc
khac cho Ky hiéu Chinh xac theo tiéng Anh.

Supporting Success for Children with Hearing Loss
https://successforkidswithhearingloss.com/

Supporting Success for Children with Hearing Loss la mét t6 chic danh cho
cac chuyén gia va thanh vién gia dinh tim kiém théng tin vé hoc tap va cac
van dé xa hoi cua tré diéc hoac nghe kém. Tai day cung cap cac nguén luc,

chuang trinh gido duc thudng xuyén va mang ludi thanh vién.

Visual Language and Visual Learning (VL2)
https://vi2.gallaudet.edu/

Trung tam VL2 nghién c(u giao tiép song ngi — Tiéng Anh va Ngon ngl
Ky hiéu My (ASL). G6i Thong tin danh cho Phu huynh VL2 Cung nhau phdt
trién 1a mot nhom cac ngudn luc danh cho cha me cla tré diéc hodc nghe
kém, tap trung vao ngédn ng{ hinh anh va hoc tap truc quan.

Washington Sensory Disabilities Services (WSDS)
https://wsds.wa.gov/

Washington Sensory Disabilities Services la mét du an nhu cau cla tiéu
bang do OSPI (Office of the Superintendent of Public Instruction) tai trg,
cung cap thong tin, dao tao, ho trg ky thuat va cac nguén luc cho gia
dinh va nha gido duc trén toan ti€u bang vé tré em va thanh thiéu nién bi
khuyét tat giac quan - la nhiing hoc sinh bi diéc hodc nghe kém, mu hoac
thi luc kém hay mu diéc.
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Washington State Department of Health
www.doh.wa.gov/EarlyHearing

Early Hearing Detection, Diagnosis and Intervention (EHDDI) program la
mot phan clia Washington State Department of Health. Muc tiéu chinh cla
EHDDI program la ddm bao rang tat ca tré so sinh sinh ra 8 Washington:

- Dugc kiém tra thinh luc trudc khi xuat vién hodc trudc mét thang tudi.
« Nhan déanh gia thinh gidc chan doén khi dugc ba thang tudi, néu can.

- Dugc dang ky vao cac dich vu hé trg sém tir sdu thang tudi tré xuéng,
néu tré so sinh bi suy giam thinh luc.

Thuat ngir va dinh nghia

Theo thai gian, khi cong nghé tién b, cac thuat ngir va dinh nghia lién quan
dén suy giam thinh luc sé ti€p tuc thay doi. Vui long dat cau héi cho nha
cung cap vé bat ky thuat nglr nao ma quy vi cdm thay mai hoac khac la.

Am hoc
Lién quan dén am thanh, thinh giac hodc khoa hoc vé am thanh.
Thudng dugc st dung dé chi chat lugng clia méi trudng am thanh.

Amthanh dira
Lugng thiét bi khuéch dai am thanh (d6 to) ma may trg thinh tao ra. Do
bang decibel.

Bang ngdn ngit néi
Mét thuat ngl khong cu thé déi khi dugce sir dung dé dé cap dén nhiing
ngudi dugc xac dinh la diéc hoac nghe kém va co thé néi chuyén. Ho s
dung thinh giac con lai, cdng nghé hé trg, doc méi va tin hiéu theo ngir
canh dé giao ti€p bang ngdén ngir noi.

Bac si tai mai hong
Mot bac si chuyén vé cac van dé y té cua tai.

Chuyén gia Ngon ngii Ky hiéu My (ASL)
Mot chuyén gia da dugc dao tao dac biét vé ngdn nglt hoc ASL ciing
nhu cac chién lugc day va hoc ngén ngit. Ngudi nay thuc hién cac danh
gia dé dua ra khuyén nghi chuyén mén cho cac dich vu cu thé hé trg
viéc tiép thu ngdén ngir. Cac chuyén gia ASL ¢6 chiing chi vé hudng dan,
danh gia va ing ho ASL, déng thdi yéu cau phai co trinh dé cao trong
viéc st dung va kién thic vé ASL.

Chuyén gia thinh hoc
M6t chuyén gia diéu tri va ho trg nhitng nguai bi suy giam thinh luc
hodc réi loan can bang. Sinh vién méi tét nghiép phai lay bang Tién si
Thinh hoc. Cac chuyén gia thinh hoc c6 thé dugc chiing nhan béi ASHA,
AAA hoac ABA.

Céng dong ngudi Diéc
M6t nhém ngudi, ca diéc va suy giam thinh luc, chia sé nhiing Igi ich
chung va mét di sadn chung. Tai Hoa Ky, ngén ng(t phé bién nhat 1a
Ngén nglt Ky hiéu My (ASL). Cac thanh vién khéng xem viéc bi diéc
la mot khuyét tat, ma la mét phan ban sac ctia ho va mét phan trai
nghiém phong phu va da dang cia con ngudi.
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Cuong do
D6 I6n ctia am thanh, dugc do bang decibel (dB).

Chuyén gia vé Nghe va Néi (LSLS)
LSLS la cac chuyén gia tri liéu vé phat am-ngon ngt, chuyén gia thinh
hoc hoac nha gido duc cho nguai diéc dugc cap phép, nhitng ngudi da
trd thanh chuyén gia trong viéc hé trg tré em diéc hodc nghe kém dé
phat trién ngdn ngir noi va doc viét chi yéu théng qua nghe.

Cua phap
Xac dinh cac I16p ti cia ngdn ngl, chang han nhu danh tir va dong tu,
nhing quy tadc ma cac tir c6 thé dugc két hgp va theo thi tu nao.

Cudc goi video chuyén tiép/cudc goi video (VRS)
Dich vu chuyén tiép video la mét cong nghé giao tiép trong dé ngudi
diéc va nghe kém & cac dia diém khac nhau va dugc két néi théong qua
mat phién dich vién ti mét trung tam chuyén tiép. Ngudi dung VRS phai
c6 thiét bi cho phép ho gui hinh anh ctia ho dén Trung tam Chuyén tiép.
Sau khi dugc két néi, ngudi goi la ngudi diéc chi can ra dau ngdn ngl cho
phién dich vién ngon ngir ky hiéu va ngugi do sé truyén dat cho ngudi
duoc goi. Ngusi dugc goi do, lan lugt, cd thé tra I5i va phién dich vién sé
truyén dat thong diép bang ngon ngl ky hiéu cho nguai diéc.

Chuyén gia Tri liéu Phat am-Ngon ngir (SLP)
Mot chuyén gia lam viéc véi nhitng ngudi c6 nhu cau vé phat am va
ngén ngl cu thé.

Piéc trong khi hoc ngén ngii
Suy gidm thinh luc xay ra trong khi hoc ngén ng( dau tién.

Piéc sau khi hoc ngén ngir
Suy giam thinh luc xay ra sau khi hoc ngon ngir dau tién.

Piéc trudc khi hoc ngén ngit
Suy gidm thinh luc xuat hién khi sinh hoac xay ra truéc khi hoc ngén
ng( dau tién.

Panh gia kha nang tai that
Bai kiém tra do lugng am thanh di ra ciia may trg thinh bang cach sur
dung “micré tham do” trong éng tai. Bai kiém tra sé danh gia muc dé
hiéu qua ctia bo khuéch dai dm thanh cia may trg thinh tao am thanh
trong tai. M6i 6ng tai c6 hinh dang khac nhau, vi vay can phai kiém tra
chiic ndng cia may trg thinh thuc té & moi nguai.

Dich vu dién thoai chuyén tiép
Mét dich vu st dung nha diéu hanh dé “chuyén tiép” cudc trd chuyén
gitta ngudi dung TDD/TTY (thudng la nguai bi suy gidam thinh lyc va/
hoac réi loan IGi ndi) va mét ngudi nghe/noi bang dién thoai thong
thuong, khong thich nghi.

Po thinh luc tang cuong thi giac (VRA)
Mét phuang phap dugc st dung dé kiém tra thinh luc & tré nhé. Vi du:
dura tré hoc cach nhin vao mét mén d6 chai sang 1én mbi khi nghe thay
am thanh.
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Po nhi lugng
Mot bai kiém tra ap luc hodc “muc d6 khang cu” cho biét 8ng tai, mang
nhi, voi nhi va xuong tai gitta dang hoat dong nhu thé nao. Bay khéng
phai la bai kiém tra thinh luc.

Poc Igi noi
Mot cach dé dién giai va hiéu 15i néi dua trén cac tin hiéu thi giac, déi
khi dugc goi la “doc méi”. Ngudi doc 1&i néi quan sat chuyén dong moi
va miéng, nét mat va cu chi, xem xét cac dac diém cau trdc clia ngon
ngl va manh m&i ng canh. Ngudi nay ciing cé thé st dung thinh giac
con lai hodc hé trg dé c6 thém tin hiéu.

Po ludng am thanh thoat ra tir 6¢ tai (OAE)
Mot xét nghiém xac minh hoat déng cla 6c tai, thudng dugc st dung
dé kiém tra thinh luc cda tré sa sinh trong mot hodc hai ngay dau sau
sinh. Bai kiém tra nay st dung mot dau do dugc dat trong éng tai, gidi
phéng am thanh yén tinh va do phan Ung tu éc tai.

Pd khuéch
M6 ta muic d6 ma thiét bi khuéch dai am thanh c6 thé hé trg. Vi du: thinh
luc clla mét dda tré khi khong c6 may trg thinh & mudc 70 dB sé nghe
duoc & muic 30dB khi thiét bi khuéch dai am thanh c6 d6 khuéch 40 dB.

Panh van bang cac ngén tay
Danh van bang cac ngén tay sir dung mot loat cac hinh dang ban tay
dugc tiéu chuan hoa dé tao thanh cac tir. Méi chit cai c6 hinh dang
riéng ctia minh.

Piéc mu
Mot ngudi dugc xac dinh la diéc hodc nghe kém, cung véi mu hodc thi
luc kém, anh hudng dén nhu cau gido duc.

Decibel (dB)
Daon vi do d6 Ién clia am thanh. DB cang cao, am thanh cang to.

Piéc
Vé mdt y té, diéu nay nghia la su suy giam nghiém trong vé thinh giac
khién tré khéng thé nghe dugc ngdn ngir noi. V& mat xa hoi, “Piéc” dugc
viét in hoa “D” dé cap dén di san van héa va cong déng clia nhiing ngudi
diéc, chdng han nhu van héa ngudi Piéc hoac cong dong ngudi Diéc.

Do thinh luc bang tré choi c6 diéu kién (CPA)
Khi thuc hién do thinh luc bang tro choi, chuyén gia thinh hoc sé
giup tré hiéu cac quy tac dé choi tro choi. Vi du: dira tré hoc cach
tha hinh khéi vao mét thuing chira dé cho biét tré c6 nghe thdy am
thanh. Do thinh luc bang tro chai thudng dugc st dung khi tré it
nhat 18 thang tudi.

Dan truyén qua xuong
Am thanh nhan dugc qua xucng so.
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bién thinh giac than nao (ABR)
Mot xét nghiém khéng xam lan do ludng phan Ung trong séng nao doi
vai kich thich thinh giac. Bai ki€ém tra nay c6 thé cho biét néu mét nguai
c6 dang phat hién dugc am thanh hay khéng, ngay cd & tré so sinh. Bai
kiém tra nay cling c6 thé dugc goi la BAER, BSEP va BSER.

Panh gia thinh giac
Mot bé cac bai kiém tra thinh luc dé cho thay dang va muic do suy giam
thinh luc. Panh gia nay xac dinh nguéng am thuan tdy va kiém tra muc
do khang cu, chidic nang tai gilta, nhan dién I6i néi va phan biét giong
noi. Nhirng bai kiém tra nay cling cé thé danh gia kha nang nghe cua
tré thong qua thiét bi khuéch dai am thanh.

Panh gia da nganh
Cac nha cung cap dich vu cham séc stic khoe dai dién cho hai hodc
nhiéu nganh, tic la mét chuyén gia trij liéu phat am va moét chuyén gia
thinh hoc danh gia su phat trién cla tré. Danh gia nay xac dinh xem tré
c6 nhu cau vé cac dich vu dac biét hay khéng.

Free Appropriate Public Education (FAPE)
La quyén gido duc clia tré em khuyét tat & Hoa Ky dugc dam bao béi
Rehabilitation Act nam 1973 va Individuals with Disabilities Education
Act (IDEA).

Giao duc thinh giac-lgi noi
Mot nha gido duc la Chuyén gia vé Nghe va Néi (LSLS) dugc ching
nhan sé day tré em diéc hodc nghe kém dé nghe va néi chuyén mot
cach riéng biét thong qua viéc lang nghe va noi.

Giao tiép déng thaoi
Mét cach ti€p can dé gido duc tré diéc hoac nghe kém bao gém viéc su
dung déng thdi ca ngdn ngl néi va dang (ra ky hiéu) bang tay ctia ngén
ngl dé (nhu tiéng Anh va Ngén ngt Ky hiéu Chinh xac theo tiéng Anh).

Giao tiép tong thé
Triét ly gido duc tré diéc hoac nghe kém st dung cac phuong tién giao
tiép: ky hiéu chinh thic, c chi ty nhién, danh van bang cac ngoén tay,
ngdn ngir co thé, nghe, doc mobi va phat am. Tré em trong cac chuong
trinh nay thuong deo mdy trg thinh hodc cay 6c tai dién tu.

Hb trg S&m cho Tré so sinh va Tré nhé (ESIT)
Chuang trinh nay cung cap cac dich vu ho trg s6m c6 chat lugng, dugc
ca nhan hoa cho tré em tur so sinh dén ba tudi bi khuyét tat va/hoac
cham phat trién.

Huggies
Tén thuang hiéu cia mot thiét bi vong nhua dugc thiét ké dé “6m” may
trg thinh vao tai. Phd bién cho tré so sinh va tré mai biét di vi tai cdc em
c6 thé qua nho dé gilr dugc may trg thinh.

Hoa nhap
Thudng dugc st dung theo cach tuong tu nhu thuat ngit “léng ghép”. Thuat
ngir nay dé cap dén viéc hoa nhap cho hoc sinh khuyét tat cang nhiéu cang
tot v6i cac ban cling trang Ida (thudng dang phat trién) & trudng hoc.
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Hiéu chinh may
Thuat nglt cho viéc lap trinh cdy 6c tai dién ti dé t6i uu héa kha nang
ti€p can am thanh clia ngudi dung cdy 6c tai dién tu.

Hé théng viing am thanh
Mét thiét bi ho trg nghe c6 thé hitu ich trong I6p hoc. Gido vién deo
micrd dé truyén va khuéch dai am thanh théng qua céc loa dugc dat &
vi tri chién lugc.

Hé théng FM
Mot thiét bi ho tro nghe dugc deo béi ngudi néi dé thiét bi khuéch
dai am thanh giong ndi ctia ho va truyén truc ti€p dén tai ngudi nghe
thong qua bé thu dién t va tai nghe ddc biét hodc may trg thinh hay
6c¢ tai dién tr cha chinh nguai nghe. Thiét bi sé lam gidm nhiéu tiéng 6n
xung quanh va gidm khodng céach gilra ngugi néi va ngudi nghe.

Individual Family Service Plan (IFSP)
IFSP la mot ké hoach ma phu huynh hodc ngudi giam hé bién soan véi
y kién déng gop ti mét nhom da nganh (xem “Part C”).
IFSP:
- Mé ta diém manh, nhu cau, méi lo ngai va uu tién cuta gia dinh.
« Xac dinh cac dich vu hé trg ¢ sdn dé dap ing nhiing nhu cau dé.
- Trao quyén cho gia dinh dé dap (ng nhu cau phat trién cda tré sg
sinh hodc tré mdi biét di bi khuyét tat.

Individualized Education Program (IEP)

Mét chuong trinh dugc bién soan bang van ban, do nhdm phat trién dé

xac dinh cdc muc dich va muc tiéu tri liéu cling nhu viéc gido duc cho

hoc sinh khuyét tat trong do tudi di hoc.

Mét IEP cho tré diéc hodc nghe kém phai bao gom Ké hoach Giao tiép

cUa tré do. Ké hoach ciling can giai quyét duoc:

« Nhu cau giao tiép bang phuong thiic giao tiép ua thich cla tré va gia
dinh.

« Nhu cau ngon ngr.

« Muc do nghiém trong cda suy giam thinh lyc.

- Tién b6 hoc tap.

« Nhu cau xa hoi/tinh cdm, bao gobm co héi tuang tac va giao tiép véi
cac ban hoc.

- Diéu chinh thich hop va cac thiét bi hé trg giao tiép dé tao diéu kién
cho viéc hoc.

« Co hdi tuong tac véi cac ban hoc va ngudi I6n st dung cing mét
phuaong thic giao tiép.

« Trinh d6 cta nhan vién cung cap cac dich vu dugc xac dinh trong IEP.

- Co hoéi dugc huéng dan truc tiép bang phuang thic giao tiép cua tré.

- Tat ca cac co hoi xép I6p gido duc.

« Cach lam cho cac hoat déng ngoai khoéa tré nén dé tiép can vé mat
giao tiép.
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Individuals with Disabilities Education Act (IDEA)
Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) la luat lién bang (108-446)
phac thao tiéu chuan ma céc tiéu bang can tuan theo dé cung cap dich vu
ho trg sém cho nhiing gia dinh c6 tré em khuyét tat, bao gom ca tré diéc
hoac nghe kém. Part C cung cap dich vu cho tré khuyét tat tir so sinh dén
ba tudi. Part B ddm bao cac nhiém vu gido duc cho hoc sinh tir ba tudi dén
khi t6t nghiép trung hoc hodc dén hét tudi tham gia hé théng.

Ky thi nguoi Piéc
Su phan biét déi xir hodc dinh kién doi véi nhiing ngudi diéc hodc nghe kém.
D6 la quan niém rang mét ngudi vugt trdi han dua trén kha nang nghe cla
ngudi dé va dan dén su ky thi tiéu cuc déi vai bat ky ai khong nghe dugc.

Liéu phap thinh giac-16i n6i (AVT)
Mét phuong phép day tré em diéc hodc nghe kém dé nghe va noi
bang cach sir dung thinh giac con lai clia cac em va st dung céc thiét
bi khuéch dai am thanh nhu may trg thinh, 6c¢ tai dién ti va thiét bi FM.
AVT tap trung vao phat 4m va lang nghe.

Long ghép

Xép 16p gido duc cho hoc sinh khuyét tat vao cac I6p hoc gido duc phé
thong dién hinh, trong mét s6 hodc tat ca cac phan ctia ngay hoc, dua
trén IEP cla hoc sinh. Quyét dinh sap x&p nay cé thé bat nguén tur triét ly
rang tat ca tré em khuyét tat nén dugc hoa nhap véi cac ban hoc khéng
khuyét tat & muc t6i da c6 thé, khi phu hgp véi nhu cau clia tré khuyét
tat. Long ghép la mau chét tao nén su lién tuc clia cac co héi gido duc.
Thuat ngr nay doi khi dugc st dung theo cach tuong tu nhu “hoa nhap”.

May tro thinh hai tai
May trg thinh deo & ca hai tai.

May tro thinh duong xuong (BAHA)
Mot loai mdy trg thinh dan 4m thanh dén tai trong théng qua xuong
cham (kh6i xuong I6n ngay sau tai) thay vi bang cach huéng am thanh
dugc khuéch dai vao mang nhi. Vi BAHA b qua phan tai gitta nén
nhng ngudi bi suy gidm thinh luc dan truyén co thé thay BAHA la mot
thiét bi hiéu qua dé nghe.

Méi truong it han ché nhat (LRE)
Mot nguyén tac co ban cda Individuals with Disabilities Education Act
(IDEA) yéu cau cac ¢ quan cdng quyén thiét lap nhiing quy trinh dé
gido duc tré em khuyét tat cing vai tré em khéng khuyét tat bat cu khi
nao co6 thé. Biéu nay bao gém tré em trong cac t6 chiic cong cdéng hoac
tu nhan hodc cac co s& cham séc khac. Cac I16p hoc dac biét, truong
hoc riéng biét hoac loai bo tré em khuyét tat khoi méi trudng gido duc
théng thudng chi nén xay ra khi tinh chat hoac muc dé nghiém trong
cUa khuyét tat anh hudng dén muic viéc gido duc trong cac I6p hoc
thong thudng c6 hé trg khong thé dat dugc két qua théa dang. “Hudng
dan Chinh sach Dich vu Gido duc cho Hoc sinh Diéc” cta lién bang néu
ro rang Méi trudng it han ché nhat doi véi tré em suy giam thinh luc la
moi trudng ma hoc sinh dugc giao tiép truc tiép vai gido vién va ban
bé. D€ biét thém théng tin, truy cap trang web Hands & Voices™.
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Mét méi khi lang nghe
Hién tugng co thé xay ra sau khi ti€p xuc trong thai gian dai véi mét kich
thich thinh giac. Cac triéu chiing bao gém mét moi, khoé chiu, dau va su
mat dé nhay.

May tro thinh
Mét thiét bi dién tir dan va khuéch dai am thanh dén tai.

Murc dé mat thinh luc hoac tinh trang mat thinh luc
Dugi day la mé ta vé muc d6 mat thinh luc hodc tinh trang mat thinh luc:

Dién hinh 0 dB dén 15 dB

Rat nhe 16 dB dén 25 dB
Nhe 26 dB dén 40 dB
Trung binh 41 dB dén 55 dB
Trung binh - nang 56 dB dén 70 dB
Nang 71 dB dén 90 dB
Nang - sau tir 91 dB tré Ién

Ngon ngir Ky hiéu My (ASL)
La ngon nglr dugc st dung nhiéu th ba 6 Hoa Ky, ASL la mét ngén ngr
hoan chinh, tu nhién vé&i hinh thuc, chic nang va cach st dung trong xa
hoi rat riéng. Ngon ngl nay dugc thé hién théng qua cac chuyén déng cla
ban tay, khuén mat, co thé va nhan dugc qua méat. Giéng nhu moi ngon
ng(r khac, ASL c6 tir vung va cdu tric ngl phap riéng biét. Bay la ngén ngl
dugc da s6 cdng dong nguai diéc ua thich.

Nhan thuc
Dé cap dén kha nang suy nghi, hoc hoéi va ghi nhé.

Num tai
Mét miéng nhua hodc vinyl tuy chinh vira van véi tai ngoai dé két ndi vai
may trg thinh.

Ngt diéu
Khia canh cda 18i néi dugc tao thanh ti nhiing thay déi vé trong am va cao
do trong giong noi.

Nghe va Noi
Phuong phép tiép can tap trung vao phat am va lang nghe dé day tré em
diéc hoac nghe kém.

Ngon ngit me dé hoac ngdn ngir trong gia dinh
Ngon ngi chinh dugc st dung trong gia dinh. Cac gia dinh c6 thanh vién
diéc thuong st dung Ngén nglt ky hiéu My va doc/viét bang tiéng Anh.
Cac ngdn nglr me dé hodc ngdn ngl trong gia dinh khac c6 thé bao gém
tiéng Tay Ban Nha, tiéng Nga, tiéng Quang Bong, v.v.

Ngén ngit Ky hiéu Chinh xac theo Tiéng Anh (S.E.E.)
Ng6n ngir Ky hiéu Chinh xac theo Tiéng Anh (S.E.E.) la mét cong cu truc
quan dugc st dung dé hé trg ti€ng Anh ndi. Pay la hé théng sir dung cac
biéu dién bdng tay vé tir vung va ngl phap tiéng Anh va dugc thiét ké dé
dugc st dung cung I&i néi.
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Ngon ngir ky hiéu
Viéc st dung cac mau ky hiéu dugc thuc hién bang tay, mat va ca thé dé
thé hién suy nghi ctia ngudi n6i. C6 nhiéu cach khac nhau dé st dung
ngon ng(r ky hiéu — xem Ngén ngl Ky hiéu My (ASL), danh van bang
cac ngon tay, Ngén ngir Ky hiéu Chinh xac theo tiéng Anh (SEE).

Ngudng Nhan dién Loi noi (SRT)
Muc d6 nhé nhat ma mét ngudi cé thé xac dinh 50 phan tram cac tu
dugc néi don gidn va lap lai mot cach chinh xac.

Ngudng Nhéan biét L&i néi (SAT)
Muc d6 nhé nhat ma mét ngudi cé thé xac dinh 50 phan tram cac tu
dugc néi va chi vao hinh dnh hodc 13p lai mét cach chinh xac.

Oc tai dién ti (Cl)
Oc tai dién tir 1a mot thiét bi dién tir dugc phau thuét cdy vao dc tai cla
tai trong. Thiét bi nay truyén thong tin thinh giac truc tiép dén nao bo,
bé qua cac day than kinh thinh giac bi tén thuong hodc vdng mat. Vé
mat ky thuat, thiét bi sé téng hgp thinh giac cia moi loai am thanh,
nhung ngudi deo can dugc dao tao dé hiéu y nghia ctia am thanh. Diéu
nay dugc goi la phuc hoi chiic ndng thinh gidc. Thong thudng, ngudi
st dung &c tai dién td bi suy gidam thinh luc ti nang dén sau va khéng
nhan dugc nhiéu lgi ich tir may trg thinh. Ngudi dung Cl thanh céng sé
c6 dugc thinh giac hitu ich va cai thién kha nang giao tiép.

Phan (ing trang thai én dinh thinh giac (ASSR)
Giéng nhu ABR, ASSR do ludng phan ting clia than nao déi vai cac kich
thich thinh giac cu thé. Bai kiém tra khong xam lan, khong dau nay
dugc thuc hién trong khi tré dang ngt. Céng nghé ASSR cung cap cho
chuyén gia thinh hoc mét cach khac dé xac dinh thinh giac cla tré trén
cac tan sé khac nhau. Thiét bi c6 gidi han trén cao hon thiét bi ABR, cho
phép chuyén gia thinh hoc phan biét chinh xac hon gilta su suy giam
thinh luc nang va sau & tré so sinh.

Phuc héi chiic ndng thinh giac
Chuong trinh dao tao dugc thiét ké dé gitp mét ngudi suy gidm thinh
luc st dung thinh gidc con lai mét cach hiéu qua. Doi khi bao gom dao
tao vé doc 16i néi.

Phién dich vién
Mot ngudi hé tro viéc giao tiép gilta ngudi nghe va nguai diéc hoac
nghe kém bang cach giai thich ngén ngir néi sang ngdn ngtr ky hiéu
hoac phién am ngén nglr thanh dau hiéu tryc quan va/hodac nglr am.
Vi du: phién dich vién 1&i n6i, phién dich vién ngon ngl ky hiéu va
phién dich vién I&i néi va ki hiéu.

Pham vi nghe
Pham vi khong gian ma mét ngudi ¢ thé nghe thay. Bat ky am thanh
nao dugc tao ra trong pham vi nay déu la am thanh ma moét ngudi cé
thé nghe thdy. Am thanh bén ngoai pham vi la khéng thé nghe thay.

Phién dich vién gido duc
Mét ngudi thuc hién phién dich thong thudng va st dung cac k¥ nang
dac biét dé lam viéc trong moi trudng gido duc.
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PartB
M6t muc clia IDEA vé gido duc dac biét va cac dich vu hé trg danh cho
tré em d0 diéu kién tur ba dén 21 tudi.

Part C
Mot muc clia IDEA vé cac dich vu chan doén va hé trg sém danh cho tré
em du diéu kién ti sa sinh dén hai tudi va gia dinh cla cac em.

Qua chudi 18i néi (vung cua I&i néi)
Khu vuc trén thinh luc dé (d6 thi) cho thay pham vi decibel va tan s6
noi hau hét cac am thanh cta 16i néi xay ra. Khu vuc nay dugc goi la
“qua chuéi 16i néi” vi gidng véi hinh dang qua chudi trén dé thi. Muc
dich clia viéc deo may trg thinh, 6c¢ tai dién ti va cac cong nghé ho trg
khac la khuéch dai dm thanh vao ving nay.

R&i loan phé than kinh thinh giac (ANSD)
La r6i loan thinh giac trong d6 am thanh di vao tai trong binh thuong
nhung viéc truyén tin hiéu tu tai trong dén nao bo bi suy yéu.
Tinh trang nay c6 thé anh hudng dén moi ngudi & moi Ida tudi.

Suy giam thinh luc tiép nhan
Suy giam thinh luc khéng xuat hién khi sinh ra. Doi khi dugc goi la suy
giam thinh luc ngau nhién.

Song ngii/hai nén van héa
Thudc vé ca van héa thinh gidac/ngdn ngir tiéng Anh va van hoa cla
Cong dong ngudi Diéc/ASL.

Suy giam thinh luc hai bén
Su suy gidm thinh luc & c3 hai tai.

Suy giam thinh luc dan truyén
Song am thanh khéng dén tai trong théng qua cac kénh dan truyén
duong khi binh thudng clia tai ngoai va tai gitra. Diéu nay thuong la do
nhiém trung tai gitra. G tré em, suy gidm thinh luc dan truyén thudng
c6 thé diéu chinh dugc vé mat y té.

Suy giam thinh luc bam sinh
Suy giam thinh luc xuat hién khi sinh ra, lién quan dén qua trinh sinh n&
hodac phat trién trong vai ngay dau dai.

Suy giam thinh luc (mat thinh luc)
1) Suy giam thinh luc hodc mat thinh lyc la khdng c6 kha nang nghe
mot phan hodc toan bd am thanh & mét hoac ca hai tai.

2) Mat thinh luc la thuat nglr dugc cong dong ngudi Diéc va nghe
kém ua thich dé chi nhitng ca nhan suy giam thinh luc, nhung ciing
¢6 va st dung dugc thinh giac con lai.

Sang loc thinh giac
Kiém tra kha ndng nghe cac tan s6 dugc chon & cudng do trén muc
thinh giac binh thuong. Nham muc dich xac dinh nhanh nhiing
ngudi suy gidam thinh luc va gidi thiéu ho dé ki€ém tra thém.
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Suy giam thinh luc mét bén
Suy gidm thinh luc & mét tai.

Tiéng 6n xung quanh
Tiéng 6n xung quanh canh tranh véi tin hiéu giong noi chinh.

Thiét bi khuéch dai am thanh
Viéc stt dung mdy trg thinh va céac thiét bi dién t&r khac nham tang am
lugng ctia am thanh dé c6 thé dé dang ti€p nhan va hiéu.

Thiét bi hé trg giao tiép
Cac thiét bi va hé théng c6 sdn dé giup ngudi diéc va nghe kém cai
thién giao tié€p, thich nghi vi méi trudng clia ho va hoat déng trong xa
hoi hiéu qua hon.

Thinh luc dé
Mot dé thi doc kha nang ciia mét ngudi trong viéc nghe cac cao do
(tan s6) khac nhau & cac am lugng (cudng d6) am thanh khac nhau.

Tudi thai gian/tudi diéu chinh
“Theo thai gian” dé cap dén tudi clia mét dua tré dua trén ngay sinh.
Day la cach chung ta thudng nghi vé tudi tac. Tuy nhién, néu mot em bé
bi sinh non, su phat trién cla bé c6 thé dugc do bang tudi “diéu chinh”.
Tudi diéu chinh tinh thai gian tur khi sinh non dén ngay du sinh thuc té
cla thai ky d0 thang. Diéu na phan anh dung tién trinh phat trién ca
em bé nén nhu thé nao.

Tai, mai va hong (ENT)
Mot bac siy khoa, ngudi chuyén vé tai, mii va hong. Déi khi dugc goi la
bac si tai mdi hong.

Tinh da diéu kién
Mot dira tré du diéu kién nhan cac dich vu gido duc dac biét dua trén
nhirng khuyét tat cu thé va thé hién su cham tré trong mét hodc nhiéu
linh vuc sau: khd nang nhan thuc, ky nang van déng, hanh vi xa hoéi/
thich ng, ky nang nhan thiic va/hodc ky nang giao tiép.

Tan sé
S6 rung déng mai gidy cGia am thanh. Tan sé, dugc biéu thi bang Hertz
(Hz), xac dinh cao d6 ctia am thanh.

Tu van vé di truyén
Mot chuyén gia cham soc stc khoe dugc dao tao dac biét vé di truyén
hoc cung cap tu van va théng tin vé cac nguyén nhan di truyén tiém an
hodc rui ro d8i vai di tat bam sinh hodc cac réi loan khac. D8i vai mét
dura tré suy giam thinh luc, tu van vién vé di truyén sé xem xét cac van
dé sutic khoe khac cé thé lién quan dén tinh trang clia cac em. Tu van
vién clng c6 thé thao luan vé kha nang suy giam thinh luc tién trién
(thay d6i muic do mat thinh luc theo thai gian) hodc kha nang gia dinh
sinh mot dira con khac 6 thé bi suy gidm thinh luc. Trang web sau liét
ké cac phong kham di truyén hoc trong khu vuc ctia quy vi:
http://www.doh.wa.gov/GeneticClinics
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Thiét bi khuéch dai 4m thanh don 4m
SU dung mét may trg thinh thay vi hai.

Than kinh giac quan
Mét loai suy gidm thinh luc dugc gay ra bdi tén thuong tai trong
(6¢ tai) va/hodc day than kinh thinh giac. Tén thuong than kinh giac
quan thudng khéng thé ddo ngugc.

Thinh luc con lai

Lugng thinh gidac ma mét ngudi bi suy giam thinh luc c6 thé sir dung.
Tinh dé hiéu cda 16i néi

Kha nang dugc ngudi khac hiéu khi néi.

Thiét bi giao tiép cho nguai Diéc (TDD)
Ban dau va thudng van dugc goi la Dién thoai Van ban (TTY), cac thiét
bi dién tir nay cho phép ngudi suy giam thinh lyc giao tiép qua hé
thong dién thoai van ban. Thuat ngir nay xuat hién trong cac quy dinh
va luat phap clia Americans with Disabilities Act (ADA).

Tham nha truc tuyén
Cac dich vu dugc cung cap thong qua cudc hop video tuong tac hai
chiéu (hé trg suc khée ti xa/tham kham ti xa).

U tai
Cam giac U, kéu vo ve hodc cac am thanh khac trong tai. Tiéng 6n ¢6
thé khong lién tuc hodc lién tuc va thay déi vé do to.

Ung ho
Thuat ngl nay dé cap dén vai tro ctia phu huynh hodc nguai giam hé
trong viéc phat trién va giam sat chuong trinh gido duc cia con ho.
Ung ho cho tré cé nghia 1a biét nhitng quyén ma luat phap dam bao
cho quy vi va tich cuc tham gia qua trinh ra quyét dinh dé dam bao
rang cac dich vu sé phu hop véi muc tiéu clia quy vi cho su phat trién
va giao duc cla tré.

Viém tai gilra
Nhiém truing tai gilta. Tré em trai qua cac dot tai phat c6 thé bi mat thinh
luc dao ddng hodc suy giam thinh luc va c6 thé c6 nguy co cham néi/
cham phat trién ngdén ng. Dich tai c6 thé c6 hodc khéng c6 nhiém trung
va co thé gay ra suy giam thinh luc tam thdi, c6 thé trg thanh vinh vién.

Van héa nguai Diéc
Mot quan diém vé cudc séng dugc thé hién bang dao dic, niém
tin, thé hién nghé thuat, hi€u biét va ngoén ngit (ASL) dac biét doi
vGi nguai Diéc. Chit “D” viét hoa thudng dugc st dung trong ti
Diéc khi dé cap dén céc khia canh cong dong hoac van héa ban
sac cla cdng dong ngudi Diéc.

e
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Phan nay c6 cac 16i khuyén dé gitip quy vi chuan bi cho cac cudc hen va
luén c6 ké hoach. Chung téi cling dua ra cac cau hdi ma quy vi co thé can
héi nhém hé trg sém cda minh. Trong nay ciing c6 chd dé quy vi viét tén va
s6 dién thoai clla nhitng ngudi quy vi da ndi chuyén, thong tin vé cac cudc
hen va chi tiét vé thiét bi khuéch dai am thanh néu tré deo may trg thinh.
Quy vi ciing c6 thé dung cac trang tréng & cudi tai liéu dé ghi chu. Chung
t6i khuyén khich quy vi mang theo tai liéu nay dén cac cudc hen va khi quy
vi dén gdap nhom ho trg sém.

Chuan bi cho cac cudc hen cia tré

Dugi day la mét sé ggi y hitu ich dé chuan bi sén sang cho cac cudc hen
cta tré. Chung téi cling dua ra cac cau hdi ma quy vi ¢ thé can hdéi nhom
hé trg sém cliia minh.

Nh{ng cau hoi nay dugc diéu chinh tir mot tai liéu cta Centers for Disease
Control and Prevention (CDC) c6 tén Questions You May Want to Ask.

Quy vi c6 thé tim thady danh sach day d cac cau hoi trén trang web cla
(@bl

https://www.cdc.gov/hearing-loss-children/communication-resources/
index.html

Truéc budi hen

« Lap danh sach cac méi lo ngai hodc nhirng diéu quy vi lo lang.

« Viét ra moi cau hoi clia quy vi (cd cau hoi nho va Ién). Tai liéu Questions
You May Want to Ask cing dua ra cac ggi y tuyét vai!

- Di cing mét ngudi ban hodc thanh vién gia dinh. Ho ¢6 thé gitp quy vi
ghi nhé cac cau hoi hoac ghi chép.

. Cam theo tai liéu nay. Quy vi c6 thé ghi chui vao day, theo déi cac cudc hen
va sap xép théng tin ma bac si cung cap cho quy vi trong lan tham kham.

Trong budi hen
« Dua ra cac cau hoi quy vi da chuan bi hodc dua danh sach cau héi cho
bac si doc va trd |oi.

« Nh& ban bé hodc thanh vién gia dinh ghi chép trong buéi hen dé
sau nay quy vi c6 thé xem lai théng tin. Quy vi cling c6 thé nghi dén viéc
yéu cau ghi am lai cudc tro chuyén, dac biét néu quy vi dang cam thay lo
ldng hoac sg hai.

Nho mét nguoi
ban hodc thanh
vién gia dinh thuc
hién viéc ghi chép
trong cudc hen.
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« Yéu cau bac si giai nghia cac tir ma quy vi khéng biét hodc chua tiing nghe.
- Lap lai nhiing gi quy vi da nghe dé dam bao quy vi da hiéu dung.
- Tim hi€u xem quy vi can goi cho ai néu quy vi c6 thac mac khi vé nha.

« Héi bac si vé cac nguén luc hé trg duge khuyén nghi, nhu cac té chiic dia
phuang, sach bao, video hoac trang web c6 thé hitu ich cho quy vi hodc
gia dinh quy vi.

Sau buéi hen
« Xem lai cac ghi chu cda quy vi va néi chuyén véi nhitng ngudi cung dén
budi hen dé dam bao quy vi hiéu nhiing théng tin dugc cung cap.

« Néu quy vi c6 thac méc, hay lién hé véi bac si.
« Xem xét cac nguon luc hé trg ma bac si khuyén nghi.

- Dat lich hen dé c6 y ki€n chuyén mén thi hai, néu can.
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Washington State Department of

, o
Ké hoach Cham sac Vaf HEALTH

danh cho Tré so sinh Diéc hoac Nghe kém

Tén cla Tré: Ngay sinh:

O Lién hé véi Piéu phéi vién Ngudn luc Gia dinh (FRC) cla quan dé tim
hiéu vé cac dich vu can thiép sém. Early Support for Infants and Toddlers
(ESIT) Program cung cap dich vu cho tré so sinh va tré mdi biét di (tu so
sinh dén ba tudi) bi diéc hoac nghe kém. FRC c6 thé giup quy vi tiép can
cac dich vu nhu dao tao cho gia dinh, tu van va cac dich vu chuyén biét
khac dé giup dap ung nhu cau giao ti€p doc dao clia con quy vi. D€ xac
dinh Trudng FRC trong quan clia quy vi, hdy goi Puéng day néng vé Siic
khée Gia dinh theo s6 1-800-322-2588.

FRC:

bién thoai:

Bdy gi& quy vi dd biét rdng
con minh bi diéc hodc nghe
kém, ké hoach chdm séc nay
6 thé giup quy vi tim hiéu
cdc buédc tiép theo.

O Lién hé Center for Deaf and Heard of Hearing Youth (CDHY) dé tim
hi€u thém nhiing cach khac c6 thé gitip con quy vi hoc ngén ngir. Mot
nhan vién tir CDHY c¢6 thé lam viéc véi quy vi va Biéu phéi vién Nguén luc
Gia dinh dé gitup quy vi kham pha cac lua chon giao tiép.

Lién hé véi CDHY theo s6 1-855-342-1670.

O Lién hé véi cac nhém hé tro gia dinh:
Guide By Your Side™ clia Ti€u bang Washington —
Ho trg dac biét cho cac gia dinh co tré em bi diéc
hoac nghe kém: 425-268-7087
Parent to Parent cta Tiéu bang Washington: 1-800-821-5927
Father’s Network cta Tiéu bang Washington: 425-653-4286

O Nhan Tai liéu Nguén luc H6 Tro danh cho Gia dinh ¢é tré Diéc hoac
Nghe kém. Tai liéu nay c6 nhitrng cau chuyén ti cac phu huynh khac, céng
cu dé giup quy vi sap x€p va thong tin vé thinh giac, cac lua chon giao ti€p
va dich vu can thiép s6m cho con quy vi. Tai liéu nay la mét nguén luc mién
phi. Quy vi c6 thé nhan tai liéu ti bac si thinh hoc nhi khoa ctia quy vi hoac
tai xuéng tai: www.doh.wa.gov/earlyhearingloss
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Ké, HoaCh Chém SéC Tiép theo

—

O Né&u quy vi chon cac thiét bi khuéch dai am thanh cho con, vi du may
trg thinh, hay néi chuyén véi bac si thinh hoc nhi khoa dé tim hiéu
vé cac lua chon. Can thuc hién mot danh gia tir bac si tai, mdi va hong
(ENT) trudc khi con quy vi ¢6 thé nhan thiét bi khuéch dai am thanh.

Phong kham ENT: Ngay:

O Tiép tuc tham kham thuéng xuyén véi bac si thinh hoc nhi khoa
dé kiém tra thinh giac va thiét bi khuéch dai am thanh clia con néu dugc s
dung.
Con quy vi con c6 mét
tuong lai xdn lan phia truéc

va vigc bi diéc hoq€ nghe O Tiép tuc chuyén tham thudng xuyén véi bac si ciia con dé kiém tra stic
kém chi la mét phan caa khoe cho tré.
hanh trinh dé.

O Hay xem xét thuc hién tu van vé di truyén.* Tu van vé di truyén sé xac
dinh xem con quy vi cé bat ky van dé stic khée nao lién quan dén diéc hoac
nghe kém hay khong va c6 thé giup quy vi tim hiéu xem tinh trang cda con
€6 thé di truyén trong gia dinh hay khéng.

Tu van vién vé Di truyén: Ngay:

O Lién hé véi cac chuyén gia y té khac* (mat, tim, v.v.) néu can thiét.
Chuyén gia: Ngay:

Chuyén gia: Ngay:

* Quy vi thudng sé can gidy gidi thiéu tir bac si cia con dé tham kham véi
cac chuyén gia nay.

DE tim hiéu thém, vui long truy cap www.doh.wa.gov/earlyhearingloss
va www.babyhearing.org

Early Hearing Detection, Diagnosis and Intervention (EHDDI)

' . Washington State Department of Prog ram
. H E A LT H Dién thoai: 206-418-5613 S6 dién thoai mién cudc: 1-888-WAEHDDI
DOH 344-033 Nov 2023 Vietnamese Fax: 206-364-0074 E-mail: ehddi2@doh.wa.gov

Dé& yéu cau tai liu nay & cac dinh dang khac, hay goi 1-800-525-0127. Khach hang bi khiém thinh hodc khé nghe, vui long goi 711
(Washington Relay) hodc gtii email dén doh.information@doh.wa.gov.
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Théng tin lién hé quan trong
Vui long danh thai gian dién day du cac thong tin sau. Thi thoang quy vi sé can dén nhiing théng tin

nay, va sé rat cé ich cho quy vi néu thong tin dugc luu cuing moét cho, dé tim va sap xép khoa hoc. Bam
bado rang quy vi lubn mang theo thé bao hiém cua tré khi dua tré dén cac dich vu y té€ khac nhau.

Bac si va Nha cung cap dichvuy té

Bac si nhi hoac Bac si gia dinh

Tén: Tén:

Dia chi: Dia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Chuyén gia thinh hoc

Tén: Tén:

Dia chi: Dia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Bac si Tai, Miii, Hong (ENT)

Tén: Tén:

bia chi: bia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:
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Bac si di truyén/Chuyén gia tu van vé di truyén

Tén: Tén:

Dia chi: bia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

bién thoai: ( ) bién thoai: ( )
Email: Email:

Khac

Tén: Tén:

bia chi: bia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) bién thoai: ( )
Email: Email:

I
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Chuyén gia va Tu van vién

DPiéu phai vién Nguén luc Gia dinh (FRC)

Tén: Tén:

Pia chi: bia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

C6 van cua Center for Deaf and Hard of Hearing Youth (CDHY)

Tén: Tén:

Pia chi: bia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Chuyén gia ho tro sém

Tén: Tén:

Pia chi: bia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Giao vién cho ngudi Diéc

Tén: Tén:

Pia chi: bia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:
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DPiéu phéi vién cho Children and Youth with Special Health Care Needs
(CYSHCN)

Tén: Tén:

Pia chi: Pia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Chuyén gia Phuc héi Chiic nang Thinh giac

Tén: Tén:

Pia chi: Pia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Chuyén gia Tri liéu Phat am-Ngon ngir

Tén: Tén:

Pia chi: Pia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Chuyén gia Ngon ngit Ky hiéu My (ASL)

Tén: Tén:

Pia chi: Pia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:
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Tu van vién/Chuyén gia tri liéu

Tén: Tén:

Pia chi: Pia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Mang xa hoi

Cac cha me ¢6 tré diéc va nghe kém khac

Tén: Tén:

Dia chi: Dia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:

Nguai I6n diéc va nghe kém

Tén: Tén:

Dia chi: Dia chi:

Thanh phé: Thanh phé:

Dién thoai: ( ) Dién thoai: ( )
Email: Email:
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Khu hoc chanh

Truong hoc

Tén:

Pia chi:

Thanh phé:

Dién thoai: ( )

Email:

Cac nguén luc khac

Tén:

bia chi:

Thanh phé:

Dién thoai: ( )

Email:

Tén:

bia chi:

Thanh phé:

Dién thoai: ( )

Email:

82 Tai liéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh ¢ tré Diéc hoac Nghe kém

Y ta truong

Tén:

bia chi:

Thanh phé:

bién thoai: (

)

Email:

Tén:

Pia chi:

Thanh phé:

Dién thoai: (

)

Email:

Tén:

bia chi:

Thanh phé:

bién thoai: (

)

Email:




Lén lich hen

Khi quy vi dén cac cudc hen cua tré, viéc ghi chi théng tin tham kham sé rat hiru ich. Ghi lai cau tra
I6i cho nhitng cau hoi clia quy vi va moi huéng dan ma nha cung cap dich vu dua ra. Diéu nay rat ¢
ich khi quy vi can yéu cau ho sa y té cho moét nha cung cap khac hoac cho khu hoc chanh. Sao chép

thém trang nay néu can.

Ngay, gi® va dia diém hen:

Tén nha cung cap:

Muc dich cubc hen:

Ghi chu:

Ngay, gi& va dia diém hen:

Tén nha cung cap:

Muc dich cubc hen:

Ghi chu:

Ngay, gi& va dia diém hen:

Tén nha cung cap:

Muc dich cubc hen:

Ghi chu:
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Théng tin thiét bi tro thinh

Néu tré sir dung may trg thinh, ghi lai thong tin vé may trg thinh cua tré sé gilp ich cho quy vi. C6
san trong tay théng tin nay sé rat hiru ich khi quy vi trao d6i vai bac si thinh hoc, nha san xudt may
trg thinh hodc cong ty bao hiém.

Théng tin vé thiét bi tro thinh

Hang va Loai:

S6 sé-ri:

Ngay mua hodc lap may:

Ngay bao hanh hodc hét han bao hanh:

Chat liéu va kiéu déang clia num tai:

Ngay lap num tai:

Cac phu kién:

Cac phu kién:

Cac phu kién:

Théng tin lién hé vé thiét bi tro thinh

Sta chira

Thiét lap
chuong trinh

B3o hiém

Khac

I —————
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Cau hoi cho Nhém ho tro sém

Dat cau hai la diéu binh thudng, nhung déi khi quy vi c6 thé khong biét phai héi gi.
Dugi day la mét s6 diéu quy vi nén hadi bac si thinh hoc, Biéu phéi vién Nguén luc Gia dinh (FRC),
chuyén gia ho trg sém hoac nhiing ngusi khac trong nhém ho trg sém.

Cau hai vé thinh luc

Con t6i suy giam thinh luc & muic d6 nao? Vui long giai thich cac thuat ngl than kinh cam giac, dan
truyén, hén hop, nhe, trung binh, ndng, sau va réi loan phé than kinh thinh giac.

Tinh trang suy gidm nay cé phai la vinh vién khéng? Con t6i ¢ can thuc hién thém bai kiém tra nao
khéng? Nén cho tré kiém tra thinh luc sau bao lau?

Thinh luc clia con t6i ¢6 thay d&i hodc suy gidm nhiéu hon khong?

Hai tai c6 muic do suy giam thinh luc giong nhau khéng?

Muc d6 suy gidm thinh luc nay sé anh hudng dén su phat trién phat &m va ngdén ng clia con t6i nhu
thé nao?
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Nguyén nhan nao dan dén suy giam thinh luc ctia con t6i?

Gia dinh t6i c6 can gap chuyén gia tu van vé di truyén khéng?

Xin hay giai thich thinh luc d6 hoac bao céo.

Toi c6 thé xin mot ban sao két qua kiém tra thinh luc khong?
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Cau hoi vé may trg thinh va éc tai dién tur

M4y trg thinh cé tdc dung hiéu qua véi con t6i khéng?

Toi c6 thé chon nhiing loai may trg thinh nao? Tré c6 nén deo mdy trg thinh & ca hai tai khéng?

May trg thinh c6 gia bao nhiéu? Téi c6 thé nhan hé trg dé chi trd cho may trg thinh & dau?

Anh/chi c6 thé giup téi lién hé véi mot chuong trinh cho mugn may trg thinh dugc khong?

Con t6i c6 thé nghe dugc nhiing gi khi s&r dung may trg thinh?

Lam sao dé kiém tra xem may trg thinh c6 dang hoat déng t6t hay khong?

Con t6i nén deo may trg thinh trong bao nhiéu tiéng?

Con t6i c6 nén deo may trg thinh khi choi thé thao khéng?
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To6i nén lam gi néu con téi bi mat may trg thinh?

To6i nén lam gi néu con téi khéng mudn deo may trg thinh?

May trg thinh can dugc kiém tra hoac diéu chinh sau bao lau?

Con t6i sé can may trg thinh méi sau bao lau?

B6 phan nao cdia may trg thinh (chdng han nhu ndm tai va 8ng) can dugc thay thé thudng xuyén?

May trg thinh va 6c tai dién ti khac nhau thé nao?

Toi €6 nén xem xét cay oc tai dién tir (mot thiét bi dién tir dugc dat dudi vung da phia sau tai) khong?
Toi ¢ thé thu thap thém thong tin & dau?
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Cau hoi vé phuong tién giao tiép va chuong trinh gido duc

Phuang tién giao ti€p (chang han nhu ngén ngl ky hiéu, nghe va néi hodc giao tiép téng hop) la gi?

Khi nao téi nén bat dau hé trg sém, ngon ng ky hiéu, tri liéu phat am hoac liéu phéap khac?
Khu vuc cla téi c6 san dich vu nao?

Lam thé nao dé biét tré dang dap ing cdc mdc quan trong vé ngdén ngll dung thoi diém?

Néu tré khong dat dugc cac mdéc ngdén nglt quan trong ddng han, toi nén lam gi?

Cau hoi vé ho tro

Trong khu vuc clia t6i c6 nhédm phu huynh nao khéng? Va téi nén lién hé véi ai?

Anh/chi c6 thé giup téi gdp mét gia dinh c6 tré gap tinh trang vé thinh luc tuang tu nhu con téi dugc
khong?

Anh/chi c6 thé gitp t6i gdp mét ngudi 16n Diéc dugc khong?

Tai liéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh c6 tré Diéc hodc Nghe kém 91



Toi c6 thé tra ctu thém théng tin vé thinh luc & dau?

Lam cach nao dé chia sé két qua kiém tra thinh luc vdi gia dinh téi?

Anh/chi c6 16i khuyén nao cho gia dinh téi vé cach giao tiép véi tré & nha khéng?
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Muc tiéu cua gia dinh

Mong muén déi véi tré:

Mai lo ngai vé tré:

Nhiing diéu ching t6i muén tim hiéu:
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Muc tiéu cta gia dinh:

Muc tiéu cap nhat:

Ngay:

1.

Ngay:

Ngay:

Ngay:

I —————
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Cau chuyeén gia dinh

Phan nay bao gobm cac cau chuyén c6 that tur nhitng gia dinh c6 tré diéc
hodc nghe kém. Ho da dong y chia sé kinh nghiém ctia minh dé hé trg
va khich |é cac gia dinh khac.

Chung t6i hy vong quy vi thich doc nhitng cau chuyén nay va khuyén khich
quy vi lién hé véi cac gia dinh khac théng qua Guide By Your Side™ hoac
cac nhém hé trg phu huynh khac. Ldng nghe tur cdc phu huynh cé nhiing
trdi nghiém tuong tu la mét cach tuyét vai dé hoc héi va dugc hé trg.

Chung téi hy vong
quy vi thich doc
nhirng cau chuyén
nay.

I
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Marc va James
Mot doi tuyét voi!

Marc va James la mot déi bé con tuyét vaoi.

Ca hai déu séng & Thung ling Yakima cling vdi gia dinh.
Ca hai déu théng minh va nhanh nhen. Marc t6t nghiép
dai hoc va la mét nghé si thiét ké d6 hoa. James dang hoc I6p 3 va lam viéc véi LEGO®.

Ca Marc va James déu diéc bam sinh va bang su cham chi, ho da hoc cach giao tiép vGi ngudi

khéac. Marc bat dau dén trung tam thinh hoc va tri liéu ngoén ngi dia phuong vao nam 1971, la nam
thanh lap trung tam. James bat dau dén trung tam thinh hoc va tri liéu ngon ngir dé vao nam 2002,
[a nam cau bé ra doi.

CUng vGi nhom bdc si, chuyén gia, chuyén gia tri liéu va mang lugi ho trg ca nhan tai dia phuong,
ho dang khéng ngling phat trién va chia sé tai nang ctia minh véi cong dong.

I EE—————
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Giac mo giao tiép

tu gia dinh Natalia

Giao tiép la mo udc cla nhiéu ngudi. Day la cau chuyén vé gidc mao trd thanh hién thuc ctia
chung toi.

Hién tai, Natalia dugc ba tudi. Con sinh ra vGi moét s6 bénh ly nguy hiém. Con c6 tién sir mac
bénh cytomegalovirus bam sinh (CMV), bai ndo co cling kém liét ti chi, phai dung 8ng nuéi an,
mat thinh luc ti€n trién, tat dau nho va cham phat trién. Natalia khong thé noi hoac cir dong
ban tay dé giao tiép.

Chung téi lién tuc hoc cach sit dung phuang phap giao tiép téng hgp vai Natalia. Gan day,
Natalia dugc ldp mdy trg thinh hai tai tai mét bénh vién nhi. Gia dinh ching t6i tham gia vao
Chuong trinh Cha me-Tré so sinh danh cho tré diéc va nghe kém tai phong kham thinh hoc va
tri liéu ngon nglt dia phuong. Chung téi lam viéc chdt ché véi nhém chuyén gia clia Natalia,
bao gom gido vién nguén luc tai trudng céng lap dia phuong, gido vién cho nguai diéc tai
phong kham thinh hoc va tri liéu ngén ng(r dia phuong, Special Education Technology Center
tai trudng dai hoc dia phuang, chuyén gia tri liéu phat am-ngdén nglr va chuyén gia vat ly tri
lieu. Nhém cuia Natalia ph6i hgp chat ché véi nhau dé cung cap cho con cac ky thuat va tai
lieu phu hgp nham gidp con st dung dugc ngdén ng( tiép thu va biéu cdm ciing nhu ¢6 cdm
giac kiém soat va thanh cong. Khi ndm hoc mai bt dau vao thang 9, Natalia dugc gén bé diéu
khién bang dau vao xe lan dé con c6 thé hoc chai trd choi va dan dan st dung thiét bi nay dé
giao tiép.

Chung t6i cham chi hoc ngén nglr ky hiéu co ban dé giao tiép vai Natalia. Ching téi cling dang
hoc cach theo déi may trg thinh ctia con va dé y khi c6 am thanh phat ra. Gi day, Natalia da
vui vé han nhiéu vi con c6 thé tiép can am thanh. Chung t6i sé tiép tuc mang ngdn ngl dén
véi con théng qua 18i ndi va ngdn ngr ky hiéu.
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Po6i Wendorf: ,
Cung nhau phat trién
tu gia dinh Wendorf

Chung t6i la D6i Wendorf—mét gia dinh gém sau ngudi.
Chuing t6i mudn gidi thiéu nhanh véi quy vi vé gia dinh,
con trai va cach gia dinh chuing t6i séng chung véi tinh
trang mat thinh luc.

Su khéi dau

Con trai Kai clia ching t6i chao ddi s6m sau tuan va chi kém chi gai Lucia 14 thang. Chdng to6i ngay
lap tic nhan thay nhiing khac biét gilra Kai va Lucia, ti cach cac con quan sat moi ngudi dén cach
cac con phan Uing véi cac yéu té truc quan. Mot vai ngudi da néi véi chiing téi rang Kai la cau bé cé
kha ndng quan sat tét nhat ho tiing gap. Khi con la mot dda tré so sinh, Kai da quan sat khuon mat
clia moi ngudi mot cach cham chu va diéu nay cé vé khac biét véi nhiing tré khac.

Kai da khéong qua dugc bai kiém tra sang loc thinh luc tré so sinh. Vao thai diém do, ching t6i khong
thuc su hiéu y nghia ctia diéu nay, nhung chung téi khong cdm thay lo 1ang. Mot y ta thong bao véi
ching t6i rang 90 phan tram tré so sinh khédng qua dugc bai kiém tra do chat dich trong 8ng tai clia
con chua khé. Bén thang sau, Kai khéng qua dugc bai kiém tra sang loc thinh luc khac va khi bénh
vién goi dé trao déi vé két luan sang loc thinh giac clia Kai, cudi ciing chung t6i da dua Kai dén bénh
vién nhi dé thuc hién bai kiém tra BAER.

Hai gid sau bai kiém tra BAER dau tién clia con, ching t6i dugc théng bao rang Kai bi mat thinh luc
than kinh gidc quan hai bén & muic trung binh. Chiing téi dugc tdng mot cudn sach nho vé mat thinh
luc, mot cai 6m dong vién va mot cudc hen khac vao sau tuan sau dé kiém tra thém. Tin tic nay that
ky la va bat ngd; ching toi tham chi khéng hiéu hét dugc y nghia clia nhiting tir nglr d6 nhung van
nghi vé tuong lai vi chiing téi biét rang, tat ca diéu nay nam trong ké hoach ctia Chua danh cho gia
dinh va con trai ching toi.

Sau nhiéu cudc dién thoai, su két ndi may man cda gia dinh v6i mét chuyén gia vé mat thinh luc néi
tiéng toan quéc va mot s6 chuyén gia san sang hudng dan chdng téi, ching t6i da c6 mat 6 khoa

thinh hoc nhi véi bac si thinh hoc tuyét vai cta minh. Khi Kai dugc sau thang tudi, con da cé thiét bi
trg thinh dau tién va bat dau thuc hién tri liéu thinh giac-15i néi théng qua mét té chuc dia phuong.

Phudc lanh

Khi Kai dugc 18 thang tudi, dira con thi ba cla ching téi, Otto, chao di. Otto da dugc kiém tra
thinh luc ky luéng va két qua BAER cho thay con c6 thinh lyc binh thudng. Phai dén khi ching t6i
xac nhan rang Otto c6 thinh luc binh thudng, ching téi méi cdm thay dau long vi Kai khong c6 dugc
sy "binh thudng" d6. Cdm xuc nay that khoé khan vi dudng nhu chidng téi dang phd nhan con ngudi
cUa Kai hodac mong tinh trang ctia con khac di. Ching t6i cdm thay khéng xing dang véi con trai vi
su pht nhan va thiéu hiéu biét cia minh.

Gilra cam xuc lan 16n, chung t6i nhan thady moét diéu that dep dé—chung téi da nhin nhan "su mat
mat" 1a phuc lanh tuyét vai dé séng véi Kai theo mot cach hoan toan mai va bat ngs. Chung téi dat
chan vao mét thé gidi ma trudc day ching téi chua bao gio tirng nghi dén va trong qua trinh d6,
ching t6i da tim thdy vé dep mdi, su nguéng mo va tinh yéu trong kha nang nghe va néi, trong moén
qua clia ngdén ng(r.

I —————
98 Tai liéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh ¢6 tré Diéc hoac Nghe kém



Mat thinh luc 1a mét phan clia Kai, dinh hinh con nguai Kai va cach con trai nghiém moi mat trong
thé gidi cla minh. Va gid diéu nay cling trd thanh mot phan cla ca gia dinh chiing t6i. Chi trong moét
phut nhan dugc chan doan ban dau clia Kai, moi thit vé cudc séng clia chung téi da thay déi. Hoc
bai, choi theo nhém, da béng, di mua tap héa hang ngay khéng con nhu trudc déi véi Kai va gia
dinh chdng t6i. Ching t6i khéong con coi cach moi ngudi dé dang giao tiép hay su phat trién ngén
ng{ tu nhién 1a diéu hién nhién.

Ngoai viéc mat thinh luc, Kai cling giéng nhu cac cau bé khac. Con thich chai bong, trugt van, doc
sach, choi tau hoa va 6 t6, chaoi giét réng, lai chiéc scooter mai va choi véi Battle Cat (chi méo clia
ching t6i). Con thich chai véi chi gai va khién cho em trai cusi. Kai dudng nhu c6 mét tinh yéu tu
nhién véi &m nhac va cé mot sé budc nhay &n tuong. G nha ching téi, khi chai tro choi, chia sé cac
cau chuyeén, khiéu v hodc vé tranh, it ai c6 thé nhan ra viéc Kai mat thinh luc néu khéng nhin thay
thiét bi trg thinh mau xam dé thuong cda con.

Tuy nhién, khi budc ra khodi vung an toan la gia dinh rudt thit, su khac biét cta Kai tré nén ré rang
hon. Néu Kai budc vao mét can phong 16n c6 vai ngudi trong dé, néu cac ban di dén ché Kai dé chai
hoac khi gi¢i thiéu véi Kai ngudi la, con phai d6i mat véi nhirng thi thach méi. Con phai diéu chinh
muc do tiéng 6n va viéc xac dinh am thanh (ké ca giong noi quen thudc cda ching téi) trg nén khé
khan hon va con phai lam quen véi nhitng giong néi méi. Con thudng gédp khé khan trong viéc lay
lai su tu tin va thé hién ban than mac du chung téi biét con c6 thé va mudn con lam dugc diéu do.

Con duong hién tai va muc tiéu cudi cung

Sau chan doan dau tién va cac cudc hop sém véi ca chuyén gia thinh giac va chuyén gia tri liéu,
ching t6i dugc khuyén khich l1ap cac muc tiéu gia dinh cho ching téi va Kai. Nhitng muc tiéu ban
dau nay dugc viét trong IFSP cla ching téi va da dugc nang Ién rat nhiéu nhung van xoay quanh
muc tiéu chinh la mong muén Kai thanh cong trong mot thé gidi binh thudng.

Pé dat dugc muc tiéu nay, chiing téi mong muén Kai:

. dugc hoc trudng Mau gido phé théng & khu lan can véi cac ban bé déng trang Iua.

- phat am rd rang dé nhiing ngudi mai quen cling cé thé hiéu va tra 1i con.

« 6 thé ké mét cau chuyén theo thir tu thai gian dé gidi thich mot diéu da xay ra.

- ¢O thé tu tin choi dua va trd chuyén véi cac tré khac, ngoai anh chi em cia minh trong khi choi.
. €6 thé st dung ti ngr dé dién dat cdm xuc.

Méi ngay chung téi déu than phuc, ngac nhién va dugc khich 1é khi ching kién su phat trién ngén
ng{ cla Kai. Su phat trién nay phan 16n 1a nha cac chuyén gia da giup
chuiing téi vugt qua kho khan clia viéc c6 con bi mat thinh luc. Chidng toi
rat vui ming va lo sg khi chuén bi budc vao mot mua mdi khéng co6 cac
Dich vu Can thiép s6m va bat dau qua trinh IEP.

V&i muc tiéu va ma udc Kai duge nhap hoc Mau gido phé théng, ching
t6i muén con tiép tuc dugc cac gido vién cho ngudi diéc ho trg, huéng
dan va gidng day. Van con nhiéu viéc phai lam trudc khi con c6 thé giao
ti€p ré rang, mach lac vi mot ngudi maéi quen va ¢é thé hoc I6p Mau
gido & khu lan can clia ching t6i. D€ trang bi cho Kai khéng chi cac ky
nang ngdén ngl can thiét dé thanh cong, ching t6i biét con sé can dugc
day dé tu dau tranh cho ban than theo cach danh riéng cho tré diéc.
Chung téi tin rang nhitng nhu cau nay cé thé dugc dap (ng tét nhat bai
cac chuyén gia da dugc dao tao dac biét va cé kinh nghiém lam viéc véi
nhiing dura tré khac (va gia dinh) bi mat thinh lyc.

Tai liéu Nguén luc H6 Trg danh cho Gia dinh c6 tré Diéc hodac Nghe kém 99



Cach xa triéu dam:
Hanh trinh cua mét gia dinh

tu gia dinh Spencer

Khéng gidng nhu nhiéu bac cha me khac, chan doan cda con trai ching téi khong di kém véi su
dau buén, sg hai hoac cam giac moéng lung (diéu dé dén mudn hon nhiéu). Con trai clia ching toi,
Nathan, dugc nhan nuéi ti Trung Qudc khi con sau tudi va ai cling biét con bi méat thinh luc. Nhung
diéu do toi té thé nao thi ching téi khong hé hay biét. Khi ching téi gap Nathan va dua con vé nha,
cudc phiéu luu cta ching to6i méi thuc su bat dau.

Chung téi da kiéu ngao va cho rang c6 thé dé dang tim kiém théng tin vé viéc nuéi day mét dura tré
diéc - vé diéu nay thi ching téi da nham. Ching téi da dua Nathan dén gap bac si chuyén khoa ngay
khi c6 thé. Phai mat ba thang ké tir khi con vé nha. Trong thai gian do, ching t6i da s dung mét s6
dau hiéu don gian & nha va phéi hgp vai con dé hiéu rang day la moét cach giao tiép. Con chua tiing
dugc day bat ky cach giao ti€p chinh thiic nao trudc day. Nathan dugc chan doan bi mat thinh luc
sau hai bén tai; vé co ban, con nghe thay tiéng ctia mot déng ca phan lyc chi nhu mét tiéng thi tham.

Viéc c6 gang quyét dinh cach ching t6i sé nudi day con ciing la moét thach thic. Ching t6i co st
dung ASL, SEE, c6 thiét bi ho trg hodc tham chi la cay 6c tai dién t khéng? Khéng gidng nhu cac bac
cha me khéc dua ra quyét dinh cho mét em bé, cau bé ca ching toi da du Ién dé cé nhirng suy nghi
riéng. Chung t6i khéng biét vé thong tin y té trudc day ciia Nathan, nhung chiing téi cdm thay da cé
lic con nghe dugc. Nathan yéu cau may trg thinh va sau dé la cdy 6c tai dién td. Nathan hién cé mot
thiét bi hé trg va mot Cl; con cling dang diéu tri vé am thanh va néi hang tuan. Gia dinh chdng toi
dang st dung SEE dé giao ti€p; khéng phai la ASL, nhu ching t6i da nghi dén trudc day.

Trong hon mét nam, chong téi va téi da di khdp noi quanh ving ngoai 6 dé tim ki€ém thong tin.
Chung téi nhan thdy rat khé dé c6 dugc thong tin khi mét dda tré da qua tudi cho chuong trinh tu
s6 sinh dén ba tudi. Day chinh xéac la cdm gidc mu tit thong tin. Hé théng nay rat tot cho viéc xac
dinh tinh trang mat thinh luc cta tré nhé; c6 nhirng chuong trinh tuyét vai danh cho tré nho gitp
chuyén ti€p cho tré em dén trudng. Tim ki€ém nguon luc hé trg cho mét dua tré sau tudi qua thuc rat
kho. Viéc gia nhap cong dong ngudi Diéc véi moét dia tré 1én hon va cha me clia ching ciing la mot
thach thuc. Toi da hoc dugc cach tin vao ban nang cdia minh va khéng bao gid bé cubc.

Gia dinh ching toi da tham gia Deaf Family Camp trong hai nam qua va d6 la su giup dé rat 16n.
Chung toi da thu thap thong tin va gap g& cac gia dinh khac nhu ching téi, cac bac cha me dang c6
gang hét stic dé dap ing nhu cau cia con ho. Sau mét nam dua con vé nha, cudi cung ching toi da
nhan dugc mét s6 thong tin va cdm thay minh dang di ding huéng cho gia dinh.

Cho du quy vi c6 tré sa sinh hay con I6n bi mat thinh luc, hay biét rang - dirng bao gi& bo cudc, hay
la ngudi dau tranh tét nhat cho tré va luén linh hoat. Nhiing gi quy vi quyét dinh c6 thé thay déi va
diéu do6 hoan toan binh thudng. Nhan tat ca théng tin ma moi nguai cung cap cho quy vi - goi tat ca
cac s6, tham gia cac nhom vui choi, nghién cltu cac co héi gido duc - va khéng bao gid ngai gio tay
hay noi rang quy vi can gitp da.

Nathan bay gi& méi bay tudi va con dudng trudc mat ching téi con rat dai. Nathan da cé nhiing tién
b6 vugt bac trong mét thai gian ngan. Ching téi da trd thanh nhiing ngudi ting ho tét nhat cho con
trai minh. Chung t6i van con nhiéu diéu dé hoc hdi nhung t6i c6 cdm gidc dé sé la mot hanh trinh
suot dai khi con trai chung t6i I16n 1én va nhu cau cda con thay déi.
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Cau chuyén gia dinh
Luetke-Stahiman

tu Barbara Luetke

Sau khi c6 hai dra con suy giam thinh luc, ching téi da quyét dinh nhan nu6i mot dua tré diéc. Mary
Pattie (MP) budc vao cudc séng clia chiing t6i khi con 2 tuéi rudi. Cac chi gai clia con luc d6 méi 5 va
10 tudi.

MP c6 may trg thinh va néi dugc nhung chung téi khéng thé hiéu con dang néi gi. Con chi méi bét
dau c6 mot s6 van dé vé hanh vi, that vong vi khéng thé bay té nhu cau va mong mudn ctia minh.
Chung t6i da bat dau st dung ngén ngir ky hiéu ca gia dinh va chon Ngén ngt Ky hiéu Chinh xac
theo Tiéng Anh (S.E.E.) vi ching t6i la mét gia dinh néi tiéng Anh. SEE dugc st dung bagi chuyén gia
tri liéu phat am (SLP) va Gido vién cho nguai Diéc (TOD) trong khu hoc chanh noi MP sé dugc ghi
danh khi con tron ba tudi. Ho dua cho chung téi mot nghién clu da cdng bé, hé trg mong mudn clia
chdng téi la d&€ MP dugc di hoc bang cach sir dung cling chat lugng gidng day ngén nglt ma hai c6
con gai suy gidm thinh luc cda ching t6i da nhan dugc & trudng.

MP da dugc ghi danh vao trudng mam non cho tré diéc nhung dugc 16ng ghép véi mot ngudi phién
am SEE cho Mau gido (dén dai hoc). Mot TOD da dugc gido vién gido duc phé thong ctia con dé xuat
dé dam bao rang cac stia déi dugc liét ké trong IEP da duoc thuc hién. Con dugc cdy ghép thiét bi luc
bén tudi va phat trién kha nang ndi rat dé hiéu, tét nghiép trung hoc va dai hoc va 1dy bang thac si
danh du.

MP va chi gai ctia con, Marcy (ngudi ma ching t6i nhan nudi luc bén tudi) da hoc ASL khi con la thiéu
nién. MP két hén véi mot ngusi dan 6ng diéc, da gilr nhiéu vai trd chuyén mén va quan ly va hién la
mot thanh nién hanh phuc cé thé ndi, ra ky hiéu, doc va viét ti€éng Anh chinh xac vé mat ngl phap
va ra ky hiéu ASL khi can thiét.

Marcy, ngudi dang lam viéc trong mot phong hoc khép kin danh cho nhiing hoc sinh diéc/nghe kém
tU mau gido dén I6p 5, cling da bat dau hoa nhap vao cac I8p gido duc phé thédng véi mét ngudi phién
am SEE & trudng trung hoc co s@. Con ciing tét nghiép trung hoc phé théng va dai hoc, hién dang lam
viéc vGi vai trd chuyén gia trong cing mét chuang trinh gido duc ngudi danh cho ngudsi diéc SEE ma
con da dang ky khi la hoc sinh phé théng. Marcy da két hon véi mot ngudi dan 6ng suy gidm thinh luc
va cling c6 thé nai rd rang, ra ky hiéu SEE thanh thao va c6 thé giao ti€p xa hoi bang ASL.

I —————
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Gia dinh Boling:
Pong day tinh yéu!

tu gia dinh Boling family (dugc viét nam 2011)

Gia dinh chung t6i thu hit su chd y & bat cit moi noi ching t6i dén — moi ngudi nhin di nhin lai va bat dau
dém!

Chung t6i c6 chin ngudi con, khong 6 cap nao la song sinh, trong dé tudi tir bon thang dén 10 tudi.
Jonathan la ddta con nuéi duy nhat clia ching t6i va cau chuyén cla con bat dau rat khac véi hau hét moi
ngudi. Con sinh ra & tinh Phuc Kién ctia Trung Quéc. Con bi bo rai tai mét tram xe buyt khi con dugc tém
thang tudi. Con dugc moét si quan canh sat dua dén trai tré mé coi dia phuong, nai con da & cd mét nam sau
dé. Tai trai tré mé cdi, con da trai qua cac bai kiém tra nghiém ngat dé xac dinh ly do tai sao con bi cha me
b6 roi. Cac xét nghiém cho thay con bi mat thinh luc hai bén hoan toan. Ho tham chi con tién hanh bai kiém
tra ABR an than (khong phé bién & noi d6) dé xac nhan két qua.

Chung téi da c6 gang nhan nuéi mot dira tré tir Trung Quéc trong ba ndm va nam trong "danh sach chg"
dudng nhu ngay cang dai hon, khong hé ngan han, khi chiing t6i bat gép tén va hinh anh ctia con trong
danh sach do ca quan nhan con nuéi clia chung téi gui di. Ching t6i chi mat mét ngay dé quyét dinh rang
con "chinh la duia tré dé". Chung t6i biét moét s6 ngdn ngl ky hiéu, rat vui va sdn sang hoc héi thém khi can
thiét. Cac con clia ching téi cling biét ngon ngl ky hiéu & mét miic d6 nao d6é va rat vui ming vé thanh
vién mai nay cho gia dinh dang phét trién ctia chiing t6i. Jonathan sau d6 da trai qua 11 thang tiép theo tai
mot nha nudi dudng trong khi ching téi lam viéc véi mét ca quan nhan con nudi cia Trung Quéc.

Khi chung t6i dua con vé nha ldc 2 tudi rudi, con chua biét vé ngén ngl ky hiéu, nhung cé nhimng ct chi
riéng ma con da st dung. Chiing t6i chac chan rang con c6 nghe dugc mét chit vi con phan tng rat tét voi
moi thu xung quanh. Khéng ai c6 thé doan dugc con cé diéu gi bat 6n sau khi quan sat con trong moi béi
canh. Con chai rat tot véi anh chi em mai cila minh (ngudi gan tudi vai con nhat la Steven, chi nhé hon 3
thang rudi) va thich nghi tét véi nhirng dia tré va ngudi I6n khac. Chang téi da rat ngac nhién khi ABR cuia
con — mot thang sau khi ching t6i dua con vé nha — dugc thuc hién lai va cho biét con bi diéc hoan toan.
Tuy nhién, cling luc dé, ching téi dugc cho biét rang con rat phu hop dé cay 6c tai dién tdr. Chung toi biét
ngay rang dé la con dudng ching t6i muén di.

Chung tdi c6 thé b sung ngdn ngi ky hiéu khi déng hanh cung con, nhung cung cap cho con kha ning
nghe la mét mén qua ma ching téi khong thé bé qua. Ching téi thuc su cdm thdy duoc thic giuc trong
su6t chang dudng. Chua da hudng dan budc chan clia ca gia dinh ching t6i dé di qua thé gisi mai nay.

Moi thit a mét con I8¢ sau chan doan ban dau vao gilta thang 10, véi cac cudc hen thinh hoc, MRI va ¢
géng tim ra s6 tién bdo hiém sé chi trd. Con da dugc cdy ghép vao gilra thang 12 (chi mét tuan trudc khi
chiing téi cudi cung cling dugc xac nhan rang cong ty bao hiém sé chi trd cho viéc nay & muc dd nay hay
muc d6 khac). Cudi cling, hda ra bao hiém chinh clia chung t6i da chi trd 97% téng chi phi, dé la mét phudc
lanh ky diéu. Vao thang 1, con da dugc st dung 6c¢ tai cdy ghép cho ca 2 tai. Luc dau, con bi choang ngop
va khoc, nhung sau vai gid, con da rat hanh phuc khi ti€p tuc sir dung. Dén t6i hém do, 2 6¢ tai da trg thanh
mot phan cda con va con chi muén ding khi dén gid ngu.

Da bay thang ké tir khi con bt dau "nghe" dugc va nay con da gan 3 tudi rudi. Tién dé ban dau cé vé cham
déi véi chiing téi, mac du chuyén gia thinh hoc va chuyén gia tri liéu phat am lién tuc noi véi ching t6i rdng
con dang lam rat tot. Ching téi da dén gap chuyén gia thinh hoc méi tuan trong thang dau tién, hai tuan
mot 1an trong vai thang, sau d6 mbi thang mét lan va bay gid c sau vai thang. Ching t6i hoc tai nha va
chuyén gia tri liéu phat am dén tham nha chung téi moi thang mot lan dé khuyén khich va cho 15i khuyén.
Phan 16n su tién bo clia con ¢6 thé dugc cho la nha anh chi em lién tuc néi chuyén véi con va & gan con.
Con & gitta mdét nhdém bén ddia con clia chiing t6i, cdch nhau téng cong 2 tudi rudi, vi vay con c6 tuong tac
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bang 1&i noi lién tuc véi "cac ban". Bay gid con c6 thé ndi cac cau hai tir nhu "all done" (tat ca da xong), "my
turn" (@én lugt anh/em), "more water" (thém nuéc) va "help please" (gitip vai). Con dang hoc nhiing thit lién
quan dén cudc séng hang ngay ctia minh nhu "hold baby" (b€ em bé) va "dirty diaper" (ta ban) (con c6 mét
em gai 4 thang tudi). Con hdi ching t6i cau hoi dau tién cach day vai ngay—con hoi: "Time for prayer?" (Da
dén gid cau nguyén chua a?) khi ching t6i quy xuéng cling nhau. Con dang hoc mau sac, s6, chir cai va tén
clia cac anh chi em. Con c6 mét mong mudn I6n dé hoc doc vi vay ching téi chdc chdn rang diéu d6 cling
sé dén sdm. Con la cau bé c6 6c quan sat tét nhat ma chung téi tirng gdp. Con c6 thé doc méi khi ching
toi gap con lan dau tién, dé hiéu moi ngudi dang noi gi. Con van quan sat miéng khi c6 ai dé néi chuyén véi
con, nhung khi chiing t6i ngéi véi con va doc mot tai liéu, con sé quay mat di, nhac lai cdc 4m clia nhiing tu
con nghe dugc ma khéng nhin cr dong miéng tao ra cac tu do.

Moi ngudi rat td mo vé "thiét bi" ma con deo, déc biét la vi thiét bi d6 dugc gén trén mot cai bdm. Doi tai clia
con mém dén muic khéng cé cach nao dé gilr duoc thi gi do trén tai. Vi vay, ba ctia con da nghi ra mot chiéc
bom dé gan thiét bi dc¢ tai dién ti va diéu do cuc ky hiéu qua! Moi ngudi rat lich su khi ho hoi vé thiét bi ctia
con - ngay ca tré em - va ching t6i rat vui khi dugc day va cho ngudi khac biét vé cong nghé tuyét vai nay. Co
mot dita con diéc, trudc khi cdy Oc tai, chiing t6i chi gap khé khan khi can con ngling lam diéu gi d6 va ching
t6i phai chay qua phong dé ngiing hoat ddng clia con hodc nhay qua san dé gil con lai vi con khéng thé nghe
thdy ching t6i. Ngoai ra, con la mét dua tré hai tudi théng minh, ndng dong, "binh thudng". Bay gi& véi 8¢ tai
dugc cdy, con da biét dimng lai khi con dugc yéu cau diing lai (nhu bat ky dua tré 3 tusi nao!) va quay lai vai mét
nu cudi khi nghe thay ai d6 goi tén minh. Ching t6i chac chédn con dudng phia trudc con rat dai va ching téi
biét sé c6 nhiing va cham trén con dudng do, nhung ca gia dinh ching t6i da dugc ban phudc rat nhiéu khi
Jonathan la mot phan ctia chung téi. Nhiing anh chi em khac khéng coi con la "khac biét" vi cac thiét bi ctia
con khéng khéc gi so véi con gai I6n clia chiing téi (chin tudi), con bé da deo kinh tir nam tudi. Chiing téi mong
cho tuang lai vai niém hy vong va su hdo hiic va mong muén diéu tuong tu cho bat ky ai khac c6 con diéc hodc
nghe kém. Hién nay c6 rat nhiéu bién phap hé trg nhitng ngudi dugc chan doan bi mat thinh luc.

Cap nhat: (dugc viét vao nam 2016)

Bay gi& chiing tdi c6 mudi mét dda con, khéng c6 cap nao la song sinh, trong dé tudi tir 1 dén 15 — va mot
em bé sé chao dai vao thang 6 nay!

Vao thai diém Jonathan 4 tudi rudi, con khong con da diéu kién nhan IEP hodc cac dich vu dac biét nira —
nhung con da theo kip cac ban déng trang lua!

Con bat dau hoc doc ltic bén tudi va van rat kién tri. Con thich doc sach. Gid con da gan tam tudi va cao
han nhiéu so véi trinh d6 16p ctia minh trong moi mén hoc. Con noi chuyén cling rat rd rang; moi ngudi
ngac nhién khi biét con bi diéc hoan toan vi con khong hé giéng vay chat nao. Con van gap khé khan véi
viéc nghe trong mét méi trudng 6n ao va thudng yéu cau ching téi ldp lai. D6i khi con giéng nhu mét "mot
ngudi hoc ti€éng Anh nhu ngén ngtr thi hai" khi con ghép cac cau lai véi nhau theo thir tu sai. Con ciing gap
khé khan nhiéu hon véi cac thanh ngtr va doi khi phat am nhiing tir con nghe thdy trong cudc trdo chuyén
theo nhiing cach hai hudc, nhung con tu tin va thich & gan moi ngudi. Con tuong tac tot vai ca ban bé va
ngudi I6n va con la ngudi rat giau tinh cam.

Thong thudng khi bé xir ly ctia con khéng bat (nhu khi con chuan bi di ngu), con sé néi rat rd rang; ai do
dang lang nghe sé khong bao gid biét la con bi diéc. Con gidi doc mai va thé hién mét vai ky hiéu cho
nhirng lic con khoéng thé nghe thay (nhu trong bé bai).

Toi da ndi vé nhing "va cham" trén con dudng truéc mat. Mét trong nhiing va cham |6n d6 da xay ra cach
day vai nam khi mét trong hai thiét bi dugc cdy bén trong tai ctia con khéng hoat déng. Chang téi da mat
gan mot nam dé chan doan chinh xac vi diéu nay dién ra rat roi rac. Dan dan moi thi tré nén téi té han cho
dén khi bo xt ly hoan toan khéng hoat dong. Chung t6i da quyét dinh cay ghép lai (mét cudc phau thuat
khéc). Con héi phuc rat nhanh sau cuéc phau thuat nhung qua trinh néi ctia con da bi cham di vai thang.
That cang thadng nhung chung téi rat vui vi da lam dugc; viéc d6 rat quan trong véi con.
Con van deo cai bdm ma ba da lam cho con dé gitr bé xir ly trén dau (con 1a mot dira tré rat séi ndi) nhung
con da di dugc mot chang dudng rat dai. Hanh trinh nay khong dé dang nhung lai that tuyét voi va rat bé
ich. Con la mét cau bé ky diéu!
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Cau chuyén cua Olivia

tu Bryan va Heather Milliren

D6 1a mét budi chiéu mua xuan ruc rd, day nang va chung téi hdo huc lai xe dén trung tam thinh
giac clia trudng dai hoc dé biét thém nhiéu tin tic. Bay gid chung téi nhan ra rang minh da khéng
chuén bi cho nhiing gi sdp dugc nghe. Olivia la da con duy nhat cGia chung t6i, chi mai 16 thang
tudi. Giéng nhu cac bac phu huynh méi lam cha me, Olivia trg thanh trung tdm cia moi suy nghi va
lo 1dng clia chung téi.

D6 la mot nam trude d6, ching toi vui ming tham du cudc diéu hanh mua xuan 16n cua thi tran.
Olivia, khi d6 nam thang tudi, ngéi trong xe ddy xem nhing chiéc xe 6 t6, cht hé va moi ngudi an
keo bong. TU xa, mét chiéc xe ctu hoa di téi, khién nhitng dita bé dang tap di thay hao hiing con
nhitng em bé nho thi giat minh. Khi xe di ngang qua, ngugi tai xé bam coi. Trong khi nhitng dua tré
khac hao hing hoac khéc vi ngac nhién, Olivia ngéi yén khac la ma khéng hé dé y, chi choi véi dé
chai ctia minh. That ky la, ching t6i vira xem mét canh tuong tu dién ra trong bd phim Mr. Holland’s
Opus. Khéng can phai néi, trai nghiém nay da tao ra nhiéu cau héi trong ching t6i va dan dén cuéc
tham kham véi bac si khong dinh trudc.

Mot nam sau, va mét mai vi su cham tré, gidi thiéu va cac cudc hen ldp di lap lai, ching t6i ngoi
trong trung tam thinh gidc mong ch&d nhan dugc cau tra IGi. Cau tra |Gi la gi, ching t6i khéng biét.
Nhung khi bac si théng bao rang Olivia bi "mat thinh luc tir ndng dén sau & ca hai tai", ching téi boi
roi va khéng biét diéu gi dang xay ra. Chung téi rai di trong im lang. Sau d6, nudc mat chay dai. Noi
dau budn xuat hién nhanh chéng, cling nhu cdm giac choang nggp "Lam gi tiép theo bay gio?"

Bay gid gan bay nam da troi qua va dé la mét cudc phiéu luu. Nhitng ngay dau tién ctia ndi buén

va suméng lung da dugc lap day béi niém vui va long biét on. Ban dau, ching toi biét rang ching
t6i can phai bu dap thai gian da mat, gan 17 thang. Ching téi da dang ky moi chuong trinh hé trg
sdm ¢6 thé: phuc héi chiic nang thinh gidc, nhém vui choi tir so sinh dén ba tudi, tri liéu phat am, v.v.
Chung téi bat dau lam viéc vi mot chuyén gia thinh hoc dia phuong dé trang bi cho Olivia may trg
thinh ky thuat s6 va ching téi da dang ky mot I6p hoc ngon ng ky hiéu. Olivia kién nhan chiu dung
ché& dé mai ca minh ti nam dén bay cuéc hen méi tuan. Ching téi da thay két qua an tugng gan
nhu ngay lap téic — ngdn ngi cta Olivia bung nd! Con tham chi con gy an tuong vai chuyén gia tri
lieu ngdn ngit bang cach hoc 10 ky hiéu mdai trong vong chua day nam phut. Olivia da san sang hoc
héi va con can ching t6i hoc cing con. Diéu nay hoa ra ciing la liéu phap tét nhat cho chiing toi.

Viéc st dung may trg thinh cda Olivia thay d6i dang ké theo thai gian. Muc tiéu ban dau cta chuyén
gia thinh hoc la dé Olivia deo mdy trg thinh 10 phut, ba lan méi ngay. Ching téi cdm thdy may man
néu con chiu deo may trong 10 gidy! Sau 17 thang hau nhu khéng nghe thay gi, khong cé may trg
thinh, Olivia khdng muén hgp tac. Ching téi kién tri va tir tu tap cho con deo 1én dén 10 phdt. Sau
do 15 phut, 30 phat, mét gic. Ching téi da bi cham lai do bénh tat, v.v., nhung ching téi van kién tri.
Vang, do6i khi diéu dé lam ching téi nan long nhung sau vai thang, Olivia da deo may trg thinh trong
phan I6n thai gian ma con thic. Muc tiéu clia ching téi van ludn la kich thich cac dau day than kinh
cua Olivia va gitp con tiép can cang nhiéu am thanh cang t6t théng qua thinh gidc con lai ca con.
Chung t6i biét rang mot ngay nao do6 con cé thé chon khéng deo niia, nhung cho dén thai diém do,
chuiing téi khuyén khich Olivia ti€p can am thanh théng qua may trg thinh cta con.
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Kha nang ngén ng(r ky hiéu clia Olivia ciing phét trién nhanh
choéng trong cac I6p hoc mai. Bay gid, tat nhién, con ra ky

hiéu nhanh hon va chinh xac hon ching t6i. Con thudng

xuyén day chuing t6i nhirng ky hiéu mdai véi moét nu cudi vui

vé. That dang kinh ngac khi Olivia c6 thé thich nghi bang

cach st dung Ngon ng{ ky hiéu cia My, Ngon ngir Ky hiéu
Chinh xac theo Tiéng Anh hoac Tiéng Anh Ky hiéu Pigeon.
Olivia da hoc cach doc moi sém, "popcorn” (bdng ngd) la tu
doc moi dau tién ctia con. Con ciing rat cd gang dé sir dung
ngoén nglr noi. Con hiém khi dé ngudi khac lam khé minh

trong viéc nghe cac am cé tan s6 thap nhu"s", "f" va "th". Ching
t6i thudng nhan dugc nhiing 16i khen nggi vé viéc con noi tot nhu thé nao, nhung Olivia qua thuc
xung dang. Con la mot ¢6 bé vo cung cham chi! Ching t6i rat biét on cac chuyén gia tri liéu va nha
gido duc hé trg, linh hoat va cuc ky hiéu biét cta con.

Chiing mat thinh luc ctia Olivia d@ mé ra mot thé gisi hoan toan mdi cho ca gia dinh ching téi.
Chung téi dang hoc mét ngdn ngilr mai, xay dung madi quan hé vai nhitng ngudi ma ching téi c6 thé
chua bao gig biét va lang nghe, khéng chi bang déi tai clia ching t6i, ma con bang d6i mat va trai
tim. Diéu d6 khéng phai lic nao cling dé dang va déi khi cac doan dudng rat khé khan. Khi nhan ra
rang cong déng ndng thén nho bé ctia ching t6i cé it ca hoi gido duc thich hgp cho Olivia, ching
toi da chuyén sang hé trg con bang mét chuang trinh gido duc danh cho ngudi diéc va nghe kém.
Diéu nay nghia la ching t6i phai rai khoi ngéi nha dau tién clia minh, gia dinh nha thd cta ching

t6éi va thém mot quang dudng dai di lam. Diéu nay cling cé nghia la ching t6i phai dén mét quan
khac va c6 gang tim ra cach lién hé va két néi véi cong dong cé nhu cau dac biét tai dia phuong clia
chiing t6i. Trén hanh trinh nay, ching t6i da nhan dugc sy ho trg to I6n. Pai gia dinh clia chiing t6i va
nhiéu ngugi trong gia dinh nha thd cda ching téi da tham gia cac I6p hoc ngdn ng ky hiéu dé giao
ti€ép vai Olivia. Ching t6i da tim thay tinh yéu va su khich 1& 16n lao khi hoc dugc nhiing thir thach
déc ddo la khong chi nudi day mot dida tré diéc ma con la nhiing dda con sau nay. Déi lai, chlng toi
hé trg va khuyén khich cac bac cha me khac dang nudi day mét dia tré bi suy giam thinh luc hoac cé
nhu cau dac biét khac.

Chung t6i da di mot chang dudng dai trong gan bay nam. Chung téi da dugc khuyén khich bai mot
cudc goi dién thoai tu diéu phéi vién Phu huynh véi Phu huynh dia phuong trong vai ngay dau tién
sau chan doan mua xuan nam d6. Trong néi dau buén ctia minh, ching téi Idng nghe c6 ay chia sé
hanh trinh ra quyét dinh cho chinh con gai bi suy gidm thinh luc cGia minh. Biéu thodi mai nhat ma
c6 ay ndi vao ngay thang 5 dy la: "Néu anh/chi dua ra mét quyét dinh chua tét véi gia dinh minh,
hay thay déi quyét dinh dé!" Va ching téi da lam vay. Chang téi can tu minh tim hi€u nén chon may
trg thinh nao, phuong phap giao tiép nao, trudng mam non nao nén theo hoc, chon béc si nao cho
Olivia va gia dinh ching téi. Nhiing quyét dinh d6é dan dén cac quyét dinh khac, nhu chuyén dén
mot cong dong khéc, chon chuang trinh hoc phu hgp nhat va tng ho ké hoach gido duc ctia Olivia.
Chding t6i da cé nhiéu sai lam, nhung ching t6i cling dat dugc nhiéu thanh cdng va thanh qua tuyét
vdi. Mac du ban dau ching téi muén "stta chira" thinh luc ctia Olivia va bu dap cho 17 thang dau tién
con s6ng thiéu am thanh, nhung bay gig, ching t6i hai long véi cudc séng minh dang cé. Va dé la
mot cudc séng ma khéng phai moi cau hoi déu cé cau tra |6i, tuong lai van bat dinh, nhung hanh
trinh nay rat tuyét vai va ching t6i sé trudng thanh rat nhiéu.
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Hanh lang:
Hanh trinh cia mot
gia dinh

tu Christine Griffin

C6 Ié quy vi da nghe cau noi: "khi mot canh clra déng lai, mét cadnh clfa khac sé mé ra" nhung khéng
ai néi véi ching toi vé "hanh lang". § day, hanh lang dai dién cho cudc hanh trinh, ching dudng

bat dau tir gidy phut dau tién cha me hodc thanh vién gia dinh dugc thong bao rang con ho cé tinh
trang diéc hoac nghe kém.

Khi hai con clia chiing téi dugc chan doan mudi nam trudc, ching t6i da rat séc. Chung toi khong
biét phai lam gi, b&i khéng ai trong gia dinh ching t6i bi mat thinh luc. Vi vay, dé gitp thu thap
thong tin, t6i da trao d6i vai tat cd nhiing ngudi téi gap trén dudng, qua thuc la vay—a& cong vién,
trong siéu thi, qua dién thoai, tat cd moi nai. Va téi s6ém nhan ra, rat it ngudi cé hiéu biét chi tiét vé
hé trg phu huynh va tré mat thinh luc. Téi gan nhu khéng thé xac dinh dugc "16i vao" cac dich vu
trong khu vuc clia ching téi, chd yéu vi t6i khong biét minh can phai hoi gi. C& nhu vay, téi hau nhu
khéng thé nhé nhitng gi chuyén gia thinh hoc da noi trong cudc hen cla ching téi: "Mat thinh luc
than kinh cdm giac hai bén tai. Cai gi ca?"

Khi lan dau tién t6i dugc tro chuyén véi mot phu huynh khac, t6i da rat vui ming, va mac du trai
nghiém clia chiing t6i khac nhau, c6 dy da noi vai toi: "Hay la ngudi ting ho 16n nhat clia con va tin
tudng ban nang cuda chi."

Ngay sau do, téi dugc gidi thiéu véi mot chuong trinh ho trg phu huynh tai moét trung tam hé trg
sdm tai dia phuang noi con gai chung t6i theo hoc. Pay la noi ma cudi cung téi c6 thé giai bay véi
cac bac cha me khac, tim hiéu vé cac nguon luc va quan trong nhat la cdm thay dugc ldang nghe va
thau hi€u lan dau tién sau rat nhiéu thang. Téi khéng con cdm thay bi c6 lap nira. Téi sém tim thay su
chap nhan va déng cdm ti cac bac cha me khac, giup téi cé thé thuc hién nhiing budc ti€p theo dé
giup cac con.

Chung t6i s6m hiéu rang su thanh céng ca cac con nam trong tay ching téi, nhirng phu huynh
tham gia. Tuy nhién, viéc tim hiéu théng tin mé&i trong moét khoang thai gian quéa ngén, ciing voi

viéc can bang cac van dé khac trong cudc séng khién téi va chéng cam thdy vé cling cang. Trong

b6 phim tai liéu ctia PBS Stress — A Portrait of a Killer, ngudi ta da nghién cru cha me cua tré khuyét
tat va phat hién ho 1a mét trong nhiing ngudi cé6 muic d6 cang thang I6n nhat trén thé gidi. Ngudi ta
phat hién ra rdng, véi miic d6 cang thang cao trong thai gian dai, cac dau cta chudi ADN bi s&n va
bt dau thao rai, khién tudi tho cia ho gidm di ndm nam méi nam. That may man, c6 mét cach chira
lanh ADN tu nhién, d6 la cac phu huynh hé trg lan nhau. Ching t6i tin rang su ho trg gitta cha me véi
nhau khéng phai la mét diéu tét dep ma la mét diéu can thiét.

Vi vay, néu c6 thé dua ra |oi khuyén cho ban hém nay, thi dé 1a hay tim dén ngudi khac va nh& gidp
d& hoac giai thich khi can. Hay gitt két n6i, du chi la dang ky nhan ban tin hodc tham gia danh sach
phuc vu. Biing tuyét vong. Niém vui I6n han nhiéu nhitng thach thic va hanh lang 1a noi dé hoc hoi
va phat trién.
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Mot hanh trinh xiing
dang

tu Natalie Delucchi

Chung téi c6 mét cau con trai 5 tudi dugc cdy 6c tai dién ti va
mot ¢d con gai 2 tudi vita dugc chdn doan mat thinh luc tién
trién. Chang t6i da trdi qua mot hanh trinh kha dai nhung xdng
dang.

Con trai chiing téi dang hoc trudng mau gido dia phuang, vugt cap 16p hai tudi. Trudc khi cdy ghép,
con chi biét khoang 15 tlt. Con trai chiing t6i da theo hoc mét trudng danh cho tré cam diéc va diéu
nay da thay d6i cudc séng ctia ching téi. Con gai chiing toi sé bat dau hoc tai day vao nam tai.

Mat thinh luc la mét phan clia chiing téi va diéu nay khién cac con téi trd nén dac biét va khac
biét. Cac con ludén khién ching t6i kinh ngac méi ngay va ching téi hoc dugc rang phai tran trong
moi dm thanh nghe dugc—tu tiéng chim hét dén tiéng xa nudc nha vé sinh. Khuyét tat cdia cac con
la mét phudc lanh!
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