
Cómo desconectar sus servicios 
Si ocurre un desastre, con frecuencia afecta a uno o más de los sistemas de servicios de su hogar. Es 
importante saber dónde están los controles principales y cuándo y cómo desconectarlos. Sepa cómo 

desconectar los servicios de su hogar antes de que ocurra un desastre. 

 

 
PO Box 47890 
Olympia, WA 98504-
7890 
 
Sitio web: 
www.doh.wa.gov 
 
Más información en 
inglés: 
360-236-4027  
(800) 525-0127 

Electricidad 
 Localice el interruptor eléctrico principal 

o panel de fusibles y sepa cómo 
desconectar el sistema de energía 
eléctrica. 

 Si se utiliza un generador como respaldo 
de energía, recuerde seguir las 
instrucciones del fabricante. Conecte las 
luces y aparatos directamente al generador 
y no al sistema eléctrico. 

Agua 
 Cierre el agua en el medidor o en el paso 

de agua principal en la casa, para evitar 
que el agua contaminada entre a sus 
cañerías y calentadores de agua. 

 Cierre la válvula, hágala girar hacia la 
derecha. Necesitará una llave especial para 
la válvula, disponible en las ferreterías. 
Asegúrese de tener esta herramienta a la 
mano. 

Sistema de alcantarillado 
 Asegúrese de que su sistema de 

alcantarillado esté funcionando bien antes 
de utilizarlo después de un desastre. Esto 
evitará que su hogar se contamine y 
posiblemente también el agua potable. 

Medidor de gas (vea abajo) 
 Localice su medidor y válvula del gas. 
 Tenga a la mano una llave para cerrar la 

salida del gas. 
 Si siente olor a gas natural, evacúe 

inmediatamente. No use fósforos, 
encendedores, aparatos con llama 
encendida, ni opere interruptores 
eléctricos. Las chispas podrían inflamar el 
gas y causar una explosión. 

 Cierre el gas SÓLO si siente olor a gas o 
escucha algún silbido. Póngase en 
contacto con la empresa de gas para 
volver a conectar el gas. 
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